


}Proceso para solicitar Pension por IVS

Presentarse al
Centro de
Atencion al
Afiliado -CATAFI-,
ubicado en el
primer nivel del
edificio de oficinas
centrales del IGSS,
para realizar el
proceso siguiente:

Dirfjase al médulo de informacién, donde
se le remitira a la ventanilla de actualizacion
de datos de IVS, para la revision de sus
documentos.

Deberd regresar al Médulo de Tickets, donde
se e asignara un nmero para la recepcion de
su papeleria en una delas Ventanillas de Casos
Nuevos de IVS, donde se elaboraré la Solicitud
de Pension (Formulario IVS-17), abriendo en
ese momento su expediente.
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Presente su documentacion y si esté
completa y correcta, se actualizaran
sus datos y se e entregard una
constancia de que validd sus datos y
105 de sus beneficiarios.

Sila solicitud es por el Riesgo de Vejez
y tiene dependientes familiares, un
Trabajador Social del Instituto, en ese
momento le atenderd para elaborar
su estudio socioecond




