La Unidad de Consulta Externa de
Enfermedades del IGSS

Con dos aios y medio de funcionamiento, continuamos en la modernizacion
La Consulta Externa de Enfermedades se cred el 30 de noviembre de 2007, con el fin de atender con calidad

e a miles de afiliados y derechohabientes que son referidos a esa unidad médica, provenientes de toda la
W Jil FWHH HHHHH i .”- Republica, para ser atendidos en cualquiera de las especialidades médicas con personal médico y administrativo
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uww""“”“‘ ‘ R Vel e | altamente calificado, para quienes, el paciente es lo mas importante, esforzandose en atender la salud de
T los derechohabientes de forma integral.

Dentro de las modalidades que se estan implementando en el IGSS, La Consulta Externa de Enfermedades,
trabaja con el sistema de cita escalonada, lo cual implica que los pacientes deben presentarse el dia de su
cita, 45 minutos antes de la hora programada, lo que ha logrado minimizar los tiempos de espera. Cuenta
con los servicios de: Farmacia, Admision y Registros Médicos, Prestaciones en Dinero y Examenes Especiales.
Sus especialidades médicas son:

e Nefrologia e Cirugia Vascular Afio con afio, se ha incrementado el numero
e Nutricidn e Cirugia de Térax de pacientes atendidos,  solo en los primeros
e Endocrinologia e (Cirugia de Emergencia seis meses del ano 2009 se atendieron 43,668
e Neumologia ¢ |nfectologia y en el transcurso del primer semestre del
e Cardiologia e Neumologia TB presente afo, se han atendido 49,675, cifras
e Cardiologia preoperatoria e Dermatologia gue demuestran que el crecimiento de atencion
* Colo-proctologia ¢ Infectologia ha aumentado un 14% entre el afio 2009 y el
e Cirugia Oncologica ¢ Oncologia 2010.

e Neurocirugia ¢ Hematologia Las especialidades médicas en las que se
e Cirugia Plastica ¢ Reumatologia atiende mayor nimero de pacientes en el
e Urologia e Cuidados Paliativos primer semestre del 2010 y que consumen
e Gastroenterologia e Otorrinolaringologia buena parte del presupuesto de la Consulta
e Cirugia Abdominal ¢ Audiometrias Externa de Enfermedades son:

Numero Especialidad Pacientes Porcentaje
atendidos  de atencién

Nefrologia . 17.37 %
Urologia . 13.94 %
Infectologia , 12.90 %
Oncologia ; 10.71 %
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Total y 54.92 %



