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Centro de Atención Integral de Salud Mental –CAISM-

Creado en el año 2,001 mediante el Acuerdo
1,084 de Junta Directiva del IGSS, CAISM,
brinda atención integral en salud mental a la
población afiliada y beneficiaria en el plano
preventivo y curativo, a través de un equipo
multidisciplinario de Psiquiatras, Psicólogos,
Trabajadores Sociales TerapistasTrabajadores Sociales, Terapistas
Ocupacionales y Enfermeras.

Sin embargo, este servicio inició en el año 1,968
como parte de Medicina Psiquiátrica que
proporcionaba el Hospital General de
Enfermedades, zona 9. Cuenta con cuatro
programas: Consulta Externa, Emergencia,
Hospital de Día y Encamamiento.

Alrededor de 3 mil 800 quetzales al día, invierte el IGSS
en el tratamiento psiquiátrico de un paciente, que
incluye hospitalización, tratamiento médico, terapias y
medicamentos, en un promedio de atención de 4 días.
En un centro de salud privado éste alcanzaría un costo

Durante el año 2008, se reportaron alrededor de
mil casos más con relación al año anterior, debido
al incremento de violencia social e intrafamiliar.
Derivado de ello, el presupuesto consistente en
Q.14 millones alcanzó una ejecución de 12
millones 184 mil quetzales, es decir, más del 90 por
ciento.

En un centro de salud privado, éste alcanzaría un costo
aproximado de Q.100 mil.

Treinta y siete mil 932 recetas se prescribieron en la
farmacia de la Unidad de Salud Mental, a un costo
promedio de Q.200 cada una, es decir, más de 7 millones
586 mil quetzales586 mil quetzales.

El equipo multidisciplinario de la Unidad Médica, proporcionó un estimado de 20 mil terapias: Relajación, charlas
motivacionales, biodanza, terapia familiar y en pareja, ocupacionales: taller de cocina, jardinería y tai-chí, para lo
cual el IGSS erogó más de Q500 mil.



Programa Pacientes Año

Consulta Externa 20,551 2008

Emergencia 2 795 2008

Logros obtenidos CAISM-IGSS- 2008

Emergencia 2,795 2008

Hospital de Día 8,427 2008

Encamamiento 501 2008

Costo encamamiento IGSS Q.3, 800 por 4 días. 

Costo encamamiento en lo privado Q. 100,000 aproximadamente 

Costo consulta externa (tratamiento 
por dos meses) 

Q. 606.46 

Costo consulta externa en lo privado Q. 800.00 aproximadamente. 

*Aparte de las prestaciones en dinero que recibe el paciente, mientras 
está suspendido bajo tratamiento psiquiátrico.

Costo total del servicio 
hospitalización al año

Q. 1,578,998.00

Metas para el 2009

• Fortalecimiento de servicios
automatizados

Según el Dr. Ismael Salazar, Director del Centro de Atención
Integral de Salud Mental del Instituto Guatemalteco de

• Implementación de sistema de
cómputo en farmacia
para despacho de
medicamentos

•
Clínica de signos vitales
Programa de emergencia y
encamamiento en red,

•

IGSS, UNA EPOCA DE CAMBIOS, PARA UN CAMBIO DE EPOCA

Integral de Salud Mental del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, esta unidad médica es de referencia a nivel
nacional, la cual difiere de las otras unidades médicas, incluso
en los colores, mismos que derivan de un estudio del color y
que están orientados a brindar al paciente, tranquilidad,
frescura, relajación, quietud, acogimiento, seguridad y calidez.

Fortalecimiento cultura
organizacional

• Ampliación Consulta Externa.


