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Editorial
La Seguridad Social es un pilar fundamental para el desarrollo de los 

seres humanos en su entorno familiar, de comunidad y de nación. Esa es 
nuestra base para fomentar este derecho de la población guatemalteca 

que se desempeña en actividades formales del mercado laboral, en 
aquellas empresas responsables que cumplen con el compromiso de velar 
por la integridad de su fuerza productiva.
Recordemos que solo el pleno desarrollo de la Seguridad Social nos 
permitirá formar, por el camino correcto, los valores morales y espirituales 
de nuestras actuales y futuras generaciones, en quienes depositamos toda 
la confianza para continuar el fortalecimiento del desarrollo integral de 
todos los guatemaltecos.

Hace 67 años, precisamente el 30 de octubre de 1946, un grupo de 
guatemaltecos comprometidos con el desarrollo de la nación, encabezado 
por el entonces presidente de la república, doctor Juan José Arévalo 
Bermejo, materializó la idea que surgió para fortalecer las garantías de los 
trabajadores. Sí, me refiero a la fundación del Instituto Guatemalteco de 
Seguridad Social (IGSS).

En abril de 2013, hace seis meses precisamente, asumí la presidencia de 
la Junta Directiva del Instituto. En este primer semestre de gestión, junto 
a mi equipo de trabajo, hemos avanzado significativamente en todos los 
aspectos de beneficio para los afiliados, derechohabientes, patronos, 
colaboradoras y colaboradores, porque estamos conscientes que el recurso 
humano es el eje fundamental para hacer grandes a las naciones.

Nos comprometimos y hemos cumplido con fortalecer la dignificación del 
recurso humano, en los aspectos morales y espirituales que también se 
convierte en beneficio para los afiliados y sus derechohabientes. Además, 
reforzamos los ámbitos culturales, deportivos y artísticos que por casi una 
década permanecieron en el olvido, pero que ahora compartimos con 
ustedes en esta nueva era del IGSS, que guarda una exquisita historia, una 
función primordial y un compromiso constante con cada guatemalteco.

Celebramos este mes, un motivo importante para millones de 
guatemaltecos, el 67 aniversario de fundación del IGSS, de esta institución 
donde ahora cada uno de nosotros escribe la historia y de donde emergen 
millones de historias de valor y de vida de aquellas personas que han 
recibido asistencia médica y de otra índole para continuar su desarrollo 
integral al lado de su familia.

No puedo dejar pasar por alto, una fecha importante, el 1 de octubre; Día 
del Niño, de todos esos pequeños seres, de esa semilla que comienza su 
proceso de germinación, para convertirse en nuestros futuros afiliados 
y quienes continuarán el bendecido camino del 
desarrollo de esta tierra del Quetzal, de la Marimba, 
de hombres, mujeres e instituciones como el IGSS, 
comprometidos en el fortalecimiento y desarrollo 
integral de la Seguridad Social.

Felicidades para todos quienes hacemos 
posible que la Seguridad Social 
trascienda en Guatemala.
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IGSS Efectivamente Transparente

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) 
reporta una gestión eficiente durante los primeros 
ochos meses de 2013, al alcanzar los Ingresos 
Q6,117.29 millones, un superávit de Q788.66 millones, 
al sumar los Egresos los Q5,328.63 millones.  De enero 
a agosto se prestaron 5,793,860 servicios, un aumento 
de 409,495 (7.61%) respecto al mismo período de 
2012, un incremento significativo y que confirma el 
compromiso de la actual administración del IGSS en 
prestar más y mejores servicios a los derechohabientes.

Positiva
Ejecución 
Presupuestaria

Los Ingresos del IGSS sumaron Q6,117.29 millones durante los 
primeros ocho meses de 2013, un aumento de Q532.22 millones 
(9.53%) respecto a los ingresos del mismo período de 2012. Las 
contribuciones de los empleadores y trabajadores a la Seguridad 
Social son el pilar fundamental de los Ingresos del IGSS al sumar  
Q4,713.17 millones, el 77.05% del total.

Detalle de los INGRESOS
TOTAL Q6,117.29 millones

Q5,328.63 millones fueron los egresos reportados del IGSS 
de enero a agosto del presente año, de los cuales los rubros 
de Servicios e Inversión en Atención Médica y de Prestaciones 
Pecuniarias son los más representativos con Q2,543.75 
millones y Q1,382.21 millones, respectivamente. Importante 
es indicar que, como parte de los Egresos, se integró 
presupuestariamente Q1,089.81 millones a la Reserva Técnica 
del Programa IVS, lo que sigue fortaleciendo el Programa.

Detalle de los EGRESOS 
TOTAL Q5,328.63 millones

Servicios e Inversión en Atención Médica 
Q2,543.75 millones 

Integración a las 
Reservas Técnicas 

de IVS
Q1,089.81

millones 

Actividades 
Centrales

Q298.46 millones 

Partidas No Asignables a Programas
Q14.40 millones 

Prestaciones Pecuniarias
Q1,382.21 millones 

47.74%

20.45%

5.60%

0.27%

25.94%

La efectiva administración del 
Instituto permitió un superávit 
de Q788.66 millones de enero 
a agosto del presente año, y 
registro Q6,117.29 millones 
en Ingresos, el mayor en la 
historia del Instituto, a este 
positivo resultado, es importante 
indicar que en los Egresos se 
integró Q1,089.81 millones a la 
Reserva Técnica del Programa 
IVS, acción que fortalece y 
garantiza las obligaciones a 
futuro del Instituto con sus 
derechohabientes.

Ingresos superan a los Egresos 
en Q788.66 millones 

(14.80%) 

Enero - agosto 2013
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Otros 
Ingresos
Q18.68
millones 

Obligaciones 
del Estado
Q185.34
millones 

Ingresos por Intereses de 
Inversiones Financieras
Q1,200.10 millones 

Contribuciones a la 
Seguridad Social
Q4,713.17 millones 

3.03%

0.30%

19.62%

77.05%
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Incremento de 
409,495 

servicios, 7.61% 
respecto al mismo 

período de 2012

5,793,860
servicios 

prestados

9,688,302  servicios 
es la meta de 2013

5,793,860

3,894,442
Servicios por prestar
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Comparativo
2012-2013

5,384,365
5,793,860

Agosto
2013

Agosto
2012

5.80

4.65

3.50

El IGSS prestó 5,793,860 servicios de enero a agosto de 2013, 
aumentando 409,495 respecto al mismo período de 2012, este 
importante resultado confirma el esfuerzo constante de la nueva 
administración del Instituto con los derechohabientes. Este aumento 
se debe principalmente a la Consulta Externa y a la Atención de 
Emergencia, así como el incremento en el pago de pensiones del 
Programa IVS.

Servicios 
Prestados 
por el IGSS a sus 
derechohabientes
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pagos realizados

pagos realizados

171,547Programa de Enfermedad, 
Maternidad y Accidentes

EMA

IVS
Programa de Invalidez, Vejez 
y Sobrevivencia

1,026,721

Atenciones de Emergencia 805,294 personas atendidas

Primeros Auxilios 30,890 personas atendidas

Egresos Hospitalarios 99,284 personas atendidas

Eventos de Promoción de la Salud y 
Prevención de Enfermedades

3,220,954 personas atendidas

439,170 personas atendidas

1,198,268 

Servicios Médicos 
prestados

Prestaciones
Pecuniarias 
pagos realizados 

4,595,592

366,761  servicios

42,734 pagos

Aumento de 

Aumento de 

respecto al mismo período de 2012

respecto al mismo período de 2012

Fuente: Informes de Ejecución Presupuestaria de enero a agosto de 2012 y de 2013.

Consultas Externas

IGSS Efectivamente Transparente
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Portafolio de Inversiones
suma  Q21,391.91 millones a agosto 2013

IVS
Q13,927.33
millones
65.11%

EMAIVS

Por Programa Institucional

El Portafolio de Inversiones 
del Instituto Guatemalteco 
de Seguridad Social (IGSS) 
alcanzó los Q21,391.91 
millones al 31 de agosto 
de 2013, esto se debe a la 
gestión eficiente que realiza 
el Comité de Inversiones del 
Instituto al lograr mejores 
rendimientos por inversiones 
financieras.  Estas acciones 
están encaminadas al 
fortalecimiento de las Reservas 
financieras de los Programas 
Institucionales y garantiza los 
compromisos del IGSS con 
sus derechohabientes en el 
presente y a futuro.

Incremento de

Q2,069.76 millones
10.71% 
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Q17,409.21
millones

Agosto
2011

Q19,322.15
millones

Agosto
2012

Q21,391.91
millones

Agosto
2013

En 7 años y 1 mes se logró incrementar el monto del 
Portafolio de Inversiones en Q11,898.31 millones 
que significó una tasa de crecimiento de 125.33%. 
Dicho monto representa el 55.62% del saldo del 
Portafolio alcanzado a finales de agosto de 2013.

55.62% 
Q11,898.31

millones

Ago. 2006 
Ago. 2013

Últimos 7 años 
y 1 mes

44.38% 
Q9,493.60

millones

1947 a julio 2006
59 años y 7 meses

EMA 
Q7,464.58*

millones
34.89%

*Incluye Programa PRECAPI
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IGSS Efectivamente Transparente

1 7885 BANCO DE GUATEMALA 1-Agosto-13  Q169,975,400.00 1 4.99% 

2 7886 BANCO DE GUATEMALA 1-Agosto-13  Q456,459,400.00 1 4.99%

3 7887 BANCO DE GUATEMALA 1-Agosto-13  Q7,093,800.00 1 4.99%

4 7888 BANCO DE LOS TRABAJADORES 2-Agosto-13  Q892,100.00 257 7.80%

5 7889 BANCO DE GUATEMALA 2-Agosto-13  Q169,536,400.00 3 4.99%

6 7890 BANCO DE GUATEMALA 2-Agosto-13  Q456,524,200.00 3 4.99%

7 7891 BANCO DE GUATEMALA 2-Agosto-13  Q6,202,600.00 3 4.99%

8 7892 BANCO DE AMÉRICA CENTRAL 5-Agosto-13  Q2,930,700.00 730 8.50%

9 7893 BANCO DE AMÉRICA CENTRAL 5-Agosto-13  Q43,000.00 730 8.50%

10 7894 BANCO G&T CONTINENTAL 5-Agosto-13  Q3,058,500.00 11 5.15%

11 7895 BANCO G&T CONTINENTAL 5-Agosto-13  Q1,075,900.00 123 6.50%

12 7896 BANCO G&T CONTINENTAL 5-Agosto-13  Q2,048,200.00 165 6.50%

13 7897 BANCO G&T CONTINENTAL 5-Agosto-13  Q50,000.00 165 6.50%

14 7898 BANCO G&T CONTINENTAL 5-Agosto-13  Q54,000,000.00 8 5.15%

15 7899 BANCO G&T CONTINENTAL 5-Agosto-13  Q60,000,000.00 7 5.05%

16 7900
BANCO DE AHORRO Y PRESTAMO 

PARA LA VIVIENDA FAMILIAR, S.A.
5-Agosto-13  Q3,500,000.00 365 7.90%

17 7901
BANCO DE AHORRO Y PRESTAMO 

PARA LA VIVIENDA FAMILIAR, S.A.
5-Agosto-13  Q1,500,000.00 365 7.90%

18 7902 BANCO REFORMADOR 5-Agosto-13  Q20,000,000.00 182 7.00%

19 7903 BANCO DE GUATEMALA 5-Agosto-13  Q51,592,300.00 1 4.99%

20 7904 BANCO DE GUATEMALA 5-Agosto-13  Q436,199,900.00 1 4.99%

21 7905 BANCO AZTECA DE GUATEMALA 6-Agosto-13  Q6,847,000.00 365 8.45%

22 7906 BANCO DE GUATEMALA 6-Agosto-13  Q75,857,300.00 1 4.99%

23 7907 BANCO DE GUATEMALA 6-Agosto-13  Q438,437,200.00 1 4.99%

24 7908 BANCO AZTECA DE GUATEMALA 7-Agosto-13  Q5,994,100.00 365 8.45%

25 7909 BANCO DE LOS TRABAJADORES 7-Agosto-13  Q5,000,000.00 1826 8.00%

26 7910 BANCO DE GUATEMALA 7-Agosto-13  Q82,667,700.00 1 4.99%

27 7911 BANCO DE GUATEMALA 7-Agosto-13  Q467,798,800.00 1 4.99%

28 7912 BANCO DE GUATEMALA 8-Agosto-13  Q73,070,600.00 1 4.99%

29 7913 BANCO DE GUATEMALA 8-Agosto-13  Q478,416,100.00 1 4.99%

30 7914 BANCO DE GUATEMALA 9-Agosto-13  Q81,037,300.00 3 4.99%

31 7915 BANCO DE GUATEMALA 9-Agosto-13  Q481,097,300.00 3 4.99%

32 7916 BANCO DE LOS TRABAJADORES 9-Agosto-13  Q5,000,000.00 1826 8.00%

33 7917 BANCO DE GUATEMALA 12-Agosto-13  Q147,932,300.00 1 4.99%

34 7918 BANCO DE GUATEMALA 12-Agosto-13  Q481,991,300.00 1 4.99%

35 7919 BANCO AZTECA DE GUATEMALA 12-Agosto-13  Q2,500,000.00 730 8.60%

36 7920 BANCO AZTECA DE GUATEMALA 12-Agosto-13  Q1,000,000.00 730 8.60%

37 7921 BANCO DE GUATEMALA 13-Agosto-13  Q127,000,000.00 1 4.99%

38 7922 BANCO DE GUATEMALA 13-Agosto-13  Q482,057,200.00 1 4.99%

39 7923 BANCO CITIBANK DE GUATEMALA 14-Agosto-13  Q65,000,000.00 30 5.25%

40 7924 BANCO DE GUATEMALA 14-Agosto-13  Q133,086,400.00 2 4.99%

41 7925 BANCO DE GUATEMALA 14-Agosto-13  Q495,963,300.00 2 4.99%

42 7926 BANCO DE GUATEMALA 14-Agosto-13  Q3,850,600.00 2 4.99%

43 7927 BANCO AZTECA DE GUATEMALA 16-Agosto-13  Q2,279,700.00 304 8.45%

44 7928 BANCO AZTECA DE GUATEMALA 16-Agosto-13  Q45,000.00 304 8.45%

45 7929 BANCO PROMÉRICA 16-Agosto-13  Q5,000,000.00 367 8.00%

46 7930 BANCO DE GUATEMALA 16-Agosto-13  Q150,547,200.00 3 4.99%

47 7931 BANCO DE GUATEMALA 16-Agosto-13  Q363,118,600.00 3 4.99%

48 7932 BANCO DE GUATEMALA 16-Agosto-13  Q4,400,400.00 3 4.99%

49 7933 BANCO FICOHSA GUATEMALA, S.A. 19-Agosto-13  Q5,000,000.00 1095 8.15%

50 7934 BANCO DE LOS TRABAJADORES 19-Agosto-13  Q20,000,000.00 731 8.05%

51 7935 BANCO DE LOS TRABAJADORES 19-Agosto-13  Q7,000,000.00 1827 8.10%

52 7936 BANCO DE LOS TRABAJADORES 19-Agosto-13  Q4,402,200.00 332 7.85%

53 7937 BANCO DE GUATEMALA 19-Agosto-13  Q143,128,800.00 1 4.99%

54 7938 BANCO DE GUATEMALA 19-Agosto-13  Q369,241,900.00 1 4.99%

55 7939 BANCO DE GUATEMALA 20-Agosto-13  Q147,786,400.00 1 4.99%

56 7940 BANCO DE GUATEMALA 20-Agosto-13  Q372,457,300.00 1 4.99%

57 7941 BANCO DE LOS TRABAJADORES 21-Agosto-13  Q10,000,000.00 733 8.05%

58 7942 BANCO DE LOS TRABAJADORES 21-Agosto-13  Q10,000,000.00 733 8.05%

59 7943 BANCO DE CRÉDITO 21-Agosto-13  Q5,000,000.00 180 7.00%

60 7944 BANCO DE GUATEMALA 21-Agosto-13  Q194,876,200.00 1 4.99%

61 7945 BANCO DE GUATEMALA 21-Agosto-13  Q398,067,400.00 1 4.99%

62 7946 BANCO DE GUATEMALA 21-Agosto-13  Q1,187,000.00 1 4.99%

63 7947 BANCO DE GUATEMALA 22-Agosto-13  Q250,760,200.00 1 4.99%

64 7948 BANCO DE GUATEMALA 22-Agosto-13  Q404,350,700.00 1 4.99%

65 7949 BANCO DE GUATEMALA 22-Agosto-13  Q1,187,100.00 1 4.99%

66 7950 BANCO DE GUATEMALA 23-Agosto-13  Q381,172,000.00 3 4.99%

67 7951 BANCO DE GUATEMALA 23-Agosto-13  Q470,895,700.00 3 4.99%

68 7952 BANCO DE GUATEMALA 23-Agosto-13  Q1,616,700.00 3 4.99%

69 7953 BANCO INTERNACIONAL 26-Agosto-13  Q46,000,000.00 7 5.20%

70 7954 BANCO G&T CONTINENTAL 26-Agosto-13  Q110,000,000.00 212 7.00%

71 7955 BANCO G&T CONTINENTAL 26-Agosto-13  Q40,000,000.00 63 6.00%

72 7956 BANCO G&T CONTINENTAL 26-Agosto-13  Q55,000,000.00 63 6.00%

73 7957 BANCO DE GUATEMALA 26-Agosto-13  Q359,318,400.00 1 4.99%

74 7958 BANCO DE GUATEMALA 26-Agosto-13  Q473,057,700.00 1 4.99%

75 7959 BANCO DE GUATEMALA 26-Agosto-13  Q1,617,300.00 1 4.99%

76 7960 BANCO DE GUATEMALA 27-Agosto-13  Q365,842,600.00 1 4.99%

77 7961 BANCO DE GUATEMALA 27-Agosto-13  Q516,388,400.00 1 4.99%

78 7962 BANCO DE GUATEMALA 27-Agosto-13  Q1,617,500.00 1 4.99%

79 7963 BANCO G&T CONTINENTAL 28-Agosto-13  Q14,666,400.00 61 6.00%

80 7964 BANCO G&T CONTINENTAL 28-Agosto-13  Q3,491,300.00 61 6.00%

81 7965 BANCO G&T CONTINENTAL 28-Agosto-13  Q9,863,400.00 61 6.00%

82 7966 BANCO PROMÉRICA 28-Agosto-13  Q3,329,400.00 365 8.00%

83 7967 BANCO DE GUATEMALA 28-Agosto-13  Q366,579,900.00 1 4.99%

84 7968 BANCO DE GUATEMALA 28-Agosto-13  Q612,759,600.00 1 4.99%

85 7969 BANCO DE GUATEMALA 28-Agosto-13  Q1,617,800.00 1 4.99%

86 7970 BANCO G&T CONTINENTAL 29-Agosto-13  Q562,300.00 61 6.00%

87 7971 BANCO G&T CONTINENTAL 29-Agosto-13  Q1,784,400.00 61 6.00%

88 7972 BANCO DE GUATEMALA 29-Agosto-13  Q350,000,000.00 1 4.99%

89 7973 BANCO DE GUATEMALA 29-Agosto-13  Q671,803,400.00 1 4.99%

90 7974 BANCO DE GUATEMALA 29-Agosto-13  Q7,104,500.00 1 4.99%

91 7975 BANCO G&T CONTINENTAL 30-Agosto-13  Q4,000,000.00 17 5.25%

92 7976 BANCO DE GUATEMALA 30-Agosto-13  Q365,912,500.00 3 4.99%

93 7977 BANCO DE GUATEMALA 30-Agosto-13  Q698,542,700.00 3 4.99%

94 7978 BANCO DE GUATEMALA 30-Agosto-13  Q3,375,000.00 3 4.99%

No. de 
Orden

No. de 
Operación

Entidad
Fecha de 

Inicio
Monto

Plazo en 
días

Tasa de 
Interés

No. de 
Orden

No. de 
Operación

Entidad
Fecha de 

Inicio
Monto

Plazo en 
días

Tasa de 
Interés

Gestión del 
Portafolio de Inversiones Q1,192.72

millonesEl rendimiento de las inversiones financieras del 
IGSS de enero a agosto 2013 fue de:

Detalle de 
Inversiones agosto 2013



¡Trabajamos para servirle mejor!

Teléfono:

2412-1111

Correo electrónico:
soporteplanilla@igssgt.org

Portal electrónico:
www.igssgt.org

Reducción de costos
Menor inversión:
Tiempo
Dinero  
Recurso humano

Amplios horarios 
Puede presentar su Planilla los 
365 días del año, las 24 horas, 
y pagarla en amplios horarios 
de los servicios electrónicos de 
la banca nacional.

Gratuito y 
fácil de utilizar
Con opciones de pago a 
través de banca electrónica.

Alta seguridad, 
confidencialidad y certeza
Utilización del Certificado de 
Trabajo Electrónico, usuario y 
contraseña para cada patrono.

Un servicio confiable, 
moderno y seguro.


