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SERVICIOS ELECTRONICOS

Guia de Usuario
Registro Unico de Afiliados y
para Servicios Electrénicos

sn.cde datcs de Afliodes
42 somé da Afbados

Patronos

En la Pagina principal del IGSS, seleccione la opcion
«Servicios Electronicos» luego «Ingreso al portal de

servicios electronicos».

Usted podra ingresar colocando su usuario y clave
personal.
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funciones propias de su usuario.

Seleccione la opcidn Patrono, y eso le
dara acceso al menu donde utilizara las

Servicios para Patronos
= Opccnes.
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Usted pusds resizar s siguisnes consultas

ara verificar Ios daos generales del paroro,

Gener
Consultas y operaciones sobre el registro de afilados.
o Srcidencias y Modficacines P

izacion de Dates,

- Solkcuetde doxumentos pavtnaies
i - Reprogramacion de citas

Consultas  cparacicnes de Flanilas Ekcénias da Sequridad Social
Genaraciin, consuls y anulacin { Declaractn anticpads.

2 - Solicaud de Incidencia pavonales.
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Registro de Afiliados

Patrono
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@ Usted pusde realiar Ias siguienes consults:
Iracrptién ce < - Insoripcion de trabajaciores al registro de afiistos.

Solicitud de actusizacion de dios de rabsjadores.

scitd d Reposicién de Camé,

2isqueda de nimeros de afilacidn, par nombre, fecha de racimients, ¥ otres.
o5 - Valdacion e fimeros de afiiaciin par medi ce n archivo ce txt.

Seleccione la opcidn «Registro de Afiliados», el

sistema mostrara las opciones que puede realizar
en el sistema.

Seleccionamos la opcién «Inscripcion de

Trabajadores»

Inscripcién de Afiliados

i
E orrmr formudano CRPT-53 de affeds inscrtos antenarmente

DATOS GENERALES
T Fecha de Nacrmento
(dd/mm/ aaaa)

Prmer Apelido
Primer Nombre

Segundo Apelda
Segundo y Demés Nombres

DATCS DOCUMENTO IDENTIFICACION

Cédula
Nimero de Crden
Departamento donds fue extencida

de Vecindad (Para guatemaitecas mayores de edod)
[Seteccionar._v] Nimero de Regstro

Certificado de Nocimiento (Para guatemaitecos menores de edad)
Nimero de Partida Nirmer d Foko

Cadigo Unico de Identificacion {Para puatemaltecos)
ar

Pasaporte (Para extranjeros)
Nimero de Pasaparte

Municipi donds fus extendida

Degitamento dorids fas extenv3do[Galiceionar.— Tw]Munckio dorde fup extendcd

Apeldo de Casada

Llene los campos con la informacion requerida,
siendo obligatorio los campos amarillos. Cuando la
informacion esté completa presione el boton «ENVIAR»

Nimero de Lbro;

Pais donds fue Extencido
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requerida y al terminar presione el botén «Solicitar
Inscripcidon»
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Confirme que la informacidn ingresada es correcta:

*De no ser correcta seleccione la opcion «Modificar Datos»
*De ser correcta seleccione la opcion «Confirmar»

Seleccione la opcidn «Imprimir Formulario» para obtener el formulario DRPT-59
«Formulario Unico de Registro de Afiliados» como constancia de la operacion.

Inscripcion de Afiliados
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Seleccione la opcién “Finalizar”.
Se habilitara la opcion para repetir el proceso.
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debe presentarse a ofic

gestion en el Instituto,

emision del documento

Con el formulario DRPT-59 “Formulario Unico de
Registro de Afiliados” impreso, debidamente firmado y
sellado por el patrono y el interesado, el trabajador

departamento de Guatemala, o a las distintas Cajas y
Delegaciones a nivel departamental, para completar su

biométricos (fotografia, firma y huella digital) y la

como afiliado.

inas centrales del IGSS en el

con la captura de sus datos

de afiliacion que le acredita

Proceso de inscripcion de trabajadores por Internet

Registro Unico de
Afiliados — Sistema
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5). Recibe formulario DRPT-59,
toma fotografia, firma, y huella

digital.

a almacenar.

1) El Patrono solicita Inscripcion de carné
de trabajadores en portal de Internet.

2) RESPUESTA:

Patrono
(con usuario y contrasefna para

uso de servicios electronicos).

7) Imprime carné para ser posteriormente entregado al afiliado.

Encargado de Impresioén

Aceptacion o rechazo de solicitud.

4) El trabajador firma el

44— formulario DRPT-59, y lo
presenta con una fotocopia de
documento de identificacion
en un centro de,afiliacion.
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3) Si se acepta, Imprime el
formulario DRPT-59, Registro
Unico de Afiliados, el cual
debe ir firmado y sellado por
el patrono como constancia
de aceptacion de solicitud y
entrega al trabajador (si
desea puede imprimir otros
como constancia que
guardara de la operacion).
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