Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
Gerencia

ACUERDO 28/2019

El GERENTE DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL
CONSIDERANDO:

Que el Articulo 100 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
reconoce y garantiza el derecho a la Seguridad Social para beneficio de los
habitantes de la Nacion.

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 1 de la Ley para la Maternidad Saludable, establece que tiene por
objeto la creacion de un marco juridico que permita implementar los mecanismos
necesarios para mejorar la salud y calidad de vida de las mujeres y del recién
nacido, y promover el desarrollo humano a través de asegurar la maternidad de las
mujeres, mediante el acceso universal, oportuno y gratuito a informacion oportuna,
veraz y completa y servicios de calidad antes y durante del embarazo, parto o
posparto, para la prevencion y erradicacion progresiva de la mortalidad materna
neonatal.

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 3 de la Ley para la Maternidad Saludable, regula que son
responsables de la aplicacidon y cumplimiento de la misma, las instituciones
siguientes: El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y Organizaciones no Gubernamentales que
tienen entre sus fines, los servicios de salud y que estan debidamente contratadas
por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

CONSIDERANDO:

Que el Acuerdo Ministerial numero 379-2017 emitido por el Ministerio de Finanzas
Publicas, aprobo las actualizaciones que han sido incorporadas al Sistema de
Contabilidad Integrada (SICOIN) al Manual de Clasificaciones Presupuestarias para
el Sector Publico de Guatemala; en ésta ultima disposicion establece el grupo cero
(0) “Servicios Personales’, el Subgrupo cero tres (03) “Personal por Jornal y a &%
Destajo”, y el renglon cero treinta y seis (036) “Retribuciones por Servicios”; que :
comprende retribuciones a personas que realizan actividades en areas rurales ylo % CENTE S
marginales urbanas, tales como asistencia de Comadronas, los que se efectuaran
de manera temporal y que no tienen ninguna relacién de dependencia.
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CONSIDERANDO:

Que la literal b) del Articulo 30 del Acuerdo 410 de la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que se refiere al Reglamento sobre Proteccion
Relativa a Enfermedad y Maternidad, preceptia que la asistencia del Parto se
prestara en el domicilio de la parturienta, en los lugares donde asi lo establezca el
Instituto y siempre que sea posible, de acuerdo con las indicaciones médicas y las
condiciones higiénicas y sociales del lugar.

CONSIDERANDO:

Que la Gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social emitio el 20 de abril
de 2004 el Acuerdo nimero 7/2004 que contiene el “INSTRUCTIVO PARA
REGULAR LA PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE COMADRONAS
QUE CONTRATE EL INSTITUTOQO", el cual es necesario derogar para realizar el
pago de los servicios de asistencia que prestan las Comadronas al Instituto, segun
las disposiciones emitidas en el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el
Sector Publico de Guatemala, emitido por el Ministerio de Finanzas Publicas,
mediante Acuerdo Ministerial nimero 379-2017.

POR TANTO:

En ejercicio de las facultades que le confiere el Articulo 15 de la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto niumero 295 del Congreso de
la Republica de Guatemala,

ACUERDA
Emitir el siguiente:

NORMATIVO PARA REGULAR LA ADQUISICION DE SERVICIOS DE
ASISTENCIA DE COMADRONAS PARA EL INSTITUTO GUATEMALTECO DE
SEGURIDAD SOCIAL

Articulo 1. El presente Normativo tiene por objeto establecer los requisitos,
actividades y el procedimiento administrativo para la prestacion de servicios de
asistencia de Comadronas a embarazadas afiliadas y beneficiarias del Programa de
Proteccion Relativo a Maternidad del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTQ", con el fin de realizar la

deteccidn temprana y brindar atencién oportuna para prevenir la mortalidad materna
y neonatal.
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Articulo 2. Las Comadronas que deseen prestar sus servicios de asistencia a “EL
INSTITUTO", deberan cumplir con los requisitos siguientes:

a) Tarjeta de salud vigente emitida por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social;

b) Fotocopia completa del documento personal de identificacion —DPI-;

c) Fotocopia del diploma y/o certificacién y carné de adiestramiento y capacitacion
emitido por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, confrontado con el
original al momento de su presentacion;

d) Una carta de referencia personal emitida por la autoridad local, en la cual
evidencien si hablan el idioma local;

e) Constancia de inscripcion en el Registro Tributario Unificado en el que estan
inscritas y fotocopia simple de una factura con anotacion de la palabra “anulada”;
f) Consulta monetaria activa de cuenta corriente del Banco de Desarrollo Rural
-BANRURAL-;

g) Llenar los formularios que para el efecto implemente “EL INSTITUTO”, con el
apoyo del personal que designe la Unidad Médica solicitante;

h) Documentacion que acredite la capacitacion continua, en caso de contar con el
mismo.

Articulo 3. Los responsables de las Unidades Médicas de “EL INSTITUTO" que
requieran los servicios de asistencia de Comadronas, anualmente o cuando
corresponda, procederan a solicitar a las aspirantes que retinan los requisitos, la
documentacion requerida en el Articulo 2 del presente Acuerdo, realizando la
evaluacion del expediente; para posteriormente faccionar el acta administrativa
respectiva con la cual autoriza la prestacion de los servicios de asistencia de la
Comadrona. Al finalizar la revision, el expediente se traslada para su visto bueno a
la Direccion Departamental quien devolvera el mismo a la Unidad Médica mediante
documento oficial correspondiente e informara por escrito a la Subgerencia de
Prestaciones en Salud del total de comadronas seleccionadas para brindar atencion
a las embarazadas afiliadas y beneficiarias de su localidad, dicha Subgerencia a
su vez informara a la Subgerencia de Recursos Humanos y a los Departamentos
Médicos de Servicios Técnicos, Departamento de Medicina Preventiva y
Departamento Médico de Servicios Centrales, de las Comadronas que participaran
en las diferentes Unidades Médicas del pais.

Articulo 4. Posterior a la emision del Visto Bueno del expediente que contiene la
documentacion que regula la prestacion de los servicios de asistencia por parte de
la Comadrona, la autoridad responsable de la Unidad Médica extendera el “Carné

de Comadrona” que las identificard como Comadronas que prestan sus servicios de
asistencia a “EL INSTITUTQ".
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Articulo 5. Las Unidades Médicas que requieran los servicios de asistencia de la
Comadrona tendran la guarda y custodia de los expedientes y de los documentos
solicitados a las Comadronas.

Articulo 6. Las retribuciones por los servicios de asistencia que presten las
Comadronas seran gestionadas a través de la Subgerencia de Recursos Humanos
del Instituto, debiendo trasladar para el efecto las Unidades Médicas que solicitan
los servicios, la siguiente documentacion:

a) Copia certificada del Acta Administrativa que autoriza los servicios de
asistencia de la Comadrona;

b) Factura emitida por la Comadrona por los servicios de asistencia prestados
en cada una de las etapas a embarazada afiliada o beneficiaria atendida para
la gestion de pago correspondiente;

c) La Comadrona debera elaborar un detalle de cada etapa de atencién por
embarazada afiliada o beneficiaria atendida, avalado por la autoridad de la
Unidad Médica que corresponda, en el formato correspondiente;

d) Al concluir la prestacion de los servicios de asistencia, la Comadrona debera
presentar la documentacion requerida a la Unidad Médica del Instituto que
corresponda, quien remitira el expediente completo a la Direccion
Departamental correspondiente para su aval y posterior traslado a la
Subgerencia de Recursos Humanos para tramite de pago de la etapa final
segun cronograma anual establecido.

Articulo 7. El Departamento Médico de Servicios Centrales sera el responsable de
coordinar con las Unidades Médicas del Instituto el funcionamiento del programa, el
Departamento Médico de Servicios Técnicos a través de la Seccion de Enfermeria,
recibira los informes de supervision y monitoreo que realicen las Unidades Médicas
que cuentan con este Programa para el seguimiento en el area de su competencia
y el Departamento de Medicina Preventiva a través de la Seccion de Higiene
Materno Infantil realizara la coordinaciéon con las Unidades Médicas para la
capacitacién y educacién en salud; la Direccion Departamental y las Unidades
Médicas deberan llevar los registros y controles que correspondan al programa.

Articulo 8. Las Comadronas prestaran y cubriran los servicios de asistencia, con

anuencia de la embarazada afiliada o beneficiaria al Régimen de la Seguridad

Social, de conformidad con la normativa Institucional, en tres etapas, Pre natal, o
Natal y Post natal, desarrollando las siguientes actividades: O g
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Etapa Pre Natal

Detectar y controlar el embarazo de las afiliadas y beneficiarias en las
primeras 12 semanas de gestacion, en las circunscripciones geograficas
donde la Comadrona preste sus servicios de asistencia a embarazadas
afiliadas y beneficiarias ;

Acompanar a las embarazadas afiliadas y beneficiarias, para que califiquen
su derecho en la respectiva Unidad Médica de “EL INSTITUTQO"; e informar
al profesional de salud o a la persona designada de la Unidad Médica para
llenar el censo de las embarazadas afiliadas o beneficiarias e incluirla en el
mapeo;

Acompanar a la embarazada afiliada o beneficiaria, a su primera consulta
médica y referir a los controles posteriores que se le practicaran en la Unidad
Médica de “EL INSTITUTO";

Controlar el proceso del embarazo de la afiliada o beneficiaria, cuando este
se desarrolle sin complicaciones e informar al personal que la autoridad
responsable determine;

Informar de manera verbal a la embarazada afiliada o beneficiaria, asi como
al conviviente y a sus familiares, sobre las sefiales de peligro obstétrico para
brindar atencion oportuna en caso de emergencia;

Acompafiar a la embarazada afiliada o beneficiaria cuando presente
sefales de peligro o riesgo obstétrico, para ser evaluada en una Unidad
Médica;

Vigilar que la embarazada afiliada o beneficiaria dé cumplimiento a las
indicaciones medicas para evitar complicaciones en el embarazo, en
coordinacion con el personal que la autoridad o responsable de la Unidad
Médica determine;

Acompafar a la embarazada afiliada o beneficiaria a la Unidad Médica,
cuando hayan cumplido el quinto y septimo mes de embarazo, para
administrarles las vacunas correspondientes segun esquema institucional
vigente para la poblacion obstetrica;

Llevar a la embarazada afiliada o beneficiaria a la Unidad Médica, en la
semana 35 de su embarazo para que el profesional de la salud institucional
evalue las condiciones del canal del parto, presentacion, actitud fetal, la
placentacion, con el proposito de dar visto bueno para la atencion del parto
por parte de la Comadrona en el domicilio o bien referirla para ser atendida
en la Unidad Médica;

Si la embarazada afiliada o beneficiaria fuera atendida por comadrona, ésta
debera llevarla a control a la Unidad Médica en la semana 38 y 40 de su
embarazo;

Si la embarazada afiliada o beneficiaria presentara riesgo obstétrico, a partir
de la 37 semana de su embarazo la Comadrona debera llevarla a la Umdad
Medica del Instituto mas cercana;
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) Sia las 40 semanas de gestacion, el embarazo no se ha resuelto de forma
espontanea, la Comadrona referira a la embarazada afiliada o beneficiaria a
la Unidad Médica que le corresponda, para que se le proporcione atencion
por un Médico Institucional;

m) Atender solicitudes de atencion de emergencia a domicilio que les haga la
embarazada afiliada o beneficiaria que estén bajo su control cuando el caso
lo amerite;

n) Realizar la atencion prenatal apegada a lo estipulado por las practicas de
beneficio y seguras en la etapa prenatal, con base en la pertinencia cultural,
sin que esto implique o conlleve riesgos médicos para la embarazada afiliada
o beneficiaria y su neonato.

. Etapa Natal

a) Atender el parto normal, Unicamente en los casos que este se desarrolle sin
complicaciones o sea clasificado como bajo riesgo obstétrico segun
indicacion del Médico Institucional, en el domicilio de la embarazada afiliada
o beneficiaria, observando las medidas de atencion del parto limpio y seguro;

b) Realizar la atencion del parto apegada a lo estipulado por las practicas de
beneficio y seguras en la etapa prenatal, con base en la pertinencia cultural,
sin que esto implique o conlleve riesgos médicos para la embarazada y el
feto,

c) Llevar de inmediato a la embarazada afiliada o beneficiaria, acompafada
de un familiar a la Unidad Médica del Instituto mas cercana, cuando se
detecte alglin sintoma o signo de alarma durante el trabajo de parto, atencidn
del parto, y/o durante el alumbramiento de la placenta, para ser atendido de
manera oportuna, el caso sera referido por la Comadrona y presentado al
Médico del Instituto;

d) Llevar e informar de inmediato a la Unidad Meédica respectiva, cualquier
anomalia que detecte en la salud del recién nacido, incluyendo: bajo peso,
hipoactividad, dificultad para la alimentacion, irritabilidad, entre otros; para
que sean evaluados y atendidos por el medico Institucional,

e) Instruir a la madre afiliada o beneficiaria en el cuidado y control del nifio
recién nacido;

f) La Comadrona debera llenar el aviso de nacimiento en el formato establecido
por el Registro Nacional de las Personas —RENAP-;

g) Instruir a los progenitores del recién nacido dar el aviso del nacimiento del e
nifio o nifia en un plazo no mayor de 30 dias de ocurrido el mismo, segin lo §
establece el Articulo 70, literal a) del Decreto 90-2005 del Congreso de la §
Republica de Guatemala, Ley del Registro Nacional de las Personas
—RENAP- y a la Unidad Médica de “EL INSTITUTO" que corresponda, para
Su inscripcion.
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Etapa Post natal

a) La Comadrona podra visitar a la puérpera afiliada o beneficiaria en su
domicilio, para su control postnatal a los 15y 28 dias posteriores al parto y
debera llevar a la puérpera afiliada o beneficiaria a los 40 dias para su control
post parto en la Unidad Médica correspondiente;

b) La Comadrona dara acompafamiento a la puérpera afiliada o beneficiaria en
su domicilio para la orientacion en cuanto a la alimentacion materna en el
post parto y fomento de la lactancia materna.

c) La Comadrona debera orientar a la puérpera afiliada o beneficiaria sobre los
métodos de planificacion familiar establecidos en el Instituto;

Articulo 9. La Comadrona debera presentar informe mensual a la Unidad Médica
de “EL INSTITUTO” de la localidad, de los partos atendidos, complicaciones
atendidas y niflos que asistio y que deben ser inscritos en la Unidad Médica.

Articulo 10. La prestacion de los servicios de asistencia y las atenciones a domicilio
brindados por la comadrona, seran evaluados por el personal que la autoridad o
encargado de la Unidad Médica requirente designe apegado a la normativa
Institucional vigente.

Articulo 11. Las Comadronas para tener derecho a ser prestadoras de servicios de
asistencia a embarazadas afiliadas o beneficiarias, deberan asistir a los programas
de educacion continua que se organicen, los que estaran programados por |lo menos
una vez cada tres meses, en el lugar que la Unidad Médica solicitante de los
servicios determine, éstos se realizaran en el idioma que predomine en el grupo de
Comadronas participantes o bien, se utilizaran los servicios de un intérprete cuando
sea necesario.

Articulo 12. El Departamento de Presupuesto de la Subgerencia Financiera del
Instituto, atendera las solicitudes de creacion, asignacién y/o modificaciones
presupuestarias relacionadas con el renglon de gasto 036 “Retribuciones por
servicios”, que presente la Subgerencia de Recursos Humanos del Instituto,
derivadas de las gestiones oportunas de las Unidades Medicas que requieran los
servicios de asistencia de Comadronas y que cuenten con el visto bueno de la
Subgerencia de Prestaciones en Salud del Instituto.

Articulo 13. Las retribuciones por los servicios de asistencia de las comadronas PR
prestados a afiliadas y beneficiarias que se encuentran en situacion de embarazo, § E
se realizaran de conformidad con lo establecido en la resolucién correspondiente £ ;
que emita la Subgerencia de Prestaciones en Salud.

Articulo 14. EI INSTITUTO liquidara las retribuciones por servicios de asnstenc
prestados a embarazadas afiliadas y beneficiarias, a las Comadronas por cada u
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" de las etapas atendidas, debiendo cumplir con la documentacion correspondiente
para tener el aval de las autoridades de la Unidad Médica que requiere el servicio
de la Comadrona, recibiendo el servicio a satisfaccion. El pago se gestionara a

través de la Subgerencia de Recursos Humanos del Instituto seguin las normas

establecidas. La retribucion econdmica acordada por los servicios de asistencia que

preste la Comadrona al Instituto, no tiene la calidad de salario, por lo que tampoco

tendra caracter de trabajador del Instituto.

Articulo 15. En caso de que la Comadrona por decision unilateral disponga dejar
de prestar los servicios de asistencia a embarazadas afiliadas y beneficiarias del
Instituto, debera comunicarlo por escrito a la autoridad o responsable de la Unidad
Médica que requirio sus servicios de asistencia, con un plazo minimo de un (1) mes
de anticipacién, para realizar los avisos correspondientes y la Unidad Medica
competente faccionara acta administrativa mediante la cual dara por terminada la
prestacion del servicio, la cual debera adjuntar al expediente y enviar copia
certificada a la Subgerencia de Recursos Humanos del Instituto para su
conocimiento.

Articulo 16. El Instituto dara por terminada la prestacion de servicios de asistencia
de la Comadrona, sin ninguna responsabilidad de su parte, por las siguientes
causas:
1. Trato inadecuado a la embarazada afiliada o beneficiaria por parte de la
comadrona.
2. Incumplimiento a recomendaciones efectuadas por el servicio de enfermeria
y/o la Autoridad de la Unidad Médica solicitante.
3. Falsedad de datos proporcionados en cualquier documentacion Institucional.
4. Diagnostico y tratamiento inadecuado.
5. Faltare de forma negligente, y sin que medie culpa de la afiliada o beneficiaria
embarazada a alguna de las condiciones o servicios que debe prestar.
6. Cuando asi convenga a los intereses del Instituto.

La autoridad o responsable de la Unidad Médica, competente previa investigacion
que no debe exceder de siete (7) dias posteriores a tener conocimiento de alguna
de las causales citadas en el presente articulo faccionara acta administrativa
mediante la cual dara por terminada la prestacion del servicio, la que debera
adjuntar al expediente y enviar copia certificada a la Subgerencia de Prestaciones
en Salud y a la Subgerencia de Recursos Humanos del Instituto para su
conocimiento.

S
Articulo 17. Derogatoria. Se deroga el Acuerdo nimero 7/2004 emitido por el g,ﬁ%
Gerente del Instituto el 20 de abril de 2004 que contiene el INSTRUCTIVO PARA %, CERENTE:
REGULAR LA PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE COMADRONAS
QUE CONTRATE EL INSTITUTO y la Resolucion de Gerencia No. 192-G/2004
fecha 18 de mayo de 2004 que lo regula.
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Articulo 18. Se faculta a la Subgerencia de Prestaciones en Salud para que por
medio de una Resolucién establezca el monto de las retribuciones por los servicios
de asistencia prestados por las Comadronas, actualizandolos cada tres afios o
cuando se amerite sin necesidad de modificar el presente Acuerdo.

Articulo 19. Vigencia. El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su emisién, debiéndose remitir fotocopia del mismo al Departamento
Legal para recopilacién de leyes y al Departamento de informatica para su
publicacion. '

Dado en la Ciudad de Guatemala, el veinticuatro de mayo del afio dos mil
diecinueve.

(A

Doctor Vidal Heriberto Herrera Herrerd” 4
GERENTE
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