
PORCENTAJE DE 

ATENCIÓN 

ESPERADO ANUAL

01 DIRECCIÓN, COORDINACIÓN Y SERVICIOS GENERALES DE APOYO 1,016,993

1

Actividades administrativas, financieras y servicios generales de apoyo realizadas por las unidades 

médicas del Instituto para garantizar a los derechohabientes la atención oportuna en los servicios 

de salud. (DYC)

262,453 90% 58,452 22.27%

2
Alimentos preparados y servidos a los afiliados, beneficiarios, jubilados y pensionados, por 

personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (SALI) 
10,680,389 90% 958,541 8.97%

02 ATENCIÓN MÉDICA POR ENFERMEDAD 1,415,087

3

Afiliados, beneficiarios (adultos y niños) y pensionados egresados del servicio de hospitalización 

por enfermedad en medicina general, especialidades y subespecialidades, atendidos por personal 

sanitario de las unidades médicas del Instituto. (ENF)

111,349 90% 22,194 19.93%

4

Afiliados, beneficiarios (adultos y niños) y pensionados atendidos en el servicio de consulta 

externa por enfermedad en medicina general, especialidades y subespecialidades, por personal 

sanitario de las unidades médicas del Instituto. (ENF)

4,148,814 90% 1,075,122 25.91%

5

Afiliados, beneficiarios (adultos y niños) y pensionados y población no afiliada atendidos en el 

servicio de emergencia general por enfermedad, por personal sanitario de las unidades médicas 

del Instituto. (ENF)

1,204,709 90% 317,771 26.38%

03 ATENCIÓN MÉDICA POR MATERNIDAD 40,364

6

Afiliadas, beneficiarias y población no afiliada egresadas del servicio de hospitalización por 

complicaciones obstétricas y otros procedimientos, parto eutócico y cesáreas, atendidas por 

personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (MAT)

53,684 90% 14,556 27.11%

7
Afiliadas, beneficiarias y pensionadas y población no afiliada atendidas en el servicio de 

emergencia por obstetricia, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (MAT)
94,752 90% 25,808 27.24%

04 ATENCIÓN MÉDICA POR ACCIDENTES 166,926

8

Afiliados, beneficiarios (adultos y niños) y pensionados egresados del servicio de hospitalización 

por accidentes, cirugías, traumatología y ortopedia, atendidos por personal sanitario de las 

unidades médicas del Instituto. (ACC)

21,524 90% 5,720 26.57%

9

Afiliado, beneficiarios (adultos y niños) y pensionados atendidos en el servicio de consulta externa 

por accidentes, cirugías, traumatología y ortopedia, por personal sanitario de las unidades médicas 

del Instituto. (ACC)

317,153 90% 81,416 25.67%

10

Afiliado, beneficiarios (adultos y niños), pensionados y población no afiliada atendidos en el 

servicio de emergencia por accidentes, por personal sanitario de las unidades médicas del 

Instituto. (ACC)

255,370 90% 70,636 27.66%

11

Afiliado, beneficiarios (adultos y niños), pensionados y población no afiliada atendidos por 

primeros auxilios por enfermedad y accidentes, por personal sanitario de las unidades médicas del 

Instituto. (ACC)

37,141 90% 9,154 24.65%
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05 ATENCIÓN MÉDICA POR REHABILITACIÓN 345,606

12
Afiliados, beneficiarios (adultos y niños) y pensionados egresados del servicio de hospitalización 

por rehabilitación, atendidos por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (REH)
358 90% 101 28.21%

13

Afiliados, beneficiarios (adultos y niños) y pensionados atendidos en el servicio de consulta 

externa por rehabilitación y tratamiento fisioterapeutico, por personal sanitario de las unidades 

médicas del Instituto. (REH)

1,852,613 90% 345,505 18.65%

06 ATENCIÓN MÉDICA PARA JUBILADOS DEL ESTADO 192,912

14
Jubilados del Estado egresadoS del servicio de hospitalización en las diferentes especialidades y 

subespecialidades, atendidos por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (JUB)
7,016 90% 1,556 22.18%

15
Jubilados del Estado atendidos en el servicio de consulta externa en las diferentes especialidades 

y subespecialidades, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (JUB)
666,132 90% 185,639 27.87%

16
Jubilados del Estado atendidos en el servicio de emergencia en las diferentes especialidades y 

subespecialidades, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (JUB)
22,140 90% 5,717 25.82%

07 APOYO ASISTENCIAL E INTERMEDIOS DE ATENCIÓN 854,097

17

Servicios de apoyo asistencial, pruebas de laboratorio, imágenes diagnósticas y otros exámenes 

realizados a los afiliados, beneficiarios, jubilados y pensionados adscritos en otras unidades y 

población no afiliada, por personal especializado en las unidades  médicas del Instituto . (SAA)

3,230,430 90% 854,097 26.44%

08 ATENCIÓN MÉDICA AMBULATORIA 11,770

18
Afiliados, beneficiarios, jubilados y pensionados atendidos en el servicio ambulario que no amerita 

mas de 24 horas de estadía, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (SAM)
70,084 90% 11,770 16.79%

21 SERVICIOS DE ATENCIÓN MÉDICA PRECAPI 0

19
Afiliadas y beneficiarias atendidos en los servicios de hospitalización, consulta externa y 

emergencia del programa PRECAPI, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto.
10 90% 0 0.00%
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PROGRAMACIÓN 
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PORCENTAJE DE 

PAGOS ESPERADO 

ANUAL

01 SERVICIOS PRESTACIONES EMA 98,105

20
Afiliado o beneficiario que recibe pagos oportunos en prestaciones en dinero por incapacidad 

temporal en el riesgo de Enfermedad del programa EMA, gestionado por personal administrativo.
110,704 90% 24,949 22.54%

21
Afiliado o beneficiario que recibe pagos oportunos en prestaciones en dinero por incapacidad 

temporal en el riesgo de Maternidad del programa EMA, gestionado por personal administrativo.
90,283 90% 19,056 21.11%

22

Afiliado o beneficiario que recibe pagos oportunos en prestaciones en dinero por incapacidad 

temporal, incapacidad permanente y pensiones por causa de muerte, en el riesgo de Accidentes 

del programa EMA, gestionado por personal administrativo.

210,249 90% 53,751 25.57%

23
Beneficiario que recibe pago oportuno por cuota mortuoria por el fallecimiento de un afiliado por 

Enfermedad, Maternidad y Accidente (EMA), gestionado por personal administrativo.
1,457 90% 349 23.95%

11 SERVICIOS PENSIONES IVS 590,399

24
Pensionado que recibe pagos oportunos y otras prestaciones por Invalidez en el programa IVS, 

gestionado por pesonal administrativo.
126,005 90% 30,117 23.90%

25
Pensionado que recibe pagos oportunos y otras prestaciones por Vejez en el programa IVS, 

gestionado por pesonal administrativo.
1,318,058 90% 338,792 25.70%

26
Pensionado que recibe pagos oportunos y otras prestaciones por Sobrevivencia en el programa 

IVS, gestionado por pesonal administrativo.
797,349 90% 220,535 27.66%

27
Beneficiario que recibe pago oportuno por cuota mortuoria  por el fallecimiento de un Pensionado 

por Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, gestionado por personal administrativo.
4,031 90% 955 23.69%

21 SERVICIOS PRESTACIONES PRECAPI 0

28

Afiliada o beneficiario que recibe pagos oportunos por prestaciones en dinero por incapacidad 

temporal en el riesgo de Maternidad del programa PRECAPI, gestionado por personal 

administrativo.

3 90% 0 0.00%

29

Afiliada o beneficiario que recibe pagos oportunos por prestaciones en dinero por incapacidad 

temporal o permanente en el riesgo de Accidente del programa PRECAPI, gestionado por 

personal administrativo.

2 90% 0 0.00%

30

Beneficiario que recibe pago oportuno por cuota mortuoria por el fallecimiento de una afiliada en 

los riesgo de Maternidad o Accidente del Programa PRECAPI, gestionado por personal 

administrativo.

1 90% 0 0.00%

PROGRAMA: 12 PRESTACIONES PECUNIARIAS
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PROGRAMACIÓN 
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ESPERADO ANUAL

01 PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 217,314

31

Afiliados, beneficiarios,  jubiliados, pensionados y población no afiliada que recibieron consejerias 

y pláticas para la promoción de la salud, por personal sanitario de las unidades médicas del 

Instituto. (PROM)

971,363 90% 217,314 22.37%

02 PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES 326,872

32

Dosis de vacunas administradas a los afiliados, beneficiarios, pensionados, jubilados y en 

situaciones especiales para la población no afiliada para la prevención de enfermedades, por 

personal de enfermería en las unidades médicas del Instituto (PREV)

696,584 90% 183,554 26.35%

33

Afiliados y beneficiarios atendidos en el servicio de consulta externa en las unidades médicas del 

Instituto por personal sanitario para la prevención de enfermedades y disminuir la morib-mortalidad 

a través del control de niño sano, planificación familiar, detección temprana y oportuna de 

enfermedades y contro pre y post natal. (PREV)

645,442 90% 143,318 22.20%

03 GESTIÓN ADMINISTRATIVA 1

34

Material educativo elaborado sobre temas de promoción de la salud y prevención de 

enfermedades, dirigido a los afiliados, jubilados, pensionados, beneficiarios y población no afiliada 

proporcionado en las unidades médicas del Instituto. (PRO)

6 90% 1 16.67%

35

Códigos de vacunas adquiridas para el Programa de Inmunizaciones Institucional, a traves de la 

Organización Panamericana de la Salud (OPS) para ser suministrados en las unidades médicas 

del Instituto. (PRO)

38 90% 0 0.00%

01 ESTADO DE CALIMIDAD PÚBLICA POR EMERGENCIA COVID-19 138

36 Intervenciones realizadas para la atención de la emergencia COVID-19 2,791 90% 138 4.94%

Fuente:  Reporte de Ejecución Mensual del Seguimiento Fisico de SICOIN . 
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