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Presentación
El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) tiene a su cargo liderar la seguridad social 
en Guatemala, esta misión le asigna la diaria responsabilidad de contribuir al bienestar socioe-
conómico de la población guatemalteca. De forma general se entiende el bienestar socioeconó-
mico como el resultado de una relación directa entre las variables: producción, empleo y distri-
bución de la renta.  El bienestar socioeconómico, en la normalidad de un país, tiene que ver con 
metas para alcanzar la reducción de la desigualdad económica y la pobreza. 

En el ámbito de la seguridad social se prevé que la desigualdad económica puede ocurrir por 
causas del infortunio, cuando el individuo se ve obligado a prescindir de sus fuentes de ingresos, 
y en los niveles más bajos de los estratos de la población la principal fuente de esos ingresos es el 
salario.  Por lo anterior la finalidad de la seguridad social es dar una protección mínima a esa po-
blación, a base de una contribución proporcional a los ingresos de cada uno, los cuales pueden 
ser recibidos directamente por cada afiliado cotizante o bien por sus familiares que dependan 
económicamente de él.

El infortunio puede llegar por la edad, cuando las capacidades del individuo se ven reducidas 
como consecuencia de una reducción de sus habilidades físicas y mentales, que le impiden ob-
tener ingresos para la compra de alimentos, medicamentos u otras necesidades diarias. Otra 
forma del infortunio es el accidente que puede provocar incapacidad total para trabajar ya sea 
temporalmente o de forma definitiva en el largo plazo. También aportan a la reducción del bien-
estar socioeconómico del individuo las enfermedades, la viudez y la orfandad. Todos estos acon-
tecimientos forman parte de los mecanismos de previsión de la seguridad social en su diario 
quehacer, lo que resulta de suma importancia porque es una acción permanente, que aleja los 
beneficios que otorga de otros beneficios que pueden ser únicamente asistencia esporádica, de 
una sola vez o de bajo impacto.

Para cumplir con este propósito, el Instituto está realizando acciones para implementar una cul-
tura institucional basada en la integridad, la transparencia y la sensibilización de su personal, lo 
que facilita la administración eficiente de los recursos, apoyando esta política con herramientas 
tecnológicas y una mejora continua en los controles de los procesos. 

De manera complementaria, el Instituto trabaja en el fortalecimiento de la supervisión y verifica-
ción de los compromisos de sus colaboradores. Ha implementado nuevas herramientas como 
el “educaIGSS” y procesos permanentes de inducción, educación formal (principalmente el pro-
grama de formación de médicos generales y especialistas) y evaluación del desempeño; con mi-
ras a fortalecer el talento humano y regularizar al personal que por largos periodos ha sido con-
tratado como trabajador temporal. El norte es implementar la carrera administrativa y la mejora 
continua de la calidad de nuestros servicios.

Es poco analizado pero, en Guatemala existe un déficit de recursos humanos en salud de larga 
data. Aunque el Instituto publique las convocatorias que sean necesarias para buscar un incre-
mento importante en sus recursos humanos, las universidades no están produciendo la canti-
dad necesaria para una población creciente que demanda cada vez más esos servicios, princi-
palmente de los más especializados.

Finalmente, se identifica que un reporte estadístico del Recurso Humano Institucional contribu-
ye a la política de transparencia y permite la planificación y la toma de decisiones. Por otro lado, 
el análisis de los datos aporta los insumos base para la creación del conocimiento científico sec-
torial. Estos elementos forman parte del objetivo del boletín de recursos humanos. En tal senti-
do, se espera que este documento sea de beneficio a todos los sectores interesados.
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Capítulo I. Información General
La base legal para la administración del recurso humano del Instituto Guatemalteco de Seguri-
dad Social se encuentra en el Acuerdo Número 1090 de la Junta Directiva del IGSS. Este Acuer-
do enfatiza el valor que tiene el capital humano en el proceso de modernización y desarrollo del 
trabajo social en favor de los afiliados y derechohabientes, por lo que la oportuna y efectiva ad-
ministración del mismo, permiten una gestión técnica, eficiente y disciplinada, mediante la apli-
cación de los principios orientadores de la función pública.

Las áreas de trabajo en las que se encuentra asignado el personal, de acuerdo a su especialidad, 
están definidas en el Acuerdo 14/2007, que regula los horarios y roles de turnos que son nece-
sarios en una institución que presta sus servicios durante las 24 horas del día. De esa cuenta, ha 
sido necesario regular las jornadas ordinarias, jornadas extraordinarias, turnos de trabajo, roles 
de turnos, jornadas mixtas y condiciones de la secuencia y la alternancia de las rotaciones.

Asimismo, se realiza una clasificación de las áreas de trabajo para la clase ejecutiva, de mandos 
medios, de salud, de enfermería, administrativa, técnica y de servicios de apoyo. En el Institu-
to existen 10 horarios diferentes en función de las necesidades del servicio. En todos los casos 
es necesario diferenciar el trabajo en días hábiles y en días inhábiles. Es importante mencionar 
que hay puestos de trabajo de naturaleza sui géneris como el de Agentes de Seguridad, Pilotos 
de ambulancia, personal del servicio de alimentación. Por lo anterior, la definición de la jornada 
extraordinaria requiere elementos específicos debidamente normados en el acuerdo en refe-
rencia y a la vez señalar cuáles son las prohibiciones y los niveles de producción esperados en 
función de una red de supervisión responsable de verificar sistemáticamente la adecuada utili-
zación del tiempo y los recursos con que se cuenta para funcionar. 
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1.1	 Clasificación del recurso humano institucional

De acuerdo con las necesidades de los servicios institucionales, el recurso humano al servicio del 
Instituto ocupa puestos de tipo permanentes y temporales. Su clasificación se hace en función de 
la clasificación que se encuentra regulada en el manual de Clasificaciones Presupuestarias para 
el Sector Público de Guatemala, Acuerdo Ministerial Número 379-2017 6ta. Edición, publicada en 
marzo de 2018. 

En dicho manual se define el personal permanente y temporal de la siguiente manera:

Personal permanente: funcionarios, empleados y trabajadores bajo el renglón 011 cuya remunera-
ción se ejecuta en forma de sueldo.

Personal temporal: comprende las erogaciones para retribuir al personal que realiza trabajos espe-
ciales y transitorios; incluye al personal supernumerario (021), por contrato (022) e interinatos por 
licencias y becas (023). En el mismo manual también se consideran otras formas de contratación 
de los recursos humanos, en los renglones presupuestarios 029 (otras remuneraciones del perso-
nal temporal) cuyo pago se realiza a través de honorarios y en los renglones 031 (personal por jornal 
y a destajo) y 035 (personal sin relación de dependencia). 

El personal se encuentra distribuido en las diferentes áreas de trabajo necesarias para la entrega 
de los servicios a los afiliados y derechohabientes, según lo establece el Acuerdo 14/2007, como se 
detalla a continuación:

a.	 Área Ejecutiva y de mandos medios: área conformada por puestos de trabajo que tienen a su 
cargo labores que implican delegación de funciones del Instituto como patrono. Son responsa-
bles de la dirección de las dependencias técnicas, médicas y administrativas. Tienen personal 
a su cargo, participan en la toma de decisiones. Incluyen también al Superintendente de Enfer-
mería, al Secretario (a) de la Gerencia, al Secretario (a) de la Junta Directiva y a los Asistentes de 
Dirección. 

b.	 Área de Salud: área comprendida por puestos asignados a la prestación de servicios de salud, 
como médicos, químicos biólogos, odontólogos, químicos farmacéuticos, psicólogos, nutri-
cionistas y otras especialidades en las ramas de atención de la salud. 

c.	 Área de Enfermería: esta área agrupa los puestos de ayudantes y auxiliares de enfermería, en-
fermeros graduados, supervisores de enfermería, jefes de servicio de enfermería, y otros pues-
tos vinculados con labores de enfermería; se excluye al puesto de Superintendente de Enfer-
mería que como se señaló pertenece al área ejecutiva.

d.	 Área Administrativa: esta área incluye los puestos asignados a profesionales y técnicos del ám-
bito administrativo, así como todos aquellos puestos que tienen asignadas funciones de so-
porte administrativo en cualquiera de las diferentes dependencias del Instituto.

e..	 Área Técnica: Esta área comprende los puestos creados para brindar apoyo diagnóstico, como 
técnicos de laboratorio clínico, técnicos de banco de sangre, técnicos de patología, técnicos 
de prótesis y órtesis, técnicos de radiología, técnicos de necropsias, y otros técnicos de la rama 
paramédica, asimismo incluye puestos de seguridad e higiene, tecnología e informática, man-
tenimiento, trabajo social, comunicación social, y otros relacionados a la atención de los dere-
chohabientes pero de forma indirecta.

f.	 Área de servicios de apoyo: esta área comprende los puestos que tienen asignados tareas de 
limpieza, mensajería, transporte, mantenimiento, seguridad de las instalaciones, impresión, 
cocina y otros servicios de apoyo al funcionamiento de las dependencias.



8

1.2	 Análisis general de las estadísticas de RRHH 2019

El total de trabajadores contratados al 31 de diciembre de 2019 fue 19,627. A continuación se pre-
senta el análisis del comportamiento de las principales variables.

Gráfica 1
IGSS: número de trabajadores permanentes y temporales al servicio del instituto y su 

remuneración mensual durante el año 2019
(En cantidad de personas y millones de quetzales)

 

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamen-

to de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019 y reporte SICOIN.

La fuerza laboral del Instituto en 2019 incluyó 5,954 trabajadores temporales en los renglones pre-
supuestarios 021, 022  y 023. El monto total mensual de sus remuneraciones fue de 44 millones 
de quetzales. Por aparte 13,673 trabajadores permanentes agrupados en el renglón 011. Fueron 
remunerados mensualmente con 158 millones de quetzales, lo que incluye los complementos sa-
lariales 012 (bonificación incentivo), 013 (antigüedad), 015 (bono vacacional), 023 (interinatos), 
041 (horas extras), 044 (turnos médicos), 051 y 055 aportes patronales, 061 (dietas), 063 y 132 
(gastos de representación), 131 y 135 (viáticos), 415 (vacaciones pagadas), 416 y 417 (becas) y 913 
(sueldos y salarios por sentencias judiciales).

En el análisis estructural se estableció que el 70% de la fuerza laboral trabaja de forma permanente 
y el 30% restante trabaja de forma temporal. No obstante, es importante mencionar que la contra-
tación del personal médico altamente especializado no se puede incluir en las categorías de tra-
bajador permanente o trabajador temporal, debido a que la escasez de este recurso humano en el 
país les obliga a tener múltiples empleos, tanto en el IGSS como en el Ministerio de Salud Pública y 
Asistencia Social, las Instituciones sin Fines de Lucro que Sirven a los Hogares, el sector privado y 
en sus propias clínicas. Estos médicos son remunerados en el renglón 182 y se corresponden con 
la categoría de servicios médicos-sanitarios. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social remu-
neró tales servicios con un monto anual de 717.5 millones de quetzales en 2019.
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Gráfica 2
IGSS: distribución de los trabajadores en el departamento de Guatemala y en el resto del país, según 

tipo de contratación, año 2019
(En porcentajes)

 
Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

En el departamento de Guatemala se concentra el 68% del personal temporal (4,043) y el 60% del 
personal permanente (8,152). En el resto del país se ocupa el complemento (5,521 trabajadores per-
manentes y 1,911 trabajadores temporales).

Este comportamiento tiene su origen en las características de la afiliación, ya que ésta históricamen-
te se ha concentrado en el área metropolitana, en donde se ubican las mayores cantidades de em-
presas que contratan trabajo formal (Ver boletín de afiliación 2019).

En la historia de las cantidades de personal contratado en forma temporal o permanente se observan 
las tendencias siguientes:

Gráfica 3
IGSS: número de trabajadores permanentes y temporales, período 2015-2019

(En cantidad de personas)

 

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.
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Se observa con claridad que la tendencia de crecimiento del personal permanente es mínima, con 
ajustes en algún año del periodo como resultado de una ampliación en la infraestructura. En esta serie 
de datos el ajuste se dio en el año 2018. Se espera que para los años siguientes, la cantidad de personal 
permanente se incremente principalmente por la ejecución del plan maestro de infraestructura.

En dicho plan se espera, durante el próximo quinquenio, realizar la construcción de los hospitales 
aprobados por Junta Directiva en la sesión del 2 de mayo de 2019, esa aprobación refiere un hospital 
en la zona 5, uno en la zona 11, uno en Zacapa, uno en San Benito Petén, uno en Cobán y uno en Jutiapa. 
En ese sentido la cantidad de recursos humanos se incrementará en función del crecimiento de la ca-
pacidad instalada institucional. 

Cuando se hace una clasificación de la cantidad de recursos humanos en función de los servicios que 
se prestan en la institución (artículo 31 y 32 del Decreto 295) se establece que la mayor cantidad de 
trabajadores (80%) se encuentran trabajando en la prestación de servicios de salud a los derechoha-
bientes.

Gráfica 4
IGSS: número de trabajadores permanentes y temporales clasificados en función de los servicios 

institucionales, año 2019 
(En porcentajes)

 

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

En la gráfica 4 se observa que el 80% del personal que trabaja en el Instituto se encuentra en las unida-
des que brindan servicios de salud (a este dato se adiciona un 3% que brinda atención de salud a los 
jubilados), en ese sentido la atención de servicios de salud emplea al 83% de la fuerza laboral institu-
cional.

El 9% del recurso humano se ubica en las unidades que brindan servicios económicos para el afiliado; 
los servicios económicos incluyen el pago de pensiones a los beneficiarios o directamente al afilia-
do. Los beneficiarios reciben pensiones por viudez u orfandad, incluyendo una cuota mortuoria; los 
afiliados reciben pensiones por invalidez, vejez, suspensión temporal por enfermedad, suspensión 
temporal por accidente y otras prestaciones en dinero, como el pago por servicios de transporte. En 
estas unidades de servicios económicos se brindan atenciones para la actualización de datos, decla-
raciones de sobrevivencia y trámites de pago. Se observa entonces que el 92% de los trabajadores del 
Instituto trabajan directamente en la atención del afiliado y sus derechohabientes.
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El 6% del personal del Instituto se dedica a las actividades administrativas. Estas acciones permiten el 
adecuado funcionamiento institucional, la búsqueda de ingresos y la ejecución de gastos; compra de 
insumos para todas las unidades, elaboración de los planes a ejecutar, gestión del presupuesto, ges-
tión logística, contabilidad, reportaje, cobro de las contribuciones patronales y laborales, atención de 
requerimientos externos, etc.

Un 1% de los trabajadores del Instituto se encarga de brindar el apoyo técnico para el adecuado fun-
cionamiento de todas las unidades. Merece especial atención el personal que se encarga de mante-
ner funcionando las comunicaciones, la conexión entre computadoras, la instalación de programas 
y licencias, el funcionamiento de los relojes para marcar el ingreso y la salida del horario de labores, la 
electricidad, la reparación del equipo y maquinaria de las unidades médicas, la seguridad y guardianía. 
Finalmente hay un 1% que se encarga de las acciones de auditoría.

Como se observa el objetivo y la necesidad de la contratación es claro.

También es posible hacer la clasificación del recurso humano en función de la plaza que se ocupa, es-
pecificada en el Acuerdo 14/2007. En esa clasificación, la secretaria de la clínica de maternidad se agru-
pa dentro de los puestos administrativos, aunque como se señaló párrafos arriba dicha secretaria for-
ma parte del personal que presta servicios de salud a los derechohabientes. En esa otra clasificación 
el personal que hace los exámenes de laboratorio se considera un técnico y el personal que mantiene 
el funcionamiento de las computadoras es considerado personal administrativo. Se observa que esta 
clasificación no visibiliza la naturaleza de la contratación ya que sólo hace una clasificación individuali-
zada del puesto que ocupa cada trabajador ignorando su entorno. Los resultados durante el año 2019 
de la clasificación de puestos es la siguiente:

Gráfica 5
IGSS: cantidad de trabajadores, según área de clasificación del puesto de trabajo durante el año 2019, 

Acuerdo 14/2007 
(en porcentajes)

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

La gráfica 5 muestra que el porcentaje de trabajadores que se dedican a las labores de enfermería es 
el mayoritario (30%) con 5,875 puestos, las personas contratadas para hacer trabajo administrativo 
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alcanzan el 29% con 5,729 puestos, entre los que se cuentan las secretarias y las recepcionistas de los 
puestos de salud y clínicas hospitalarias;  en una tercera posición se encuentran los trabajadores que 
prestan servicios de apoyo (16%), como por ejemplo, limpieza, cocina, lavandería, conducción de ambu-
lancia, etc. En una cuarta posición se encuentran los profesionales de la salud que incluyen médicos que 
ocupan puestos de especialistas y enfermeras graduadas con un 14% de los trabajadores del Instituto. El 
área técnica y ejecutiva en su conjunto alcanzan el 11% de las contrataciones.

La clasificación de puestos en función del periodo de contratación es el siguiente:

Gráfica 6
IGSS: número de trabajadores contratados en puestos de categoría permanente o temporal durante el 

año 2019 según tipo de puesto
(en cantidad de puestos)

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

Los puestos, independientemente de las áreas de trabajo en donde se clasifiquen, son en su mayoría de 
naturaleza permanentes en una relación 70 – 30. Los puestos temporales corresponden en su mayoría 
a interinatos, vacaciones y productos.

En lo referente al sexo de los trabajadores del Instituto, la gráfica 7 indica que el personal es en su mayoría 
de sexo femenino.
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Gráfica 7
IGSS: cantidad de trabajadores clasificados por sexo

Año 2019
(en porcentajes)

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

Durante el año 2019 se contabilizaron 12,428 trabajadoras como parte del personal del IGSS (63%), y 
7,199 trabajadores se constituyeron en el 37% del personal. Este resultado está influenciado principal-
mente por la proporción de puestos creados para el área de enfermería cuya razón es de 3.5 mujeres 
por cada hombre. La distribución general señala que el área administrativa, de enfermería y técnica, 
cuentan con más personal de sexo femenino. La razón institucional es de 1.7 mujeres por cada hombre. 
En relación con los profesionales de la salud y la parte ejecutiva no se observa una diferencia significati-
va entre la cantidad de hombres y mujeres.

En el análisis de la asignación de recursos para la remuneración de salarios base, se observa que los 
puestos clasificados en el Acuerdo 14/2007 como directamente relacionados al servicio de salud reci-
ben el 52% de los recursos asignados al pago de salarios. 

Gráfica 8
IGSS: compensación salarial por área de clasificación de los puestos de trabajo, año 2019

(en quetzales)

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.
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En la erogación realizada durante el año 2019 para el pago de salarios base, los profesionales de la salud recibieron 
el 27% del total de las remuneraciones, el área de enfermería recibió el 26%. El área administrativa recibió el 24% 
y la misma proporción fue utilizada para la remuneración de las áreas técnica, ejecutiva y de servicios de apoyo 
(24%). El instituto tiene una estructura piramidal en sus remuneraciones salariales. 

Gráfica 9
IGSS: compensación salarial clasificada por rangos de remuneración, 

año 2019
(en quetzales y cantidad de puestos)

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de 
Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recur-
so humano al 31 de diciembre del año 2019.

Como se aprecia en la gráfica 9 un total de 13,713 trabajadores del Instituto fueron remunerados en el año 2019 
con salarios que se ubican entre el rango de 3,250 y 5,000 quetzales mensuales. Esta cantidad representa el 70% 
de la nómina de personal. Un 14% adicional fue remunerado en el año que se analiza con salarios ubicados en el 
rango 5,001 - 7,000 quetzales mensuales, con un total de 2,752 puestos de trabajo. Con estos dos rangos el Insti-
tuto remunera al 84% de su personal. Novecientos cuarenta y cuatro trabajadores (5%) fueron remunerados en el 
rango 7,001-9,000 quetzales mensuales. Un monto menor al 4% de los trabajadores fue remunerado en cada uno 
de los rangos superiores. Los trabajadores temporales se encuentran en mayor concentración ubicados entre el 
rango salarial de 3,250 a 5,000 quetzales mensuales (69%). En relación con el sexo de los trabajadores, el rango 
de remuneración es bastante equitativo.

Gráfica 10
IGSS: compensación salarial clasificada por rangos de remuneración según sexo, año 2019

(en quetzales y cantidad de puestos)

 

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia 
de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del 
recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

0 3000 6000 9000 12000 15000

13001 y más   878

11001 a 13000   596

9001 a 11000   744

7001 a 9000   944

5001 a 7000      2,752

3250 a 5000 13,713

Cantidad de puestos

Ra
ng

os
 S

al
ar

ia
le

s

3250 a 5000

80

70

60

50

40

30

20

10

0

5001 a 7000 7001 a 9000 9001 a 11000 11001 a 13000 13000 y más

Mujeres Hombres



15

Con excepción de los puestos remunerados en los dos rangos superiores, la estructura de salarios de los tra-
bajadores no tiene diferencias según el sexo, lo que muestra que la remuneración está más relacionada con el 
puesto que con el sexo de los trabajadores. En cambio en el rango salarial ejecutivo 11,001 – 13,000 se ubicó úni-
camente al 2% de las trabajadoras en contraposición al 4% de los trabajadores lo que muestra mayor cantidad 
de hombres en los puestos directivos, asimismo, en los puestos de Gerencia se observa mayor selección de 
hombres (7%) que de mujeres (3%).

En otro ámbito, se hace un análisis de la antigüedad del personal, lo que se muestra a continuación.

Gráfica 11
IGSS: clasificación de los trabajadores según años de antigüedad y sexo, 

año 2019
(en porcentajes)

 

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensacio-

nes Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

De acuerdo con la información de la gráfica 11, el 45% de los trabajadores del Instituto supera los 5 años de anti-
güedad. En este comportamiento no se observa diferencia significativa entre hombres y mujeres. Se reporta un 
31% de las mujeres y un 33% de los hombres que tienen menos de 2 años de antigüedad. En la antigüedad de 3 a 
5 años se reporta el 24% de mujeres y el 23% de hombres.  

Es importante mencionar que durante el año 2019 la cantidad de trabajadores que superó los 20 años de anti-
güedad es significativa (3,041 trabajadores) lo que representa el 15% del total de los colaboradores del Instituto. 
Este dato permite identificar una tendencia de estabilidad laboral importante en el funcionamiento institucio-
nal, inclusive si se considera la estabilidad laboral por arriba de los 15 años de edad es posible determinar que en 
este grupo se encuentra el 28% de los trabajadores del Instituto. 
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Gráfica 12
IGSS: clasificación de los trabajadores por sexo, según rango de edad y tipo de contratación 

Año 2019
(en porcentajes)

 

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensa-

ciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

En la gráfica 12 se presenta la distribución de los trabajadores por sexo, según rango de edad. Las trabajado-
ras con contrato permanente presentan una distribución normal, mientras que las trabajadoras en renglones 
temporales tienen una mayor participación en los rangos bajos entre 18 a 31 años de edad. 

En el caso de los hombres,  la mayor contribución de los que cuentan con contrato permanente se presenta 
en los rangos de 60 años y más de edad, mientras que los hombres con contrato temporal presentan mayores 
proporciones en los rangos de 18 a 24 y de 67 y más años de edad. Este comportamiento es normal si se con-
sidera que es más fácil para los jóvenes aceptar un trabajo temporal que para las personas mayores, específi-
camente para el sexo masculino. 

En relación a la historia de las contrataciones, se observa que el comportamiento del recurso humano, en ra-
zón del tipo de servicio que desarrollan, tuvo un crecimiento importante en 2019 (7%). Esto se debe a que el 
Instituto inició en el año 2019 un proceso de ordenamiento en las contrataciones del recurso humano. En ese 
sentido, personal que durante varios años fue contratado en los renglones 029 y el grupo 18, como por ejemplo 
el personal remunerado en el renglón 182, tuvo la posibilidad de ser trasladado al 011 en la vía de preparar insti-
tucionalmente la creación de la carrera administrativa en el IGSS.
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Gráfica 13
IGSS: número de trabajadores permanentes y temporales, clasificados en función del tipo de servicio que 

desarrollan 
Año 2019

 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Personal Administrativo 3,697 4,217 4,443 4,993 4,977 4,915 5,075 5,292 5,586 6,156

Personal Operativo 1,510 1,514 1,552 1,638 1,308 1,296 1,306 1,727 1,436 1,548

Técnicos de Apoyo 1,829 1,979 2,137 2,301 2,709 2,679 2,756 2,336 3,116 3,382

Odontólogos 91 91 91 91 120 120 129 131 137 139

Enfermería 5,214 4,081 4,402 4,752 4,774 4,747 4,946 5,086 5,699 5,875

Médicos 1,898 1,805 1,848 2,086 2,192 2,179 2,275 2,293 2,235 2,527

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensa-

ciones Salariales, área de Nóminas, base de datos del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.
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Cuadro 1
Número de trabajadores y salario mensual, según tipo de contratación, por departamento de la República 

Año 2019  
(cantidad de personas y quetzales)

Departamento 
TOTAL Permanentes Temporales

Número de 
trabajadores 

Salario mensual 
(Q)

Número de   
trabajadores 

Salario  
mensual (Q) 

Número de  
trabajadores 

Salario  
mensual (Q) 

Total 19,627 106,736,572.89 13,673 74,762,425.79 5,954 31,974,147.10

Guatemala 12,195 69,285,995.02 8,152 46,702,961.84 4,043 22,583,033.18

Resto Departamentos 7,432 37,450,577.87 5,521 28,059,463.95 1,911 9,391,113.92

El Progreso 79 390,548.25 15 67,146.01 64 323,402.24

Sacatepéquez 210 1,120,836.70 78 431,325.68 132 689,511.02

Chimaltenango 193 893,916.78 126 624,010.73 67 269,906.05

Escuintla 1,406 7,381,875.44 1,132 6,001,157.31 274 1,380,718.13

Santa Rosa 104 510,414.95 51 253,796.54 53 256,618.41

Sololá 110 566,121.22 65 340,434.20 45 225,687.02

Totonicapán 44 210,890.18 33 167,837.57 11 43,052.61

Quetzaltenango 1,777 9,036,993.75 1,523 7,743,147.53 254 1,293,846.22

Suchitepéquez 956 4,742,148.56 740 3,680,035.74 216 1,062,112.82

Retalhuleu 318 1,618,287.68 174 878,278.34 144 740,009.34

San Marcos 326 1,520,762.38 240 1,153,262.54 86 367,499.84

Huehuetenango 156 746,096.16 118 574,720.57 38 171,375.59

Quiché 100 505,742.44 47 248,932.33 53 256,810.11

Baja Verapaz 97 506,770.05 65 364,131.56 32 142,638.49

Alta Verapaz 219 1,049,931.03 173 853,614.60 46 196,316.43

Petén 78 412,297.26 17 99,423.37 61 312,873.89

Izabal 739 3,650,991.22 605 2,958,858.14 134 692,133.08

Zacapa 229 1,160,217.43 128 674,688.34 101 485,529.09

Chiquimula 92 470,137.41 60 311,277.68 32 158,859.73

Jalapa 77 397,550.59 48 244,115.19 29 153,435.40

Jutiapa 122 558,048.39 83 389,269.98 39 168,778.41
Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de 

Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.	 				  
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Cuadro 2
Número de trabajadores, salario mensual, (permanente y temporal) ambos sexos, según áreas de trabajo por departamento de la República

Año 2019
(cantidad de personas y quetzales)

													           

Departamento

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Total 19,627 106,736,572.89 5,729 25,460,828.75 482 6,430,579.71 5,875 27,476,431.26 2,822 28,287,993.16 3,217 11,417,336.20 1,502 7,663,403.81

Guatemala 12,195 69,285,995.02 3,607 16,593,930.65 325 4,763,366.22 3,533 16,525,222.02 1,902 19,902,810.25 1,920 6,809,984.51 908 4,690,681.37

Resto 
Departamentos 7,432 37,450,577.87 2,122 8,866,898.10 157 1,667,213.49 2,342 10,951,209.24 920 8,385,182.91 1,297 4,607,351.69 594 2,972,722.44

El Progreso 79 390,548.25 40 162,832.29 2 13,825.63 13 58,472.14 9 96,358.80 13 45,763.56 2 13,295.83

Sacatepéquez 210 1,120,836.70 83 354,182.13 3 42,748.50 45 199,125.29 36 333,256.38 21 75,939.52 22 115,584.88

Chimaltenango 193 893,916.78 99 400,491.19 7 76,587.94 20 90,962.10 10 95,641.31 52 188,448.59 5 41,785.65

Escuintla 1,406 7,381,875.44 312 1,285,340.93 26 281,912.28 514 2,434,297.90 200 1,866,806.45 195 698,220.12 159 815,297.76

Santa Rosa 104 510,414.95 45 181,310.84 6 49,904.10 26 116,744.28 8 84,197.56 14 49,363.73 5 28,894.44

Sololá 110 566,121.22 37 144,649.19 3 26,240.21 30 139,941.30 19 175,634.04 20 71,776.12 1 7,880.36

Totonicapán 44 210,890.18 17 65,191.41 3 29,319.67 11 53,048.44 7 40,259.04 5 17,706.15 1 5,365.47

Quetzaltenango 1,777 9,036,993.75 384 1,746,437.51 19 220,130.15 665 3,102,952.76 233 2,125,016.76 330 1,163,085.34 146 679,371.23

Suchitepéquez 956 4,742,148.56 207 844,260.64 17 177,284.61 340 1,614,443.14 110 962,455.05 167 590,651.86 115 553,053.26

Retalhuleu 318 1,618,287.68 101 412,248.76 9 100,068.73 98 454,795.69 47 396,299.94 44 161,161.49 19 93,713.07

San Marcos 326 1,520,762.38 139 548,083.20 10 99,840.43 62 286,001.10 26 241,681.95 71 251,246.87 18 93,908.83

Huehuetenango 156 746,096.16 66 271,382.78 5 56,177.74 23 105,834.56 11 108,151.32 37 133,299.64 14 71,250.12

Quiché 100 505,742.44 37 145,168.46 4 41,393.72 27 124,614.59 14 127,948.29 16 55,886.44 2 10,730.94

Baja Verapaz 97 506,770.05 39 168,322.39 4 53,071.93 19 89,484.40 9 88,636.24 20 71,542.62 6 35,712.47

Alta Verapaz 219 1,049,931.03 96 404,368.61 6 54,722.42 34 155,394.39 20 182,288.50 56 203,654.92 7 49,502.19

Petén 78 412,297.26 39 160,057.36 6 57,426.70 11 48,754.83 9 96,027.58 10 34,842.60 3 15,188.19

Izabal 739 3,650,991.22 171 705,230.03 11 120,493.55 298 1,385,393.03 89 796,335.65 126 437,411.79 44 206,127.17

Zacapa 229 1,160,217.43 86 363,524.16 8 93,923.49 52 239,142.70 27 242,131.16 41 146,381.25 15 75,114.67

Chiquimula 92 470,137.41 31 120,611.98 3 29,056.72 27 127,116.66 14 125,320.42 14 48,455.80 3 19,575.83

Jalapa 77 397,550.59 24 93,939.37 3 29,304.71 18 83,550.93 14 119,984.15 14 49,344.32 4 21,427.11

Jutiapa 122 558,048.39 69 289,264.87 2 13,780.26 9 41,139.01 8 80,752.32 31 113,168.96 3 19,942.97

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso 

humano al 31 de diciembre del año 2019.	 													           
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Cuadro 3
Personas de sexo masculino (permanente y temporal) que trabajan en el Instituto y salario mensual según áreas de trabajo, por departamento de la República 

Año 2019
(cantidad de personas y quetzales)

Departamento

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q) Número de Salario 

mensual (Q) Número de Salario 
mensual (Q) Número de Salario 

mensual (Q) Número de Salario 
mensual (Q) Número de Salario 

mensual (Q)
Número de 

trabajadores
Salario 

mensual (Q)

Total 7,199 41,612,872.92 1,824 8,551,045.24 249 3,534,335.59 1,297 5,996,817.38 1,322 13,693,605.13 2,008 7,309,653.40 499 2,527,416.18

Guatemala 4,226 26,274,945.26 1,128 5,492,495.83 164 2,601,197.15 678 3,127,142.14 872 9,592,946.00 1,131 4,128,527.46 253 1,332,636.68

Resto 
Departamentos 2,973 15,337,927.66 696 3,058,549.41 85 933,138.44 619 2,869,675.24 450 4,100,659.13 877 3,181,125.94 246 1,194,779.50

El Progreso 39 190,186.47 17 73,218.23 0 0.00 6 26,807.18 5 50,897.84 11 39,263.22 0 0.00

Sacatepéquez 77 440,851.96 27 110,859.29 2 23,530.27 8 35,254.78 16 166,520.74 16 57,579.66 8 47,107.22

Chimaltenango 91 411,684.33 29 125,796.36 4 38,992.47 12 54,137.61 4 38,094.27 41 150,031.37 1 4,632.25

Escuintla 524 2,961,871.70 75 322,485.03 14 154,255.62 133 626,185.27 115 1,077,505.09 117 430,688.45 70 350,752.24

Santa Rosa 39 198,971.27 8 33,463.70 2 26,107.04 12 53,539.36 3 30,465.56 11 39,613.22 3 15,782.39

Sololá 50 258,698.35 11 43,723.38 2 20,290.31 11 50,065.32 11 84,938.88 14 51,800.10 1 7,880.36

Totonicapán 24 108,906.28 10 39,958.05 1 6,445.72 5 25,177.53 4 22,869.00 4 14,455.98 0 0.00

Quetzaltenango 705 3,652,975.63 149 744,472.84 10 150,903.49 167 767,097.51 97 911,051.26 219 789,698.14 63 289,752.39

Suchitepéquez 332 1,676,432.98 60 247,488.55 9 88,821.76 65 310,661.70 51 452,227.40 100 361,940.25 47 215,293.32

Retalhuleu 136 666,378.09 30 127,192.17 6 73,116.85 34 153,450.51 16 117,480.42 39 144,335.64 11 50,802.50

San Marcos 165 755,860.52 60 242,905.21 7 44,981.13 17 77,422.85 16 144,569.21 56 200,394.32 9 45,587.80

Huehuetenango 80 382,563.96 25 106,177.83 1 24,015.21 12 56,319.24 6 57,285.92 28 101,707.76 8 37,058.00

Quiché 46 226,941.15 14 58,220.39 4 41,393.72 14 62,813.41 3 25,178.04 11 39,335.59 0 0.00

Baja Verapaz 45 237,042.04 18 76,481.75 1 16,761.55 5 23,018.64 7 68,074.02 13 46,701.08 1 6,005.00

Alta Verapaz 135 676,325.13 42 188,873.97 4 40,921.79 23 103,419.19 13 130,926.52 49 179,853.73 4 32,329.93

Petén 38 203,442.02 13 54,049.43 4 37,361.39 5 22,122.65 5 50,608.70 10 34,842.60 1 4,457.25

Izabal 241 1,224,036.27 51 216,601.42 7 66,576.59 61 289,772.64 41 347,493.91 66 236,029.61 15 67,562.10

Zacapa 86 431,314.78 25 108,568.23 2 24,591.91 11 49,976.33 13 116,512.36 31 111,889.20 4 19,776.75

Chiquimula 35 192,806.71 10 39,972.33 2 23,106.82 6 27,890.92 9 73,506.86 8 28,329.78 0 0.00

Jalapa 30 167,141.09 7 29,201.45 2 23,134.44 4 17,988.12 8 63,898.61 9 32,918.47 0 0.00

Jutiapa 55 273,496.93 15 68,839.80 1 7,830.36 8 36,554.48 7 70,554.52 24 89,717.77 0 0.00

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso 
humano al 31 de diciembre del año 2019.														           
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Cuadro 4 

Personas de sexo femenino (permanente y temporal) que trabajan en el Instituto y salario mensual según áreas de trabajo, por departamento de la República 
Año 2019 

(cantidad de personas y quetzales)

Departamento

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

Salario 
mensual (Q)

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Total 12,428 65,123,699.97 3,905 16,909,783.51 233 2,896,244.12 4,578 21,479,613.88 1,500 14,594,388.03 1,209 4,107,682.80 1,003 5,135,987.63

Guatemala 7,969 43,011,050 2,479 11,101,434.82 161 2,162,169.07 2,855 13,398,079.88 1,030 10,309,864.25 789 2,681,457.05 655 3,358,044.69

Resto Departamentos 4,459 22,112,650.21 1,426 5,808,348.69 72 734,075.05 1,723 8,081,534.00 470 4,284,523.78 420 1,426,225.75 348 1,777,942.94

El Progreso 40 200,361.78 23 89,614.06 2 13,825.63 7 31,664.96 4 45,460.96 2 6,500.34 2 13,295.83

Sacatepéquez 133 679,984.74 56 243,322.84 1 19,218.23 37 163,870.51 20 166,735.64 5 18,359.86 14 68,477.66

Chimaltenango 102 482,232.45 70 274,694.83 3 37,595.47 8 36,824.49 6 57,547.04 11 38,417.22 4 37,153.40

Escuintla 882 4,420,003.74 237 962,855.90 12 127,656.66 381 1,808,112.63 85 789,301.36 78 267,531.67 89 464,545.52

Santa Rosa 65 311,443.68 37 147,847.14 4 23,797.06 14 63,204.92 5 53,732.00 3 9,750.51 2 13,112.05

Sololá 60 307,422.87 26 100,925.81 1 5,949.90 19 89,875.98 8 90,695.16 6 19,976.02 0 0.00

Totonicapán 20 101,983.90 7 25,233.36 2 22,873.95 6 27,870.91 3 17,390.04 1 3,250.17 1 5,365.47

Quetzaltenango 1072 5,384,018.12 235 1,001,964.67 9 69,226.66 498 2,335,855.25 136 1,213,965.50 111 373,387.20 83 389,618.84

Suchitepéquez 624 3,065,715.58 147 596,772.09 8 88,462.85 275 1,303,781.44 59 510,227.65 67 228,711.61 68 337,759.94

Retalhuleu 182 951,909.59 71 285,056.59 3 26,951.88 64 301,345.18 31 278,819.52 5 16,825.85 8 42,910.57

San Marcos 161 764,901.86 79 305,177.99 3 54,859.30 45 208,578.25 10 97,112.74 15 50,852.55 9 48,321.03

Huehuetenango 76 363,532.20 41 165,204.95 4 32,162.53 11 49,515.32 5 50,865.40 9 31,591.88 6 34,192.12

Quiché 54 278,801.29 23 86,948.07 0 0.00 13 61,801.18 11 102,770.25 5 16,550.85 2 10,730.94

Baja Verapaz 52 269,728.01 21 91,840.64 3 36,310.38 14 66,465.76 2 20,562.22 7 24,841.54 5 29,707.47

Alta Verapaz 84 373,605.90 54 215,494.64 2 13,800.63 11 51,975.20 7 51,361.98 7 23,801.19 3 17,172.26

Petén 40 208,855.24 26 106,007.93 2 20,065.31 6 26,632.18 4 45,418.88 0 0.00 2 10,730.94

Izabal 498 2,426,954.95 120 488,628.61 4 53,916.96 237 1,095,620.39 48 448,841.74 60 201,382.18 29 138,565.07

Zacapa 143 728,902.65 61 254,955.93 6 69,331.58 41 189,166.37 14 125,618.80 10 34,492.05 11 55,337.92

Chiquimula 57 277,330.70 21 80,639.65 1 5,949.90 21 99,225.74 5 51,813.56 6 20,126.02 3 19,575.83

Jalapa 47 230,409.50 17 64,737.92 1 6,170.27 14 65,562.81 6 56,085.54 5 16,425.85 4 21,427.11

Jutiapa 67 284,551.46 54 220,425.07 1 5,949.90 1 4,584.53 1 10,197.80 7 23,451.19 3 19,942.97

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del 
recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.														            
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Cuadro 5 
Número de trabajadores permanentes y salario mensual, (ambos sexos), según áreas de trabajo, por departamento de la República

Año  2019
(cantidad de personas y quetzales)

Departamento TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabaja-

dores

“Salario 
mensual 

(Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Total 13,673 74,762,425.79 3,440 15,856,311.20 428 5,654,217.86 4,425 20,920,253.28 1,671 17,283,726.71 2,526 9,030,853.90 1,183 6,017,062.84

Guatemala 8,152 46,702,961.84 2,112 10,045,654.64 280 4,051,746.66 2,556 12,096,196.86 1,061 11,804,621.53 1,460 5,216,010.87 683 3,488,731.28

Resto Departamentos 5,521 28,059,463.95 1,328 5,810,656.56 148 1,602,471.20 1,869 8,824,056.42 610 5,479,105.18 1,066 3,814,843.03 500 2,528,331.56

El Progreso 15 67,146.01 6 26,881.40 0 0.00 4 18,163.12 0 0.00 4 14,171.13 1 7,930.36

Sacatepéquez 78 431,325.68 35 149,257.86 3 42,748.50 12 53,760.35 13 118,535.52 6 21,121.47 9 45,901.98

Chimaltenango 126 624,010.73 48 214,301.25 6 70,417.67 14 64,504.92 6 61,973.95 47 171,027.29 5 41,785.65

Escuintla 1,132 6,001,157.31 228 978,809.61 26 281,912.28 428 2,050,156.70 148 1,373,541.98 161 583,607.50 141 733,129.24

Santa Rosa 51 253,796.54 21 86,113.37 6 49,904.10 13 58,173.89 2 17,786.84 5 17,381.15 4 24,437.19

Sololá 65 340,434.20 18 70,604.26 3 26,240.21 21 98,385.78 11 97,602.43 11 39,721.16 1 7,880.36

Totonicapán 33 167,837.57 9 37,506.25 3 29,319.67 10 48,638.91 5 29,301.12 5 17,706.15 1 5,365.47

Quetzaltenango 1,523 7,743,147.53 301 1,407,706.90 19 220,130.15 590 2,763,619.81 185 1,693,121.69 298 1,054,007.95 130 604,561.03

Suchitepéquez 740 3,680,035.74 143 605,544.60 17 177,284.61 274 1,314,056.80 75 624,282.59 129 463,202.84 102 495,664.30

Retalhuleu 174 878,278.34 52 224,510.37 9 100,068.73 49 233,119.47 15 126,161.86 40 146,990.36 9 47,427.55

San Marcos 240 1,153,262.54 86 358,826.92 9 93,670.16 49 228,677.21 19 172,626.43 62 220,824.89 15 78,636.93

Huehuetenango 118 574,720.57 45 193,374.24 5 56,177.74 17 79,377.38 5 58,272.60 32 116,268.49 14 71,250.12

Quiché 47 248,932.33 12 48,638.22 4 41,393.72 17 80,519.29 7 51,684.31 6 21,331.32 1 5,365.47

Baja Verapaz 65 364,131.56 21 93,094.02 3 46,901.66 14 67,436.75 7 71,802.56 15 55,189.10 5 29,707.47

Alta Verapaz 173 853,614.60 68 298,273.73 6 54,722.42 25 115,708.62 15 146,740.78 53 193,124.11 6 45,044.94

Petén 17 99,423.37 4 17,855.59 3 31,191.12 3 13,478.59 2 16,544.54 3 10,530.81 2 9,822.72

Izabal 605 2,958,858.14 120 510,603.56 10 114,323.28 268 1,248,744.38 61 532,799.77 111 387,283.45 35 165,103.70

Zacapa 128 674,688.34 43 199,275.08 8 93,923.49 25 115,722.64 13 107,325.44 29 105,613.27 10 52,828.42

Chiquimula 60 311,277.68 15 60,375.17 3 29,056.72 18 86,807.64 9 73,506.86 12 41,955.46 3 19,575.83

Jalapa 48 244,115.19 13 51,960.15 3 29,304.71 11 52,684.22 8 58,408.95 10 34,787.30 3 16,969.86

Jutiapa 83 389,269.98 40 177,144.01 2 13,780.26 7 32,319.95 4 47,084.96 27 98,997.83 3 19,942.97

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del 
recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.														            
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Cuadro 6 

Personal permanente de sexo masculino y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamento de la República
Año 2019

(cantidad de personas y quetzales)

Departamento

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Total 4,973 29,399,513.05 999 4,994,395.46 218 3,071,069.53 942 4,396,174.03 871 9,306,895.23 1,535 5,637,017.99 408 1,993,960.81

Guatemala 2,716 17,599,704.83 579 3,019,384.93 137 2,162,612.17 459 2,133,718.14 546 6,377,107.92 806 2,975,396.46 189 931,485.21

Resto Departamentos 2,257 11,799,808.22 420 1,975,010.53 81 908,457.36 483 2,262,455.89 325 2,929,787.31 729 2,661,621.53 219 1,062,475.60

El Progreso 7 32,235.14 2 12,145.12 0 0.00 2 9,169.06 0 0.00 3 10,920.96 0 0.00

Sacatepéquez 31 182,118.93 12 50,317.08 2 23,530.27 3 13,228.59 7 66,881.32 4 14,171.13 3 13,990.54

Chimaltenango 67 310,208.33 16 79,133.56 3 32,822.20 8 36,499.49 2 21,260.59 37 135,860.24 1 4,632.25

Escuintla 418 2,373,167.47 52 238,172.97 14 154,255.62 102 486,996.84 85 791,533.17 98 364,828.38 67 337,380.49

Santa Rosa 20 107,480.90 5 21,196.36 2 26,107.04 6 27,082.18 1 6,432.12 3 10,880.81 3 15,782.39

Sololá 29 164,880.18 2 8,097.57 2 20,290.31 10 45,655.79 8 59,960.84 6 22,995.31 1 7,880.36

Totonicapán 19 89,153.52 6 25,684.25 1 6,445.72 5 25,177.53 3 17,390.04 4 14,455.98 0 0.00

Quetzaltenango 636 3,308,065.09 121 623,085.90 10 150,903.49 155 713,559.90 84 798,963.62 205 740,294.26 61 281,257.92

Suchitepéquez 263 1,352,913.52 35 154,402.95 9 88,821.76 51 246,369.55 40 354,992.04 84 306,405.65 44 201,921.57

Retalhuleu 81 409,020.26 11 48,580.54 6 73,116.85 16 72,832.47 9 64,724.14 35 130,164.51 4 19,601.75

San Marcos 121 549,146.80 35 151,955.33 6 38,810.86 13 59,784.73 10 80,992.65 49 176,472.68 8 41,130.55

Huehuetenango 59 283,577.42 16 71,862.87 1 24,015.21 8 38,681.12 2 24,033.44 24 87,926.78 8 37,058.00

Quiché 24 129,547.96 6 25,155.95 4 41,393.72 8 36,356.23 2 12,111.08 4 14,530.98 0 0.00

Baja Verapaz 31 172,117.95 9 39,929.92 1 16,761.55 4 18,609.11 6 56,719.30 11 40,098.07 0 0.00

Alta Verapaz 110 573,861.36 30 142,153.46 4 40,921.79 15 68,142.95 12 125,447.56 46 169,322.92 3 27,872.68

Petén 12 76,782.16 2 9,573.91 3 31,191.12 1 4,484.53 2 16,544.54 3 10,530.81 1 4,457.25

Izabal 194 980,299.06 30 130,647.61 6 60,406.32 57 272,134.52 30 251,017.63 59 211,902.63 12 54,190.35

Zacapa 46 231,649.08 9 47,023.21 2 24,591.91 4 18,486.37 6 45,356.36 22 80,871.73 3 15,319.50

Chiquimula 26 150,073.36 4 16,253.40 2 23,106.82 5 23,481.39 8 62,152.14 7 25,079.61 0 0.00

Jalapa 20 113,376.03 4 17,504.45 2 23,134.44 4 17,988.12 5 36,387.57 5 18,361.45 0 0.00

Jutiapa 43 210,133.70 13 62,134.12 1 7,830.36 6 27,735.42 3 36,887.16 20 75,546.64 0 0.00

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del 
recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.														            
														            



25

Cuadro 7
Personal permanente de sexo femenino y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamento de la República

Año  2019
(cantidad de personas y quetzales)

				  

Departamento

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Total 8,700 45,362,912.74 2,441 10,861,915.74 210 2,583,148.33 3,483 16,524,079.25 800 7,976,831.48 991 3,393,835.91 775 4,023,102.03

Guatemala 5,436 29,103,257.01 1,533 7,026,269.71 143 1,889,134.49 2,097 9,962,478.72 515 5,427,513.61 654 2,240,614.41 494 2,557,246.07

Resto Departa-
mentos 3,264 16,259,655.73 908 3,835,646.03 67 694,013.84 1,386 6,561,600.53 285 2,549,317.87 337 1,153,221.50 281 1,465,855.96

El Progreso 8 34,910.87 4 14,736.28 0 0.00 2 8,994.06 0 0.00 1 3,250.17 1 7,930.36

Sacatepéquez 47 249,206.75 23 98,940.78 1 19,218.23 9 40,531.76 6 51,654.20 2 6,950.34 6 31,911.44

Chimaltenango 59 313,802.40 32 135,167.69 3 37,595.47 6 28,005.43 4 40,713.36 10 35,167.05 4 37,153.40

Escuintla 714 3,627,989.84 176 740,636.64 12 127,656.66 326 1,563,159.86 63 582,008.81 63 218,779.12 74 395,748.75

Santa Rosa 31 146,315.64 16 64,917.01 4 23,797.06 7 31,091.71 1 11,354.72 2 6,500.34 1 8,654.80

Sololá 36 175,554.02 16 62,506.69 1 5,949.90 11 52,729.99 3 37,641.59 5 16,725.85 0 0.00

Totonicapán 14 78,684.05 3 11,822.00 2 22,873.95 5 23,461.38 2 11,911.08 1 3,250.17 1 5,365.47

Quetzaltenango 887 4,435,082.44 180 784,621.00 9 69,226.66 435 2,050,059.91 101 894,158.07 93 313,713.69 69 323,303.11

Suchitepéquez 477 2,327,122.22 108 451,141.65 8 88,462.85 223 1,067,687.25 35 269,290.55 45 156,797.19 58 293,742.73

Retalhuleu 93 469,258.08 41 175,929.83 3 26,951.88 33 160,287.00 6 61,437.72 5 16,825.85 5 27,825.80

San Marcos 119 604,115.74 51 206,871.59 3 54,859.30 36 168,892.48 9 91,633.78 13 44,352.21 7 37,506.38

Huehuetenango 59 291,143.15 29 121,511.37 4 32,162.53 9 40,696.26 3 34,239.16 8 28,341.71 6 34,192.12

Quiché 23 119,384.37 6 23,482.27 0 0.00 9 44,163.06 5 39,573.23 2 6,800.34 1 5,365.47

Baja Verapaz 34 192,013.61 12 53,164.10 2 30,140.11 10 48,827.64 1 15,083.26 4 15,091.03 5 29,707.47

Alta Verapaz 63 279,753.24 38 156,120.27 2 13,800.63 10 47,565.67 3 21,293.22 7 23,801.19 3 17,172.26

Petén 5 22,641.21 2 8,281.68 0 0.00 2 8,994.06 0 0.00 0 0.00 1 5,365.47

Izabal 411 1,978,559.08 90 379,955.95 4 53,916.96 211 976,609.86 31 281,782.14 52 175,380.82 23 110,913.35

Zacapa 82 443,039.26 34 152,251.87 6 69,331.58 21 97,236.27 7 61,969.08 7 24,741.54 7 37,508.92

Chiquimula 34 161,204.32 11 44,121.77 1 5,949.90 13 63,326.25 1 11,354.72 5 16,875.85 3 19,575.83

Jalapa 28 130,739.16 9 34,455.70 1 6,170.27 7 34,696.10 3 22,021.38 5 16,425.85 3 16,969.86

Jutiapa 40 179,136.28 27 115,009.89 1 5,949.90 1 4,584.53 1 10,197.80 7 23,451.19 3 19,942.97

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del 
recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.														            
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Cuadro 8
Número de trabajadores permanentes  y salario mensual, según áreas de trabajo, por dependencia del departamento de Guatemala

Año 2019
(cantidad de personas y quetzales)

Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Total 8,112 46,527,135.76 2,077 9,970,534.80 275 3,951,040.42 2,556 12,096,196.86 1,082 11,887,303.19 1,439 5,133,329.21 683 3,488,731.28

Oficinas Centrales 1,537 10,104,329.90 857 4,718,144.17 171 2,588,364.54 7 42,993.66 70 693,991.19 321 1,229,988.37 111 830,847.97

CAMIP 3 Zunil 56 358,554.70 30 135,767.50 4 58,932.03 7 29,107.58 10 114,317.76 2 6,705.68 3 13,724.15

CAMIP II, Barranquilla 84 462,490.79 45 194,251.21 5 65,406.93 16 70,778.83 13 111,112.76 3 11,118.34 2 9,822.72

Centro de Atención Médica Integral de Salud Mental 62 375,380.80 19 103,517.73 3 30,624.68 20 91,562.10 10 112,659.42 7 23,153.86 3 13,863.01

Centro de Atención Médica Integral para Pensionados 200 1,190,247.80 94 393,964.69 6 87,732.78 24 110,931.69 43 469,019.38 20 68,747.25 13 59,852.01

Consultorio de Fraijanes 8 49,179.83 3 11,534.52 1 12,437.00 3 13,853.59 1 11,354.72 0 0.00 0 0.00

Consultorio de Palencia 12 72,219.41 4 17,413.25 1 12,437.00 2 9,269.06 2 22,709.44 3 10,390.66 0 0.00

Consultorio de San José Pinula 24 154,825.72 8 34,580.99 2 20,065.31 6 27,590.92 5 62,335.32 3 10,253.18 0 0.00

Consultorio de Villa Canales 30 181,152.47 13 48,838.80 2 23,331.82 6 26,660.72 6 71,852.80 3 10,468.33 0 0.00

Consultorio de Villa Nueva 77 513,185.25 25 106,137.87 5 58,032.27 15 72,404.82 18 220,173.51 10 34,709.67 4 21,727.11

Consultorio Finca Santa Leonarda 6 31,919.74 3 11,395.96 0 0.00 2 9,169.06 1 11,354.72 0 0.00 0 0.00

Hospital de Gineco Obstetricia 816 4,209,276.84 105 434,109.48 7 92,191.90 393 1,878,877.66 80 936,267.05 175 606,386.00 56 261,444.75

Hospital de Rehabilitación 306 1,579,289.66 52 250,928.89 9 103,969.45 87 419,125.71 16 210,075.22 61 218,111.14 81 377,079.25

Hospital Dr. Juan José Arévalo Bermejo 1,083 5,823,402.49 124 513,929.78 9 130,991.15 467 2,227,801.53 168 1,749,027.12 231 807,048.12 84 394,604.79

Hospital General de Accidentes “Ceibal” 1,062 5,727,098.96 124 513,929.78 10 142,526.59 490 2,328,742.20 119 1,521,136.03 226 786,380.85 93 434,383.51

Hospital General de Enfermedades 1,649 9,316,346.82 145 663,072.73 12 152,883.21 830 3,913,988.10 262 3,028,149.86 241 839,432.12 159 718,820.80

Laboratorio de Farmacia 8 43,408.58 2 7,777.43 0 0.00 0 0.00 2 21,593.42 3 10,000.51 1 4,037.22

Periférica Zona 11 295 1,707,731.26 101 413,930.67 4 55,255.70 64 283,443.45 83 781,191.77 23 80,571.46 20 93,338.21

Periférica Zona 5 202 1,262,461.49 58 272,036.52 6 89,507.92 26 118,847.00 63 591,938.91 35 122,589.22 14 67,541.92

Policlínica 259 1,377,898.40 109 460,039.90 6 70,104.39 25 113,146.42 53 471,070.39 38 135,730.56 28 127,806.74

Unidad Asistencial de Amatitlán 68 426,657.71 23 105,215.94 2 26,007.92 14 66,480.27 18 186,629.68 8 28,177.15 3 14,146.75

Unidad Asistencial de San Juan Sacatepéquez 6 39,481.84 3 11,505.59 1 12,212.00 1 4,409.53 1 11,354.72 0 0.00 0 0.00

Unidad de Consulta externa de enfermedades 84 513,246.00 48 218,660.04 5 58,868.80 17 83,609.36 9 126,634.90 2 8,639.14 3 16,833.76

Unidad Consulta externa especialidades Médico 
quirurgicas “Gerona”

178 1,007,349.30 82 329,851.36 4 59,157.03 34 153,403.60 29 351,353.10 24 84,727.60 5 28,856.61

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.				  
										        
														            



27

Cuadro 9
Número de trabajadores permanentes  y salario mensual (ambos sexos), según áreas de trabajo, por dependencia de Oficinas Centrales

Año  2019
(cantidad de personas y quetzales)

Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Total 1,537 10,104,329.90 857 4,718,144.17 171 2,588,364.54 7 42,993.66 70 693,991.19 321 1,229,988.37 111 830,847.97

Clínica de Personal Oficinas Centrales 13 83,695.12 6 23,317.12 1 12,387.00 3 13,926.84 3 34,064.16 0 0.00 0 0.00

Consejo Técnico 7 88,217.50 7 88,217.50 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Contraloría General del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento Actuarial y Estadístico 16 122,161.00 12 68,573.84 3 40,908.44 0 0.00 1 12,678.72 0 0.00 0 0.00

Departamento Auditoría de Servicios de Salud 20 185,770.02 9 37,608.46 2 33,653.08 0 0.00 9 114,508.48 0 0.00 0 0.00

Departamento de Abastecimientos 27 162,308.65 23 120,464.88 2 33,703.08 0 0.00 2 8,140.69 0 0.00 0 0.00

Departamento de Auditoría Interna 77 537,309.81 75 503,956.73 2 33,353.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Cambio Institucional 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Capacitación y Desarrollo 18 149,751.89 8 53,816.30 4 51,954.64 3 15,373.34 2 25,357.44 1 3,250.17 0 0.00

Departamento de Cobro Administrativo 48 264,075.48 39 173,535.00 9 90,540.48 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Cobro Judicial 22 158,101.88 18 120,069.64 4 38,032.24 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Compensaciones y Beneficios 34 193,775.71 31 148,483.67 3 45,292.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Comunicación Social y Relaciones Públicas 13 76,600.16 8 35,234.31 2 24,910.73 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 16,455.12

Departamento de Contabilidad 16 96,488.82 14 62,685.74 2 33,803.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Inspección Patronal 62 336,534.98 61 328,604.62 1 7,930.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Invalidez Vejez y Sobrevivencia 32 194,844.02 30 157,179.05 2 37,664.97 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Inversiones 8 68,101.41 6 34,398.33 2 33,703.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Investigaciones Especiales 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Medicina Preventiva 4 56,233.67 1 5,601.74 2 37,564.97 0 0.00 1 13,066.96 0 0.00 0 0.00

Departamento de Organización y Métodos 11 100,118.66 9 62,378.69 2 37,739.97 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Planificación 6 45,505.11 5 25,345.51 1 20,159.60 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Prestaciones en Dinero 100 498,429.09 87 396,008.39 13 102,420.70 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Presupuesto 9 97,404.16 6 43,668.05 3 53,736.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Registro de Patronos y Trabajadores 25 133,690.15 21 95,113.96 4 38,576.19 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Servicios Contratados 17 101,746.02 12 53,530.06 4 44,863.12 0 0.00 0 0.00 1 3,352.84 0 0.00

Departamento de Servicios de Apoyo 137 536,059.66 12 64,583.96 2 33,653.08 0 0.00 0 0.00 123 437,822.62 0 0.00

Departamento de Supervisión 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Tesorería 21 145,677.65 8 42,012.55 13 103,665.10 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Trabajo Social 100 703,056.68 14 53,119.12 2 33,703.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 84 616,234.48

Departamento Gestión y Planeación del Recurso Humano 22 144,656.41 19 106,195.25 3 38,461.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento Jurídico Laboral 17 142,925.70 13 90,593.18 3 46,152.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 6,180.00

Departamento Legal 32 214,445.73 31 194,511.13 1 19,934.60 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento Medico de Servicios Centrales 7 71,089.21 4 20,576.80 1 23,915.21 1 13,693.48 1 12,903.72 0 0.00 0 0.00

Departamento Medico de Servicios Técnicos 18 170,525.69 8 31,802.37 5 90,918.58 0 0.00 4 42,814.22 1 4,990.52 0 0.00

	 Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.		
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Continúa ...Cuadro 9 

Número de trabajadores permanentes  y salario mensual (ambos sexos), según áreas de trabajo, por dependencia de Oficinas Centrales
Año  2019

(cantidad de personas y quetzales)

Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Departamento Médico Legal y Evaluación de Incapacidad 25 186,744.98 13 63,298.88 2 33,703.08 0 0.00 6 76,024.52 4 13,718.50 0 0.00

Deptartamento de Infraestructura Institucional 6 44,402.38 4 20,305.56 1 19,934.60 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 4,162.22

Dirección de Análisis y Riesgos Financieros 1 20,009.60 0 0.00 1 20,009.60 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección de Cooperación y Relaciones Internacionales 2 37,389.97 0 0.00 2 37,389.97 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección de Recaudación 26 181,488.96 18 85,653.00 8 95,835.96 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección Técnica de Logística de Insumos Medicamentos y Equipo 
Médico

7 92,552.79 3 20,127.08 3 52,491.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 19,934.60

Dirección Terapéutica Central 9 147,545.20 5 100,706.24 0 0.00 0 0.00 4 46,838.96 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera  Unidad Periférica zona 11 7 39,474.52 6 27,045.80 1 12,428.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera Consulta Externa de Enferme-
dades

7 39,708.96 6 26,805.24 1 12,903.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera de Nivel Central 11 60,684.76 10 48,206.04 1 12,478.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera Hospital General de Enfermedades 6 33,968.44 5 21,539.72 1 12,428.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera Hospital Juan Jose Arevalo 6 26,755.24 6 26,755.24 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera Policlínica 7 39,525.34 6 27,046.62 1 12,478.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Hospital de accidentes el Ceibal 6 35,830.18 5 23,251.46 1 12,578.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Mantenimiento 73 342,686.39 21 124,673.03 1 12,678.72 0 0.00 0 0.00 51 205,334.64 0 0.00

División de Transportes 74 320,426.73 11 52,860.13 2 29,494.60 0 0.00 0 0.00 61 238,072.00 0 0.00

Gerencia 24 251,601.64 18 118,129.77 5 120,793.15 0 0.00 1 12,678.72 0 0.00 0 0.00

Junta Directiva 18 189,910.88 12 66,188.72 4 103,543.96 0 0.00 0 0.00 1 4,765.52 1 15,412.68

Sección de Biblioteca 12 52,240.30 3 10,920.96 1 7,880.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 8 33,438.98

Sección de Correspondencia y Archivo 15 66,800.43 9 36,320.47 1 7,930.36 0 0.00 0 0.00 5 22,549.60 0 0.00

Sección de Seguridad e Higiene y Previsión de Accidentes 63 307,874.27 1 7,505.36 1 17,630.37 0 0.00 1 15,755.32 54 230,346.73 6 36,636.49

Subgerencia Administrativa 19 166,893.59 17 114,146.67 2 52,746.92 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Subgerencia de Integridad y Transparencia Administrativa 7 71,198.00 3 15,306.47 1 17,580.37 0 0.00 3 38,311.16 0 0.00 0 0.00

Subgerencia de Planificación y Desarrollo 6 92,945.44 3 16,766.16 3 76,179.28 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Subgerencia de Prestaciones en Salud 48 502,368.26 25 139,254.25 9 193,556.69 0 0.00 13 166,307.15 1 3,250.17 0 0.00

Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias 31 221,882.11 27 139,700.24 4 82,181.87 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Subgerencia de Recursos Humanos 12 129,492.14 6 35,184.14 4 87,632.66 0 0.00 0 0.00 2 6,675.34 0 0.00

Subgerencia de Tecnología 35 266,126.89 3 15,107.59 7 94,084.93 0 0.00 19 74,540.97 0 0.00 6 82,393.40

Subgerencia Financiera 16 188,497.76 11 82,009.39 5 106,488.37 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Taller de costureria de la Sección de existencias y suministros 18 64,363.39 2 8,503.67 0 0.00 0 0.00 0 0.00 16 55,859.72 0 0.00

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.				  
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Cuadro 10
Número de trabajadores permanentes y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamento de la República y dependencias

Año  2019
(cantidad de personas y quetzales)

		

Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Total 5,521 28,059,463.95 1,328 5,810,656.56 148 1,602,471.20 1,869 8,824,056.42 610 5,479,105.18 1,066 3,814,843.03 500 2,528,331.56

El Progreso 15 67,146.01 6 26,881.40 0 0.00 4 18,163.12 0 0.00 4 14,171.13 1 7,930.36

Consultorio de Guastatoya 10 43,885.16 4 19,600.76 0 0.00 3 13,753.59 0 0.00 3 10,530.81 0 0.00

Caja IGSS de Guastatoya 4 18,851.32 2 7,280.64 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,640.32 1 7,930.36

Puesto de Salud San Agustin Acasaguastlan El Rancho 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Sacatepéquez 78 431,325.68 35 149,257.86 3 42,748.50 12 53,760.35 13 118,535.52 6 21,121.47 9 45,901.98

Caja IGSS de Antigua Guatemala 15 70,248.34 13 56,343.08 1 6,074.90 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 7,830.36

Consultorio de Antigua Guatemala 63 361,077.34 22 92,914.78 2 36,673.60 12 53,760.35 13 118,535.52 6 21,121.47 8 38,071.62

Chimaltenango 126 624,010.73 48 214,301.25 6 70,417.67 14 64,504.92 6 61,973.95 47 171,027.29 5 41,785.65

Delegación IGSS de Chimaltenango 17 82,244.87 12 52,194.28 2 12,840.06 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 2 13,960.36

Dirección Departamental de Chimaltenango 25 180,634.93 11 64,398.99 2 31,470.57 0 0.00 3 35,605.24 7 25,967.09 2 23,193.04

Hospital de Chimaltenango 47 209,217.37 14 56,262.30 1 13,895.04 11 51,051.33 2 17,961.84 18 65,414.61 1 4,632.25

Hospital de Pochuta 6 32,849.59 1 3,352.84 1 12,212.00 2 8,819.06 0 0.00 2 8,465.69 0 0.00

Puesto de Salud de Yepocapa 4 15,515.34 0 0.00 0 0.00 1 4,634.53 0 0.00 3 10,880.81 0 0.00

Unidad Integral de Acatenango 9 37,722.54 3 11,759.52 0 0.00 0 0.00 1 8,406.87 5 17,556.15 0 0.00

Unidad Integral de Patzicía 6 21,649.14 2 7,168.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 14,480.98 0 0.00

Unidad Integral de Pochuta Chimaltenango 5 17,946.30 1 3,815.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 14,130.98 0 0.00

Unidad Integral de Tecpán Chimaltenango 7 26,230.65 4 15,349.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 10,880.81 0 0.00

Escuintla 1,132 6,001,157.31 228 978,809.61 26 281,912.28 428 2,050,156.70 148 1,373,541.98 161 583,607.50 141 733,129.24

Dirección Departamental de Escuintla 30 184,908.92 15 74,058.26 1 23,840.21 1 10,085.00 2 22,876.52 6 22,009.36 5 32,039.57

Consultorio de Siquinalá 21 123,947.77 7 29,962.62 1 14,790.84 4 20,997.83 2 22,884.44 3 11,034.61 4 24,277.43

Caja IGSS de la Gomera Escuintla 5 22,178.11 4 15,953.21 1 6,224.90 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de la Democracia 22 114,822.21 6 23,563.32 1 13,895.04 7 32,588.21 2 16,833.68 4 14,696.13 2 13,245.83

Hospital de Tiquisate 120 633,193.86 19 83,169.18 2 22,931.82 52 246,269.84 18 161,646.18 21 79,099.20 8 40,077.64

Consultorio de Palín 23 138,291.24 9 39,154.32 2 25,542.00 2 9,269.06 2 22,896.48 3 11,080.81 5 30,348.57

Hospital de Escuintla 581 3,087,569.73 66 278,057.95 6 80,582.17 280 1,347,619.77 84 778,776.86 79 286,353.11 66 316,179.87

Hospital de Santa Lucía Cotzumalguapa 141 747,360.15 22 91,780.82 2 20,065.31 46 213,712.59 23 211,378.44 19 67,152.30 29 143,270.69

Delegación IGSS de Tiquisate Escuintla 17 81,061.01 10 45,119.36 2 11,506.52 0 0.00 0 0.00 3 11,189.30 2 13,245.83

Consultorio del Puerto de San José 31 162,240.98 7 27,318.14 0 0.00 11 52,138.56 4 46,352.02 7 24,936.79 2 11,495.47

Delegación IGSS de Escuintla 50 240,454.27 33 145,358.91 4 23,104.05 0 0.00 0 0.00 4 13,861.17 9 58,130.14

Caja IGSS de Santa Lucia Cotzumalguapa 4 18,924.32 3 12,688.93 1 6,235.39 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de Masagua 22 128,288.49 6 26,279.79 1 13,895.04 4 19,295.11 2 22,896.94 3 11,082.59 6 34,839.02

Consultorio de la Gomera 56 270,620.59 14 55,153.03 1 6,445.27 21 98,180.73 9 67,000.42 8 27,861.96 3 15,979.18

División de Administración Financiera Escuintla -DAF- 9 47,295.66 7 31,191.77 1 12,853.72 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

	 Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.			 
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		  Continúa...Cuadro 10 
Número de trabajadores permanentes y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamento de la República y dependencias

Año  2019 
(cantidad de personas y quetzales)

														            

Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Santa Rosa 51 253,796.54 21 86,113.37 6 49,904.10 13 58,173.89 2 17,786.84 5 17,381.15 4 24,437.19

Consultorio de Guazacapán 8 49,311.86 2 7,280.64 2 18,382.27 2 9,044.06 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Delegación IGSS de Cuilapa 11 55,664.73 5 21,203.10 2 11,456.52 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 3 19,754.94

Hospital de Cuilapa 29 136,135.57 13 53,989.31 2 20,065.31 9 40,085.77 1 6,432.12 3 10,880.81 1 4,682.25

Puesto de Salud de Pueblo Nuevo Viñas 3 12,684.38 1 3,640.32 0 0.00 2 9,044.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Sololá 65 340,434.20 18 70,604.26 3 26,240.21 21 98,385.78 11 97,602.43 11 39,721.16 1 7,880.36

Caja IGSS de Sololá 6 29,719.36 3 12,513.93 1 5,949.90 0 0.00 0 0.00 1 3,375.17 1 7,880.36

Consultorio de San Lucas Tolimán 13 65,950.71 1 3,640.32 1 14,120.04 8 36,649.49 0 0.00 3 11,540.86 0 0.00

Consultorio de Sololá (Sala anexa) 46 244,764.13 14 54,450.01 1 6,170.27 13 61,736.29 11 97,602.43 7 24,805.13 0 0.00

Totonicapán 33 167,837.57 9 37,506.25 3 29,319.67 10 48,638.91 5 29,301.12 5 17,706.15 1 5,365.47

Caja IGSS Totonicapán 5 24,179.30 3 12,863.93 1 5,949.90 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 5,365.47

Consultorio de Totonicapán 28 143,658.27 6 24,642.32 2 23,369.77 10 48,638.91 5 29,301.12 5 17,706.15 0 0.00

Quetzaltenango 1,523 7,743,147.53 301 1,407,706.90 19 220,130.15 590 2,763,619.81 185 1,693,121.69 298 1,054,007.95 130 604,561.03

Delegación IGSS de Coatepeque Quetzaltenango 16 74,424.24 12 53,777.92 2 11,580.68 0 0.00 0 0.00 1 3,475.17 1 5,590.47

Delegación IGSS de Quetzaltenango 35 180,435.89 26 125,512.90 2 12,871.16 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 6 38,801.66

Dirección Departamental de Quetzaltenango 20 161,989.04 9 61,577.30 2 31,520.57 1 9,710.00 3 35,730.24 4 14,521.13 1 8,929.80

Division de Administración Financiera de Quetzaltenango -DAF- 6 36,381.85 5 23,528.13 1 12,853.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Coatepeque 44 206,062.53 9 35,699.82 2 15,969.63 18 84,515.89 5 33,420.56 9 31,774.38 1 4,682.25

Hospital de Colomba 21 100,986.37 4 15,604.19 2 12,345.17 9 43,726.14 1 11,579.72 5 17,731.15 0 0.00

Hospital de Quetzaltenango 1368 6,926,098.17 231 1,073,013.07 8 122,989.22 561 2,621,083.25 175 1,600,861.45 272 961,594.33 121 546,556.85

Unidad Integral de Coatepeque 8 38,770.47 3 11,825.41 0 0.00 1 4,584.53 1 11,529.72 3 10,830.81 0 0.00

Unidad Integral de Colomba 5 17,998.97 2 7,168.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 10,830.81 0 0.00

Suchitepéquez 740 3,680,035.74 143 605,544.60 17 177,284.61 274 1,314,056.80 75 624,282.59 129 463,202.84 102 495,664.30

Caja IGSS de Chicacao Suchitepequez 7 31,732.31 4 16,491.77 1 6,224.90 0 0.00 0 0.00 1 3,425.17 1 5,590.47

Caja IGSS de Patulul Suchitepequez 8 34,257.16 3 12,084.52 1 4,591.36 0 0.00 0 0.00 2 6,850.34 2 10,730.94

Delegación IGSS de Mazatenango 25 122,748.77 17 78,260.51 4 22,452.20 0 0.00 0 0.00 2 6,725.34 2 15,310.72

Dirección Departamental de Suchitepéquez 17 126,405.23 10 53,600.92 1 23,840.21 1 10,085.00 2 22,883.81 2 7,065.49 1 8,929.80

División de Administración Financiera de Suchitepéquez  -DAF- 6 34,743.44 5 21,939.72 1 12,803.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Chicacao 50 267,893.88 15 63,097.83 2 23,694.15 12 54,861.23 5 55,690.52 7 25,661.79 9 44,888.36

Hospital de Mazatenango 505 2,497,148.54 63 256,704.87 5 60,321.25 231 1,111,343.42 57 468,306.84 90 320,411.15 59 280,061.01

Hospital de Patulul 62 308,502.34 8 29,575.32 2 23,356.82 21 97,081.38 11 77,401.42 12 44,129.40 8 36,958.00

Unidad Integral de Cuyotenango 10 44,411.42 3 12,698.04 0 0.00 2 9,119.06 0 0.00 1 3,865.32 4 18,729.00

Unidad Integral de Río Bravo 6 24,429.10 2 8,281.68 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 2 7,280.64 1 4,457.25
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Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Unidad Integral de San Antonio 14 61,158.33 4 16,017.38 0 0.00 2 9,219.06 0 0.00 2 7,828.39 6 28,093.50

Unidad Integral de Santa Bárbara 7 29,411.35 2 8,056.68 0 0.00 1 4,534.53 0 0.00 2 7,455.64 2 9,364.50

Unidad Integral de Santo Domingo 7 29,561.35 2 8,281.68 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 2 7,505.64 2 9,364.50

Unidad Integral de San Francisco Zapotitlán 10 42,853.42 3 11,997.00 0 0.00 1 4,584.53 0 0.00 2 7,542.89 4 18,729.00

Unidad Integral de San José El Ídolo 6 24,779.10 2 8,456.68 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 2 7,455.64 1 4,457.25

Retalhuleu 174 878,278.34 52 224,510.37 9 100,068.73 49 233,119.47 15 126,161.86 40 146,990.36 9 47,427.55

Consultorio de Champerico 7 35,513.55 3 11,697.00 1 12,437.00 0 0.00 0 0.00 3 11,379.55 0 0.00

Consultorio de San Felipe 8 39,716.85 3 11,934.52 1 12,212.00 1 4,689.52 0 0.00 3 10,880.81 0 0.00

Delegación IGSS de Retalhuleu 19 98,600.39 12 57,513.55 3 18,810.84 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 3 19,025.83

Dirección Departamental de Retalhuleu 7 61,470.81 3 17,623.89 1 23,927.71 0 0.00 1 12,678.72 2 7,240.49 0 0.00

Hospital de Retalhuleu 133 642,976.74 31 125,741.41 3 32,681.18 48 228,429.95 14 113,483.14 31 114,239.34 6 28,401.72

San Marcos 240 1,153,262.54 86 358,826.92 9 93,670.16 49 228,677.21 19 172,626.43 62 220,824.89 15 78,636.93

Caja IGSS de El Tumbador San Marcos 9 38,687.95 6 23,897.41 1 6,174.90 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 1 5,365.47

Caja IGSS de San Marcos 10 46,376.69 7 31,461.15 1 6,124.90 0 0.00 0 0.00 1 3,425.17 1 5,365.47

Consultorio de San Marcos 14 79,827.13 5 21,128.57 0 0.00 3 13,753.59 3 34,414.16 3 10,530.81 0 0.00

Consultorio de Tecún Umán San Marcos 7 36,771.99 3 13,048.04 0 0.00 2 8,944.06 1 11,354.72 1 3,425.17 0 0.00

Delegación IGSS de Malacatán San Marcos 13 66,049.69 7 29,643.62 1 6,715.16 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 4 26,440.74

Dirección Departamental de San Marcos 24 141,647.01 10 47,701.23 2 31,295.57 0 0.00 2 23,051.52 7 25,751.94 3 13,846.75

Hospital de El Tumbador 33 160,794.20 6 24,578.86 2 23,156.82 13 61,752.93 4 22,466.85 7 24,381.49 1 4,457.25

Hospital de Malacatán 40 198,407.17 9 37,937.28 2 20,202.81 16 76,073.19 5 35,270.30 7 24,291.34 1 4,632.25

Puesto de Salud de La Reforma 2 8,994.06 0 0.00 0 0.00 2 8,994.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Puesto de salud El Quetzal 1 4,634.53 0 0.00 0 0.00 1 4,634.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Puesto de Salud de Nuevo Progreso 2 9,379.55 0 0.00 0 0.00 2 9,379.55 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Puesto de Salud de San Rafael Pié de La Cuesta 2 8,994.06 0 0.00 0 0.00 2 8,994.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de El Quetzal 7 34,761.98 3 11,584.52 0 0.00 0 0.00 1 11,479.72 2 7,065.49 1 4,632.25

Unidad Integral de Ixchiguán 5 19,594.22 3 11,934.52 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Unidad Integral de La Reforma 9 42,219.90 3 11,409.52 0 0.00 1 4,409.53 1 11,529.72 4 14,871.13 0 0.00

Unidad Integral de Malacatán 6 22,075.18 3 11,584.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 10,490.66 0 0.00

Unidad Integral de Nuevo Progreso 5 18,825.01 2 8,119.20 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 10,705.81 0 0.00

Unidad Integral de San Marcos 9 35,457.28 3 11,934.52 0 0.00 1 4,584.53 0 0.00 4 14,305.98 1 4,632.25

Unidad Integral de San Pedro 13 60,754.25 5 20,942.24 0 0.00 2 9,169.06 1 11,529.72 4 14,480.98 1 4,632.25

Unidad Integral de San Rafael Pié de La Cuesta 10 46,764.28 3 11,759.52 0 0.00 2 8,994.06 1 11,529.72 4 14,480.98 0 0.00

Unidad Integral de Tecún Umán 5 18,223.97 2 7,168.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 11,055.81 0 0.00
														              Continúa…

Continúa...Cuadro 10 
Número de trabajadores permanentes y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamento de la República y dependencias

Año  2019 
(cantidad de personas y quetzales)



32

Continúa...Cuadro 10 
Número de trabajadores permanentes y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamento de la República y dependencias

Año  2019 
(cantidad de personas y quetzales)

																			                 

Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Unidad Integral de Tejutla 9 35,923.47 4 16,000.88 0 0.00 1 4,584.53 0 0.00 3 10,705.81 1 4,632.25

Unidad Integral de El Tumbador 5 18,098.97 2 6,993.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 11,105.81 0 0.00

Huehuetenango 118 574,720.57 45 193,374.24 5 56,177.74 17 79,377.38 5 58,272.60 32 116,268.49 14 71,250.12

Caja IGSS de Huehuetenango 15 66,709.15 10 44,817.01 1 5,949.90 0 0.00 0 0.00 2 6,500.34 2 9,441.90

Dirección Departamental de Huehuetenango 23 137,401.06 10 49,864.82 2 31,845.57 0 0.00 1 12,678.72 7 25,917.09 3 17,094.86

Hospital de Huehuetenango 27 131,086.53 5 20,253.61 2 18,382.27 14 65,623.79 0 0.00 5 19,171.50 1 7,655.36

Puesto de Salud de San Ildefonso Ixtahuacán 1 4,634.53 0 0.00 0 0.00 1 4,634.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Puesto de Salud de La Democracia 1 4,534.53 0 0.00 0 0.00 1 4,534.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Barillas 4 15,184.69 3 11,759.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,425.17 0 0.00

Unidad Integral de San Antonio Huista 7 28,520.55 2 7,168.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 7,455.64 3 13,896.75

Unidad Integral de San Ildefonso Ixtahuacán 7 35,588.02 3 12,360.56 0 0.00 0 0.00 1 11,354.72 2 7,240.49 1 4,632.25

Unidad Integral de San Pedro Necta 3 11,656.85 1 4,416.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 7,240.49 0 0.00

Unidad Integral de Huehuetenango 22 107,722.55 8 30,974.68 0 0.00 0 0.00 3 34,239.16 8 28,611.96 3 13,896.75

Unidad Integral de La Democracia 8 31,682.11 3 11,759.52 0 0.00 1 4,584.53 0 0.00 3 10,705.81 1 4,632.25

Quiché 47 248,932.33 12 48,638.22 4 41,393.72 17 80,519.29 7 51,684.31 6 21,331.32 1 5,365.47

Caja IGSS de Santa Cruz de El Quiché 7 31,294.79 4 16,504.25 1 5,949.90 0 0.00 0 0.00 1 3,475.17 1 5,365.47

Consultorio de San Juan Cotzal 3 20,561.85 1 3,765.32 1 12,212.00 1 4,584.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de Santa Cruz del Quiché 36 192,666.16 7 28,368.65 2 23,231.82 15 71,525.23 7 51,684.31 5 17,856.15 0 0.00

Puesto de Salud de San Francisco, San Juan Cotzal 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Baja Verapaz 65 364,131.56 21 93,094.02 3 46,901.66 14 67,436.75 7 71,802.56 15 55,189.10 5 29,707.47

Caja IGSS de Salamá Baja Verapaz 9 42,960.96 6 25,265.38 1 6,124.90 0 0.00 0 0.00 1 3,640.32 1 7,930.36

Consultorio de Salamá 44 244,504.17 10 39,954.98 1 16,761.55 14 67,436.75 7 71,802.56 11 40,667.97 1 7,880.36

Dirección Departamental de Baja Verapaz 12 76,666.43 5 27,873.66 1 24,015.21 0 0.00 0 0.00 3 10,880.81 3 13,896.75

Alta Verapaz 173 853,614.60 68 298,273.73 6 54,722.42 25 115,708.62 15 146,740.78 53 193,124.11 6 45,044.94

Delegación IGSS de Coban Alta Verapaz 18 97,136.74 9 41,955.33 3 23,985.24 0 0.00 0 0.00 3 11,005.81 3 20,190.36

Dirección Departamental de Alta Verapaz 27 153,977.39 12 65,950.28 1 7,455.36 0 0.00 2 23,101.52 10 37,197.90 2 20,272.33

Hospital de Cobán 47 244,745.95 11 45,323.72 2 23,281.82 13 61,394.26 8 66,515.66 12 43,648.24 1 4,582.25

Unidad Integral de San Cristobal Verapaz 12 54,995.96 5 19,991.20 0 0.00 2 8,994.06 1 11,529.72 4 14,480.98 0 0.00

Unidad Integral de San Pedro Carchá 9 34,891.39 4 16,000.88 0 0.00 1 4,584.53 0 0.00 4 14,305.98 0 0.00

Unidad Integral de Senahú 10 47,580.47 4 16,175.88 0 0.00 2 8,994.06 1 11,354.72 3 11,055.81 0 0.00

Unidad Integral de Cahabón 10 46,589.28 3 11,759.52 0 0.00 2 8,994.06 1 11,354.72 4 14,480.98 0 0.00

Unidad Integral de Cobán 17 66,711.46 12 48,765.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 17,946.30 0 0.00

Unidad Integral de Fray Bartolomé de Las Casas 11 51,815.00 4 16,175.88 0 0.00 3 13,578.59 1 11,354.72 3 10,705.81 0 0.00
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Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Unidad Integral de Santa Catalina La Tinta 12 55,170.96 4 16,175.88 0 0.00 2 9,169.06 1 11,529.72 5 18,296.30 0 0.00

Petén 17 99,423.37 4 17,855.59 3 31,191.12 3 13,478.59 2 16,544.54 3 10,530.81 2 9,822.72

Delegación IGSS de San Benito Petén 9 57,662.35 4 17,855.59 3 31,191.12 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 1 5,365.47

Sala Anexa de Poptún 2 16,026.75 0 0.00 0 0.00 1 4,484.53 1 11,542.22 0 0.00 0 0.00

Sala Anexa de San Benito 6 25,734.27 0 0.00 0 0.00 2 8,994.06 1 5,002.32 2 7,280.64 1 4,457.25

Izabal 605 2,958,858.14 120 510,603.56 10 114,323.28 268 1,248,744.38 61 532,799.77 111 387,283.45 35 165,103.70

Consultorio de El Estor 12 62,506.75 4 15,174.84 1 12,337.00 2 8,944.06 1 11,354.72 4 14,696.13 0 0.00

Consultorio de Los Amates Izabal 12 68,701.98 5 18,465.20 1 12,337.00 1 4,584.53 2 22,784.44 3 10,530.81 0 0.00

Consultorio de Morales 27 143,489.21 7 25,940.15 1 12,652.00 6 27,765.92 6 51,454.20 7 25,676.94 0 0.00

Delegación de Morales 8 34,943.50 5 21,461.50 1 4,591.36 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 1 5,640.47

Delegación IGSS de Puerto Barrios Izabal 16 82,694.62 10 46,936.51 3 18,336.68 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 17,421.43

Hospital Departamental de Puerto Barrios Izabal 530 2,566,522.08 89 382,625.36 3 54,069.24 259 1,207,449.87 52 447,206.41 96 333,129.40 31 142,041.80

Zacapa 128 674,688.34 43 199,275.08 8 93,923.49 25 115,722.64 13 107,325.44 29 105,613.27 10 52,828.42

Consultorio de Gualán 10 52,462.87 2 7,280.64 1 6,445.27 4 19,079.05 1 11,517.22 2 8,140.69 0 0.00

Consultorio de Zacapa 78 380,086.54 18 72,003.20 2 29,321.11 21 96,643.59 11 82,954.50 20 71,845.64 6 27,318.50

Delegación de Zacapa 21 107,073.92 13 62,097.52 2 13,445.32 0 0.00 0 0.00 3 10,830.81 3 20,700.27

Dirección Departamental de Zacapa  14 104,386.89 6 40,069.32 2 31,858.07 0 0.00 1 12,853.72 4 14,796.13 1 4,809.65

División Administrativa  Financiera Departamental de Zacapa 
-DAF-

5 30,678.12 4 17,824.40 1 12,853.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Chiquimula 60 311,277.68 15 60,375.17 3 29,056.72 18 86,807.64 9 73,506.86 12 41,955.46 3 19,575.83

Caja IGSS de Chiquimula 9 46,317.82 4 17,316.92 1 5,949.90 0 0.00 0 0.00 1 3,475.17 3 19,575.83

Consultorio de Chiquimula 51 264,959.86 11 43,058.25 2 23,106.82 18 86,807.64 9 73,506.86 11 38,480.29 0 0.00

Jalapa 48 244,115.19 13 51,960.15 3 29,304.71 11 52,684.22 8 58,408.95 10 34,787.30 3 16,969.86

Caja IGSS Jalapa 6 26,089.81 4 16,604.25 1 6,235.39 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de Jalapa 42 218,025.38 9 35,355.90 2 23,069.32 11 52,684.22 8 58,408.95 9 31,537.13 3 16,969.86

Jutiapa 83 389,269.98 40 177,144.01 2 13,780.26 7 32,319.95 4 47,084.96 27 98,997.83 3 19,942.97

Caja de Jutiapa 16 72,714.69 11 48,178.62 1 5,949.90 0 0.00 0 0.00 3 10,755.81 1 7,830.36

Consultorio de Jutiapa 34 147,439.62 14 58,490.87 0 0.00 7 32,319.95 1 11,354.72 12 45,274.08 0 0.00

Dirección Departamental de Jutiapa 15 101,458.05 7 39,186.28 1 7,830.36 0 0.00 3 35,730.24 3 11,055.81 1 7,655.36

Unidad Integral de Asunción Mita 8 29,997.75 3 11,409.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 14,130.98 1 4,457.25

Unidad Integral de Moyuta 10 37,659.87 5 19,878.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 17,781.15 0 0.00
	
Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

Continúa...Cuadro 10 
Número de trabajadores permanentes y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamento de la República y dependencias

Año  2019 
(cantidad de personas y quetzales)
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Cuadro 11
Número de trabajadores permanentes, según áreas de trabajo, agrupados por rango salarial

Año  2019
(en número de personas y rango salarial en quetzales)

RANGO SALARIAL (Q)  TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD 

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO 

TÉCNICA 

Total 13,673 3,440 428 4,425 1,671 2,526 1,183

3,000.00 - 4,000.00 4,104 1,686 - 137 - 2,280 1

4,000.00 - 5,000.00 5,515 1,043 26 3,323 - 217 906

5,000.00 - 6,000.00 1,350 286 16 712 232 25 79

6,000.00 - 7,000.00 744 190 77 128 259 4 86

7,000.00 - 8,000.00 322 41 33 120 48 - 80

8,000.00 - 9,000.00 200 122 7 - 49 - 22

9,000.00 - 10,000.00 253 36 16 1 200 - -

10,000.00 - 11,000.00 68 4 1 2 61 - -

11,000.00 - 12,000.00 286 2 9 - 275 - -

12,000.00 - 13,000.00 126 18 51 - 57 - -

13,000.00 y más 705 12 192 2 490 - 9

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso 
humano al 31 de diciembre del año 2019.							     
							     

Cuadro  12
Número de trabajadores permanentes del departamento de Guatemala, agrupados según áreas de trabajo por rango salarial 

Año 2019
(en número de personas y rango salarial en quetzales)

RANGO SALARIAL (Q) TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD 

SERVICIOS VARIOS 
DE APOYO TÉCNICA 

Total 8,152 2,112 280 2,556 1,061 1,460 683

3,000.00 - 4,000.00 2,357 979 - 90 - 1,288 -

4,000.00 - 5,000.00 3,216 612 8 1,908 - 151 537

5,000.00 - 6,000.00 778 214 9 424 85 18 28

6,000.00 - 7,000.00 390 124 38 71 106 3 48

7,000.00 - 8,000.00 204 38 24 61 33 - 48

8,000.00 - 9,000.00 135 85 - - 35 - 15

9,000.00 - 10,000.00 216 33 11 - 172 - -

10,000.00 - 11,000.00 39 4 1 - 34 - -

11,000.00 - 12,000.00 168 2 7 - 159 - -

12,000.00 - 13,000.00 86 9 35 - 42 - -

13,000.00 y más 563 12 147 2 395 - 7

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso 
humano al 31 de diciembre del año 2019.							     
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Cuadro 13 

Número de trabajadores permanentes en el resto del país, agrupados según áreas de trabajo por 
rango salarial

Año 2019
(en número de personas y rango salarial en quetzales)

			 

RANGO SALARIAL(Q) TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD 

SERVICIOS VARIOS 
DE APOYO TÉCNICA 

Total 5,521 1,328 148 1,869 610 1,066 500

3,000.00 - 4,000.00 1,747 707 - 47 - 992 1

4,000.00 - 5,000.00 2,299 431 18 1415 - 66 369

5,000.00 - 6,000.00 572 72 7 288 147 7 51

6,000.00 - 7,000.00 354 66 39 57 153 1 38

7,000.00 - 8,000.00 118 3 9 59 15 - 32

8,000.00 - 9,000.00 65 37 7 - 14 - 7

9,000.00 - 10,000.00 37 3 5 1 28 - -

10,000.00 - 11,000.00 29 - - 2 27 - -

11,000.00 - 12,000.00 118 - 2 - 116 - -

12,000.00 - 13,000.00 40 9 16 - 15 - -

13,000.00 y más 142 - 45 - 95 - 2

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones 
Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.
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Cuadro  14
Número de trabajadores permanentes y salario mensual, por sexo, según años de antigüedad 

Año 2019
(en número de trabajadores y quetzales)

“Años de  
Antigüedad “

TOTAL FEMENINO MASCULINO

Número de   trabajadores  “Salario mensual (Q) “ Número de  trabajadores  “Salario mensual (Q) “ Número de   trabajadores  “Salario mensual (Q) “

Total 13,673 74,762,425.79 8,700 45,362,912.74 4,973 29,399,513.05

0 a 2 4,754 25,280,954.49 2,940 14,832,345.95 1,814 10,448,608.54

3 a 5 2,432 12,788,940.01 1,603 8,056,692.29 829 4,732,247.72

6 a 8 65 658,443.20 33 298,757.19 32 359,686.01

9 a 11 102 654,924.80 53 311,596.69 49 343,328.11

12 a 14 1,034 5,616,960.96 652 3,395,229.58 382 2,221,731.38

15 a 17 1,484 8,140,550.03 840 4,476,985.15 644 3,663,564.88

18 a 20 875 4,744,906.93 610 3,139,690.78 265 1,605,216.15

21 a 23 1,271 7,203,261.25 820 4,396,463.65 451 2,806,797.60

24 a 26 795 4,529,386.02 541 2,984,861.31 254 1,544,524.71

27 a 29 450 2,627,305.72 333 1,860,257.05 117 767,048.67

30 a 32 274 1,705,691.25 201 1,190,208.90 73 515,482.35

33 a 35 84 485,182.82 50 285,696.15 34 199,486.67

36 a 38 29 183,477.90 16 97,242.10 13 86,235.80

39 a 42 19 115,344.94 6 27,838.47 13 87,506.47

42 o más 5 27,095.47 2 9,047.48 3 18,047.99

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, 
base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.	



37

																              
Cuadro  15

Número de trabajadores permanentes  (ambos sexos), según años de antigüedad, por rango salarial. Año 2019
(en número de personas y rango salarial en quetzales)

		

RANGO SALARIAL (Q) 
AÑOS DE ANTIGÜEDAD 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20 21-23 24-26 27-29 30-32 33-35 36-38 39-41 42 a más

Total 13,673 4,754 2,432 65 102 1,034 1,484 875 1,271 795 450 274 84 29 19 5

3,000.00 - 4,000.00 4,104 1,592 809 7 33 308 551 203 343 163 70 18 3 4 - -

4,000.00 - 5,000.00 5,515 1,812 986 10 29 461 561 422 550 319 186 121 37 12 7 2

5,000.00 - 6,000.00 1,350 438 237 5 8 80 88 95 120 129 87 35 19 3 4 2

6,000.00 - 7,000.00 744 236 87 8 9 38 71 50 76 69 39 45 9 1 5 1

7,000.00 - 8,000.00 322 52 36 3 3 22 44 20 42 36 29 22 10 3 - -

8,000.00 - 9,000.00 200 70 27 4 2 20 18 14 12 16 5 6 2 2 2 -

9,000.00 -  10,000.00 253 169 28 2 - 12 8 9 8 9 2 5 1 - - -

10,000.00 - 11,000.00 68 23 6 - 2 8 6 5 6 5 4 3 - - - -

11,000.00 - 12,000.00 286 92 71 2 2 23 34 18 25 9 9 1 - - - -

12,000.00 - 13,000.00 126 29 23 5 3 5 28 6 9 5 3 4 2 4 - -

13,000.00 y más 705 241 122 19 11 57 75 33 80 35 16 14 1 - 1 -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciem-
bre del año 2019.															             
	
																              

Cuadro 16
Personal permanente de sexo masculino según años de antigüedad, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)
	 															             

RANGO SALARIAL (Q) 
AÑOS DE ANTIGÜEDAD 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20 21-23 24-26 27-29 30-32 33-35 36-38 39-41 42 a más

Total 4,973 1,814 829 32 49 382 644 265 451 254 117 73 34 13 13 3

3,000.00 - 4,000.00 1,673 640 306 4 16 125 295 62 122 66 27 6 1 3 - -

4,000.00 - 5,000.00 1,707 601 271 5 11 164 195 116 176 87 37 23 14 5 2 -

5,000.00 - 6,000.00 363 119 77 1 2 14 23 19 35 29 21 10 8 - 3 2

6,000.00 - 7,000.00 313 105 33 4 6 11 30 24 34 24 11 19 5 1 5 1

7,000.00 - 8,000.00 83 20 10 - 2 7 14 4 11 9 3 - 3 - - -

8,000.00 - 9,000.00 78 34 8 3 1 4 5 4 4 5 2 4 1 1 2 -

9,000.00 -  10,000.00 91 74 5 - - 5 - 1 4 2 - - - - - -

10,000.00 - 11,000.00 18 5 4 - - 1 1 - 2 3 1 1 - - - -

11,000.00 - 12,000.00 151 54 36 2 2 15 13 9 11 4 4 1 - - - -

12,000.00 - 13,000.00 77 22 11 1 2 3 18 4 5 5 1 1 1 3 - -

13,000.00 y más 419 140 68 12 7 33 50 22 47 20 10 8 1 - 1 -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciem-
bre del año 2019.															             
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Cuadro  17
Personal permanente de sexo femenino, según años de antigüedad, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)

RANGO SALARIAL (Q) 
AÑOS DE ANTIGÜEDAD 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20 21-23 24-26 27-29 30-32 33-35 36-38 39-41 42 a más

Total 8,700 2,940 1,603 33 53 652 840 610 820 541 333 201 50 16 6 2

3,000.00 - 4,000.00 2,431 952 503 3 17 183 256 141 221 97 43 12 2 1 - -

4,000.00 - 5,000.00 3,808 1,211 715 5 18 297 366 306 374 232 149 98 23 7 5 2

5,000.00 - 6,000.00 987 319 160 4 6 66 65 76 85 100 66 25 11 3 1 -

6,000.00 - 7,000.00 431 131 54 4 3 27 41 26 42 45 28 26 4 - - -

7,000.00 - 8,000.00 239 32 26 3 1 15 30 16 31 27 26 22 7 3 - -

8,000.00 - 9,000.00 122 36 19 1 1 16 13 10 8 11 3 2 1 1 - -

9,000.00 -  10,000.00 162 95 23 2 - 7 8 8 4 7 2 5 1 - - -

10,000.00 - 11,000.00 50 18 2 - 2 7 5 5 4 2 3 2 - - - -

11,000.00 - 12,000.00 135 38 35 - - 8 21 9 14 5 5 - - - - -

12,000.00 - 13,000.00 49 7 12 4 1 2 10 2 4 - 2 3 1 1 - -

13,000.00 y más 286 101 54 7 4 24 25 11 33 15 6 6 - - - -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.	

	 Cuadro  18
Número de trabajadores permanentes (ambos sexos), según grupo etario, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)
	

RANGO SALARIAL (Q) 
GRUPO ETARIO

Total 18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53-59 60-66 67 y más

Total 13,673 446 2,156 2,915 3,229 2,833 1,656 390 48

3,000.00 - 4,000.00 4,104 172 743 830 1,024 860 381 79 15

4,000.00 - 5,000.00 5,515 263 1,050 1,233 1,337 1,030 517 77 8

5,000.00 - 6,000.00 1,350 8 218 264 292 310 215 40 3

6,000.00 - 7,000.00 744 2 61 180 175 173 125 25 3

7,000.00 - 8,000.00 322 - 6 49 78 101 69 18 1

8,000.00 - 9,000.00 200 - 26 50 45 40 29 9 1

9,000.00 -  10,000.00 253 - 22 90 54 41 31 14 1

10,000.00 - 11,000.00 68 - 3 13 10 11 24 7 -

11,000.00 - 12,000.00 286 - 8 59 47 52 71 43 6

12,000.00 - 13,000.00 126 1 6 23 24 26 28 16 2

13,000.00 y más 705 - 13 124 143 189 166 62 8
	

	 Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.		
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	 Cuadro  19 
Personal permanente de sexo masculino, según grupo etario, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)
	

RANGO SALARIAL (Q) 
GRUPO ETARIO

Total 18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53-59 60-66 67 y más

Total 4,973 189 790 1,016 1,077 990 646 230 35

3,000.00 - 4,000.00 1,673 82 293 288 367 394 186 53 10

4,000.00 - 5,000.00 1,707 103 369 394 396 273 136 32 4

5,000.00 - 6,000.00 363 2 57 77 74 64 67 19 3

6,000.00 - 7,000.00 313 1 22 77 66 64 62 19 2

7,000.00 - 8,000.00 83 - 5 20 20 17 13 8 -

8,000.00 - 9,000.00 78 - 15 24 13 12 10 4 -

9,000.00 -  10,000.00 91 - 12 36 17 12 9 4 1

10,000.00 - 11,000.00 18 - - 4 2 1 7 4 -

11,000.00 - 12,000.00 151 - 4 31 21 28 33 28 6

12,000.00 - 13,000.00 77 1 6 9 12 17 16 14 2

13,000.00 y más 419 - 7 56 89 108 107 45 7
	  

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del 
año 2019.		  										        

	 Cuadro  20 
Personal permanente de sexo femenino, según grupo etario, por rango salarial. Año  2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)
						    

RANGO SALARIAL (Q) 
GRUPO ETARIO 

Total 18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53-59 60-66 67 y más

Total 8,700 257 1,366 1,899 2,152 1,843 1,010 160 13

3,000.00 - 4,000.00 2,431 90 450 542 657 466 195 26 5

4,000.00 - 5,000.00 3,808 160 681 839 941 757 381 45 4

5,000.00 - 6,000.00 987 6 161 187 218 246 148 21 -

6,000.00 - 7,000.00 431 1 39 103 109 109 63 6 1

7,000.00 - 8,000.00 239 - 1 29 58 84 56 10 1

8,000.00 - 9,000.00 122 - 11 26 32 28 19 5 1

9,000.00 -  10,000.00 162 - 10 54 37 29 22 10 -

10,000.00 - 11,000.00 50 - 3 9 8 10 17 3 -

11,000.00 - 12,000.00 135 - 4 28 26 24 38 15 -

12,000.00 - 13,000.00 49 - - 14 12 9 12 2 -

13,000.00 y más 286 - 6 68 54 81 59 17 1
	

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del 
año 2019.	 									       
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Cuadro  21
Personal permanente de sexo masculino, por años de servicio, según rango de edad

Año 2019
(en número de personas)

								      

RANGO DE 
EDAD

AÑOS DE SERVICIO 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20 21-23 24-26 27-29 30-32 33-35 36-38 39-41 42 a más

Total 4,973 1,814 829 32 49 382 644 265 451 254 117 73 34 13 13 3

18-24 189 173 16 - - - - - - - - - - - - -

25-31 790 582 200 7 1 - - - - - - - - - - -

32-38 1,016 548 252 6 10 103 90 7 - - - - - - - -

39-45 1,077 290 187 4 12 135 189 118 119 23 - - - - - -

46-52 990 146 108 5 15 94 178 74 174 128 52 16 - - - -

53-59 646 56 44 3 10 34 118 52 123 76 51 46 23 8 2 -

60-66 230 17 18 5 1 15 55 13 33 25 11 11 10 4 11 1

67 y más 35 2 4 2 - 1 14 1 2 2 3 - 1 1 - 2

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.		
														            
																			                 

Cuadro  22
Personal permanente de sexo femenino, por años de servicio, según rango de edad

Año  2019
(en número de personas)

RANGO DE 
EDAD

AÑOS DE SERVICIO 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20 21-23 24-26 27-29 30-32 33-35 36-38 39-41 42 a más

Total 8,700 2,940 1,603 33 53 652 840 610 820 541 333 201 50 16 6 2

18-24 257 231 26 - - - - - - - - - - - - -

25-31 1,366 972 385 5 3 1 - - - - - - - - - -

32-38 1,899 963 546 7 17 189 166 11 - - - - - - - -

39-45 2,152 513 442 13 17 264 334 271 244 53 1 - - - - -

46-52 1,843 210 134 5 14 153 234 208 339 310 168 68 - - - -

53-59 1,010 44 56 2 1 40 89 105 212 153 136 117 43 8 4 -

60-66 160 7 11 1 1 4 15 15 25 24 25 15 6 8 1 2

67 y más 13 - 3 - - 1 2 - - 1 3 1 1 - 1 -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.		
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Cuadro 23

Número de trabajadores temporales y salario mensual (ambos sexos), según áreas de trabajo, por departamento de la República
Año 2019

(en número de personas y salarios en quetzales)
	

Departamento 

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabaja-

dores

“Salario 
mensual 

(Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”

Total 5,954 31,974,147.10 2,289 9,604,517.55 54 776,361.85 1,450 6,556,177.98 1,151 11,004,266.45 691 2,386,482.30 319 1,646,340.97

Guatemala 4,043 22,583,033.18 1,495 6,548,276.01 45 711,619.56 977 4,429,025.16 841 8,098,188.72 460 1,593,973.64 225 1,201,950.09

Resto Departamentos 1,911 9,391,113.92 794 3,056,241.54 9 64,742.29 473 2,127,152.82 310 2,906,077.73 231 792,508.66 94 444,390.88

El Progreso 64 323,402.24 34 135,950.89 2 13,825.63 9 40,309.02 9 96,358.80 9 31,592.43 1 5,365.47

Sacatepéquez 132 689,511.02 48 204,924.27 0 0.00 33 145,364.94 23 214,720.86 15 54,818.05 13 69,682.90

Chimaltenango 67 269,906.05 51 186,189.94 1 6,170.27 6 26,457.18 4 33,667.36 5 17,421.30 0 0.00

Escuintla 274 1,380,718.13 84 306,531.32 0 0.00 86 384,141.20 52 493,264.47 34 114,612.62 18 82,168.52

Santa Rosa 53 256,618.41 24 95,197.47 0 0.00 13 58,570.39 6 66,410.72 9 31,982.58 1 4,457.25

Sololá 45 225,687.02 19 74,044.93 0 0.00 9 41,555.52 8 78,031.61 9 32,054.96 0 0.00

Totonicapán 11 43,052.61 8 27,685.16 0 0.00 1 4,409.53 2 10,957.92 0 0.00 0 0.00

Quetzaltenango 254 1,293,846.22 83 338,730.61 0 0.00 75 339,332.95 48 431,895.07 32 109,077.39 16 74,810.20

Suchitepéquez 216 1,062,112.82 64 238,716.04 0 0.00 66 300,386.34 35 338,172.46 38 127,449.02 13 57,388.96

Retalhuleu 144 740,009.34 49 187,738.39 0 0.00 49 221,676.22 32 270,138.08 4 14,171.13 10 46,285.52

San Marcos 86 367,499.84 53 189,256.28 1 6,170.27 13 57,323.89 7 69,055.52 9 30,421.98 3 15,271.90

Huehuetenango 38 171,375.59 21 78,008.54 0 0.00 6 26,457.18 6 49,878.72 5 17,031.15 0 0.00

Quiché 53 256,810.11 25 96,530.24 0 0.00 10 44,095.30 7 76,263.98 10 34,555.12 1 5,365.47

Baja Verapaz 32 142,638.49 18 75,228.37 1 6,170.27 5 22,047.65 2 16,833.68 5 16,353.52 1 6,005.00

Alta Verapaz 46 196,316.43 28 106,094.88 0 0.00 9 39,685.77 5 35,547.72 3 10,530.81 1 4,457.25

Petén 61 312,873.89 35 142,201.77 3 26,235.58 8 35,276.24 7 79,483.04 7 24,311.79 1 5,365.47

Izabal 134 692,133.08 51 194,626.47 1 6,170.27 30 136,648.65 28 263,535.88 15 50,128.34 9 41,023.47

Zacapa 101 485,529.09 43 164,249.08 0 0.00 27 123,420.06 14 134,805.72 12 40,767.98 5 22,286.25

Chiquimula 32 158,859.73 16 60,236.81 0 0.00 9 40,309.02 5 51,813.56 2 6,500.34 0 0.00

Jalapa 29 153,435.40 11 41,979.22 0 0.00 7 30,866.71 6 61,575.20 4 14,557.02 1 4,457.25

Jutiapa 39 168,778.41 29 112,120.86 0 0.00 2 8,819.06 4 33,667.36 4 14,171.13 0 0.00
					   
Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.			 
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Cuadro 24
Personal temporal de sexo masculino y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamentos de la República

Año 2019
(en número de personas y salario en quetzales)

Departamento

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Total 2,226 12,213,359.87 825 3,556,649.78 31 463,266.06 355 1,600,643.35 451 4,386,709.90 473 1,672,635.41 91 533,455.37

Guatemala 1,510 8,675,240.43 549 2,473,110.90 27 438,584.98 219 993,424.00 326 3,215,838.08 325 1,153,131.00 64 401,151.47

Resto 
Departamentos 716 3,538,119.44 276 1,083,538.88 4 24,681.08 136 607,219.35 125 1,170,871.82 148 519,504.41 27 132,303.90

El Progreso 32 157,951.33 15 61,073.11 0 0.00 4 17,638.12 5 50,897.84 8 28,342.26 0 0.00

Sacatepéquez 46 258,733.03 15 60,542.21 0 0.00 5 22,026.19 9 99,639.42 12 43,408.53 5 33,116.68

Chimaltenango 24 101,476.00 13 46,662.80 1 6,170.27 4 17,638.12 2 16,833.68 4 14,171.13 0 0.00

Escuintla 106 588,704.23 23 84,312.06 0 0.00 31 139,188.43 30 285,971.92 19 65,860.07 3 13,371.75

Santa Rosa 19 91,490.37 3 12,267.34 0 0.00 6 26,457.18 2 24,033.44 8 28,732.41 0 0.00

Sololá 21 93,818.17 9 35,625.81 0 0.00 1 4,409.53 3 24,978.04 8 28,804.79 0 0.00

Totonicapán 5 19,752.76 4 14,273.80 0 0.00 0 0.00 1 5,478.96 0 0.00 0 0.00

Quetzaltenango 69 344,910.54 28 121,386.94 0 0.00 12 53,537.61 13 112,087.64 14 49,403.88 2 8,494.47

Suchitepéquez 69 323,519.46 25 93,085.60 0 0.00 14 64,292.15 11 97,235.36 16 55,534.60 3 13,371.75

Retalhuleu 55 257,357.83 19 78,611.63 0 0.00 18 80,618.04 7 52,756.28 4 14,171.13 7 31,200.75

San Marcos 44 206,713.72 25 90,949.88 1 6,170.27 4 17,638.12 6 63,576.56 7 23,921.64 1 4,457.25

Huehuetenango 21 98,986.54 9 34,314.96 0 0.00 4 17,638.12 4 33,252.48 4 13,780.98 0 0.00

Quiché 22 97,393.19 8 33,064.44 0 0.00 6 26,457.18 1 13,066.96 7 24,804.61 0 0.00

Baja Verapaz 14 64,924.09 9 36,551.83 0 0.00 1 4,409.53 1 11,354.72 2 6,603.01 1 6,005.00

Alta Verapaz 25 102,463.77 12 46,720.51 0 0.00 8 35,276.24 1 5,478.96 3 10,530.81 1 4,457.25

Petén 26 126,659.86 11 44,475.52 1 6,170.27 4 17,638.12 3 34,064.16 7 24,311.79 0 0.00

Izabal 47 243,737.21 21 85,953.81 1 6,170.27 4 17,638.12 11 96,476.28 7 24,126.98 3 13,371.75

Zacapa 40 199,665.70 16 61,545.02 0 0.00 7 31,489.96 7 71,156.00 9 31,017.47 1 4,457.25

Chiquimula 9 42,733.35 6 23,718.93 0 0.00 1 4,409.53 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Jalapa 10 53,765.06 3 11,697.00 0 0.00 0 0.00 3 27,511.04 4 14,557.02 0 0.00

Jutiapa 12 63,363.23 2 6,705.68 0 0.00 2 8,819.06 4 33,667.36 4 14,171.13 0 0.00

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.			 
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Cuadro 25

Personal temporal de sexo femenino y salario mensual, según áreas de trabajo, por departamentos de la República 
Año 2019

(en número de personas y salario en quetzales)

Departamento

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Total 3,728 19,760,787.23 1,464 6,047,867.77 23 313,095.79 1,095 4,955,534.63 700 6,617,556.55 218 713,846.89 228 1,112,885.60

Guatemala 2,533 13,907,792.75 946 4,075,165.11 18 273,034.58 758 3,435,601.16 515 4,882,350.64 135 440,842.64 161 800,798.62

Resto 
Departamentos 

1,195 5,852,994.48 518 1,972,702.66 5 40,061.21 337 1,519,933.47 185 1,735,205.91 83 273,004.25 67 312,086.98

El Progreso 32 165,450.91 19 74,877.78 2 13,825.63 5 22,670.90 4 45,460.96 1 3,250.17 1 5,365.47

Sacatepéquez 86 430,777.99 33 144,382.06 0 0.00 28 123,338.75 14 115,081.44 3 11,409.52 8 36,566.22

Chimaltenango 43 168,430.05 38 139,527.14 0 0.00 2 8,819.06 2 16,833.68 1 3,250.17 0 0.00

Escuintla 168 792,013.90 61 222,219.26 0 0.00 55 244,952.77 22 207,292.55 15 48,752.55 15 68,796.77

Santa Rosa 34 165,128.04 21 82,930.13 0 0.00 7 32,113.21 4 42,377.28 1 3,250.17 1 4,457.25

Sololá 24 131,868.85 10 38,419.12 0 0.00 8 37,145.99 5 53,053.57 1 3,250.17 0 0.00

Totonicapán 6 23,299.85 4 13,411.36 0 0.00 1 4,409.53 1 5,478.96 0 0.00 0 0.00

Quetzaltenango 185 948,935.68 55 217,343.67 0 0.00 63 285,795.34 35 319,807.43 18 59,673.51 14 66,315.73

Suchitepéquez 147 738,593.36 39 145,630.44 0 0.00 52 236,094.19 24 240,937.10 22 71,914.42 10 44,017.21

Retalhuleu 89 482,651.51 30 109,126.76 0 0.00 31 141,058.18 25 217,381.80 0 0.00 3 15,084.77

San Marcos 42 160,786.12 28 98,306.40 0 0.00 9 39,685.77 1 5,478.96 2 6,500.34 2 10,814.65

Huehuetenango 17 72,389.05 12 43,693.58 0 0.00 2 8,819.06 2 16,626.24 1 3,250.17 0 0.00

Quiché 31 159,416.92 17 63,465.80 0 0.00 4 17,638.12 6 63,197.02 3 9,750.51 1 5,365.47

Baja Verapaz 18 77,714.40 9 38,676.54 1 6,170.27 4 17,638.12 1 5,478.96 3 9,750.51 0 0.00

Alta Verapaz 21 93,852.66 16 59,374.37 0 0.00 1 4,409.53 4 30,068.76 0 0.00 0 0.00

Petén 35 186,214.03 24 97,726.25 2 20,065.31 4 17,638.12 4 45,418.88 0 0.00 1 5,365.47

Izabal 87 448,395.87 30 108,672.66 0 0.00 26 119,010.53 17 167,059.60 8 26,001.36 6 27,651.72

Zacapa 61 285,863.39 27 102,704.06 0 0.00 20 91,930.10 7 63,649.72 3 9,750.51 4 17,829.00

Chiquimula 23 116,126.38 10 36,517.88 0 0.00 8 35,899.49 4 40,458.84 1 3,250.17 0 0.00

Jalapa 19 99,670.34 8 30,282.22 0 0.00 7 30,866.71 3 34,064.16 0 0.00 1 4,457.25

Jutiapa 27 105,415.18 27 105,415.18 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.				  
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Cuadro 26
Número de trabajadores temporales (ambos sexos), por área de trabajo, según rango salarial

Año  2019
(en número de trabajadores y quetzales)

RANGO SALARIAL (Q)  TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD 

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA 

Total 5,954 2,289 54 1,450 1,151 691 319

3,000.00 -  4,000.00 2,082 1,362 - 77 - 643 -

4,000.00 -  5,000.00 2,011 635 - 1,069 - 48 259

5,000.00 -  6,000.00 549 159 2 291 80 - 17

6,000.00 -  7,000.00 108 16 9 9 57 - 17

7,000.00 -  8,000.00 44 21 2 4 6 - 11

8,000.00 -  9,000.00 376 69 - - 307 - -

9,000.00 -  10,000.00 264 20 - - 244 - -

10,000.00 - 11,000.00 160 1 - - 159 - -

11,000.00 - 12,000.00 166 6 - - 160 - -

12,000.00 - 13,000.00 21 - 5 - 16 - -

13,000.00 a más 173 - 36 - 122 - 15

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de 
Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.							     

Cuadro  27
Número de trabajadores temporales (ambos sexos), del departamento de Guatemala, por áreas de trabajo, según rango 

salarial. Año 2019
(en número de trabajadores y quetzales)

RANGO SALARIAL (Q) TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD 

SERVICIOS VARIOS 
DE APOYO 

TÉCNICA 

Total 4,043 1,495 45 977 841 460 225

3,000.00 -  4,000.00 1,244 765 - 62 - 417 -

4,000.00 -  5,000.00 1,400 489 - 690 - 43 178

5,000.00 -  6,000.00 376 123 2 213 27 - 11

6,000.00 -  7,000.00 53 13 2 8 18 - 12

7,000.00 -  8,000.00 41 20 1 4 6 - 10

8,000.00 -  9,000.00 348 62 - - 286 - -

9,000.00 -  10,000.00 244 17 - - 227 - -

10,000.00 - 11,000.00 93 1 - - 92 - -

11,000.00 - 12,000.00 88 5 - - 83 - -

12,000.00 - 13,000.00 17 - 5 - 12 - -

13,000.00 a más 139 - 35 - 90 - 14

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de 
Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.							     
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Cuadro 28
Número de trabajadores temporales (ambos sexos), resto del país, por áreas de trabajo, según rango salarial. Año 2019

(en número de trabajadores y quetzales)
							     

RANGO SALARIAL(Q) TOTAL ADMINISTRA-
TIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 

SALUD 
SERVICIOS VA-
RIOS DE APOYO TÉCNICA 

Total 1,911 794 9 473 310 231 94

3,000.00 -  4,000.00 838 597 - 15 - 226 -

4,000.00 -  5,000.00 611 146 - 379 - 5 81

5,000.00 -  6,000.00 173 36 - 78 53 - 6

6,000.00 -  7,000.00 55 3 7 1 39 - 5

7,000.00 -  8,000.00 3 1 1 - - - 1

8,000.00 -  9,000.00 28 7 - - 21 - -

9,000.00 -  10,000.00 20 3 - - 17 - -

10,000.00 - 11,000.00 67 - - - 67 - -

11,000.00 - 12,000.00 78 1 - - 77 - -

12,000.00 - 13,000.00 4 - - - 4 - -

13,000.00 a más 34 - 1 - 32 - 1

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compen-
saciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.

Cuadro  29
Número de trabajadores temporales y salario mensual,  según sexo, por años de antigüedad

Año 2019
(en número de trabajadores y quetzales)

						    

“Años de  
Antigüedad “

TOTAL FEMENINO MASCULINO

Número de   
trabajadores  

“Salario  
mensual (Q) “

Número de  
trabajadores  

“Salario  
mensual (Q) “

Número de   
trabajadores  

“Salario  
mensual (Q) “

Total 5,954 31,974,147.10 3,728 19,760,787.23 2,226 12,213,359.87

0 a 2 3,021 16,452,057.58 1,883 10,102,563.09 1,138 6,349,494.49

3 a 5 1,114 6,332,461.96 706 4,035,549.90 408 2,296,912.06

6 a 8 1,128 5,530,382.98 696 3,374,250.18 432 2,156,132.80

9 a 11 454 2,415,390.79 282 1,450,999.96 172 964,390.83

12 a 14 174 888,225.40 118 579,966.66 56 308,258.74

15 a 17 60 325,573.03 41 196,752.40 19 128,820.63

18 a 20 3 30,055.36 2 20,705.04 1 9,350.32

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compen-
saciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.
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Cuadro  30
Número de trabajadores temporales  (ambos sexos), según antigüedad, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)

RANGO SALARIAL (Q) 
AÑOS DE ANTIGÜEDAD 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20

Total 5,954 3,021 1,114 1,128 454 174 60 3

3,000.00 -  4,000.00 2,082 1,112 338 409 144 60 19 -

4,000.00 -  5,000.00 2,011 869 384 480 188 68 22 -

5,000.00 -  6,000.00 549 272 103 103 44 21 6 -

6,000.00 -  7,000.00 108 42 34 15 13 - 4 -

7,000.00 -  8,000.00 44 15 12 9 4 3 1 -

8,000.00 -  9,000.00 376 303 26 30 12 4 1 -

9,000.00 -  10,000.00 264 181 40 24 12 5 - 2

10,000.00 - 11,000.00 160 47 112 1 - - - -

11,000.00 - 12,000.00 166 89 29 22 14 7 4 1

12,000.00 - 13,000.00 21 14 3 2 1 1 - -

13,000.00 a más 173 77 33 33 22 5 3 -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Com-
pensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.					   
			 

								      
Cuadro 31

Personal temporal de sexo masculino, según antigüedad, por rango salarial. Año 2019
(en número de personas y rango salarial en quetzales)

RANGO SALARIAL (Q) 
AÑOS DE ANTIGÜEDAD 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20

Total 2,226 1,138 408 432 172 56 19 1

3,000.00 -  4,000.00 862 462 144 174 63 15 4 -

4,000.00 -  5,000.00 689 299 120 171 66 26 7 -

5,000.00 -  6,000.00 157 73 39 31 8 4 2 -

6,000.00 -  7,000.00 50 16 20 7 6 - 1 -

7,000.00 -  8,000.00 11 3 5 2 - 1 - -

8,000.00 -  9,000.00 131 104 12 9 5 1 - -

9,000.00 -  10,000.00 96 70 11 8 3 3 - 1

10,000.00 - 11,000.00 38 13 24 1 - - - -

11,000.00 - 12,000.00 88 49 16 10 8 3 2 -

12,000.00 - 13,000.00 6 3 - 1 1 1 - -

13,000.00 a más 98 46 17 18 12 2 3 -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Com-
pensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.			   		
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Cuadro  32
Personal temporal de sexo femenino, según antigüedad, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)
				  

RANGO SALARIAL (Q) 
AÑOS DE ANTIGÜEDAD 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20

Total 3,728 1,883 706 696 282 118 41 2

3,000.00 -  4,000.00 1,220 650 194 235 81 45 15 -

4,000.00 -  5,000.00 1,322 570 264 309 122 42 15 -

5,000.00 -  6,000.00 392 199 64 72 36 17 4 -

6,000.00 -  7,000.00 58 26 14 8 7 - 3 -

7,000.00 -  8,000.00 33 12 7 7 4 2 1 -

8,000.00 -  9,000.00 245 199 14 21 7 3 1 -

9,000.00 -  10,000.00 168 111 29 16 9 2 - 1

10,000.00 - 11,000.00 122 34 88 - - - - -

11,000.00 - 12,000.00 78 40 13 12 6 4 2 1

12,000.00 - 13,000.00 15 11 3 1 - - - -

13,000.00 a más 75 31 16 15 10 3 - -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, 
base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.								      

Cuadro  33
Número de trabajadores temporales (ambos sexos), según grupo etario, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)
					   

RANGO SALARIAL (Q) 
GRUPO ETARIO 

Total 18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53-59 60-66 67 y más

Total 5,954 734 2,472 1,530 759 248 140 56 15

3,000.00 -  4,000.00 2,082 395 780 465 290 85 41 18 8

4,000.00 -  5,000.00 2,011 315 861 514 229 68 19 4 1

5,000.00 -  6,000.00 549 22 228 165 79 28 20 5 2

6,000.00 -  7,000.00 108 - 34 38 23 9 2 2 -

7,000.00 -  8,000.00 44 - 9 20 6 3 4 1 1

8,000.00 -  9,000.00 376 2 271 55 25 12 10 - 1

9,000.00 -  10,000.00 264 - 127 89 27 10 10 1 -

10,000.00 - 11,000.00 160 - 109 47 2 - 2 - -

11,000.00 - 12,000.00 166 - 36 54 32 10 20 14 -

12,000.00 - 13,000.00 21 - 5 11 3 - 2 - -

13,000.00 a más 173 - 12 72 43 23 10 11 2

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, 
base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.									       
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Cuadro  34
Personal temporal de sexo masculino, según grupo etario, por rango salarial. Año 2019

(en número de personas y rango salarial en quetzales)

RANGO SALARIAL (Q) 
GRUPO ETARIO 

Total 18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53-59 60-66 67 y más

Total 2,226 289 854 561 282 107 74 45 14

3,000.00 -  4,000.00 862 175 297 179 120 38 28 17 8

4,000.00 -  5,000.00 689 110 289 180 68 26 11 4 1

5,000.00 -  6,000.00 157 4 67 51 20 4 9 1 1

6,000.00 -  7,000.00 50 - 17 17 9 3 2 2 -

7,000.00 -  8,000.00 11 - 2 4 3 - - 1 1

8,000.00 -  9,000.00 131 - 89 21 9 6 5 - 1

9,000.00 -  10,000.00 96 - 48 31 7 3 6 1 -

10,000.00 - 11,000.00 38 - 25 11 1 - 1 - -

11,000.00 - 12,000.00 88 - 17 27 19 7 7 11 -

12,000.00 - 13,000.00 6 - 1 3 1 - 1 - -

13,000.00 a más 98 - 2 37 25 20 4 8 2

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso 
humano al 31 de diciembre del año 2019.									       

Cuadro  35
Personal temporal de sexo femenino, según grupo etario, por rango salarial

Año  2019
(en número de personas y rango salarial en quetzales)

RANGO SALARIAL (Q) 
GRUPO ETARIO 

Total 18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53-59 60-66 67 y más

Total 3,728 445 1,618 969 477 141 66 11 1

3,000.00 -  4,000.00 1,220 220 483 286 170 47 13 1 -

4,000.00 -  5,000.00 1,322 205 572 334 161 42 8 - -

5,000.00 -  6,000.00 392 18 161 114 59 24 11 4 1

6,000.00 -  7,000.00 58 - 17 21 14 6 - - -

7,000.00 -  8,000.00 33 - 7 16 3 3 4 - -

8,000.00 -  9,000.00 245 2 182 34 16 6 5 - -

9,000.00 -  10,000.00 168 - 79 58 20 7 4 - -

10,000.00 - 11,000.00 122 - 84 36 1 - 1 - -

11,000.00 - 12,000.00 78 - 19 27 13 3 13 3 -

12,000.00 - 13,000.00 15 - 4 8 2 - 1 - -

13,000.00 a más 75 - 10 35 18 3 6 3 -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso 
humano al 31 de diciembre del año 2019.									       
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Cuadro  36
Personal temporal de sexo masculino, por años de servicio, según rango de edad

Año 2019
(en número de personas)

RANGO DE 
EDAD

AÑOS DE SERVICIO 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20

Total 2,226 1,138 408 432 172 56 19 1

18-24 289 257 32 - - - - -

25-31 854 468 167 174 43 2 - -

32-38 561 231 118 138 49 21 4 -

39-45 282 120 39 64 41 14 4 -

46-52 107 28 26 26 17 6 4 -

53-59 74 22 15 15 12 6 3 1

60-66 45 10 10 10 6 5 4 -

67 y más 14 2 1 5 4 2 - -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones 
Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.						    
		

								      
Cuadro  37

Personal temporal de sexo femenino, por años de servicio, según rango de edad
Año  2019

(en número de personas)
	

RANGO DE 
EDAD

AÑOS DE SERVICIO 

Total 0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18-20

Total 3,728 1,883 706 696 282 118 41 2

18-24 445 395 48 2 - - - -

25-31 1,618 862 352 326 71 7 - -

32-38 969 410 195 214 91 52 7 -

39-45 477 149 70 121 80 41 16 -

46-52 141 41 26 22 27 13 11 1

53-59 66 23 13 10 12 3 4 1

60-66 11 3 1 1 1 2 3 -

67 y más 1 - 1 - - - - -

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones 
Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.	
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Cuadro 38
Número de trabajadores temporales  y salario mensual (ambos sexos), según áreas de trabajo, por dependencias, departamento de Guatemala

Año 2019
(cantidad de personas y quetzales)

Dependencia

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabaja-

dores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 
mensual 

(Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 

mensual (Q)”

Total 4,043 22,583,033.18 1,495 6,548,276.01 45 711,619.56 977 4,429,025.16 841 8,098,188.72 460 1,593,973.64 225 1,201,950.09

Oficinas Centrales 1,198 6,270,576.16 828 3,946,534.67 42 693,124.50 57 261,714.89 25 280,341.48 208 740,799.76 38 348,060.86

CAMIP 3 Zunil 103 573,504.84 55 230,284.83 1 5,949.90 18 79,372.89 21 223,905.60 4 14,346.18 4 19,645.44

CAMIP II, Barranquilla 114 617,857.84 58 241,052.90 0 0.00 21 90,644.54 30 262,874.64 1 3,640.32 4 19,645.44

Centro de Atención Médica Integral de Salud 
Mental 34 208,407.01 11 43,166.20 0 0.00 3 13,851.84 14 131,292.46 6 20,096.51 0 0.00

Centro de Atención Médica Integral para 
pensionados 114 548,921.49 61 222,910.64 0 0.00 9 39,685.77 15 177,510.00 19 63,334.36 10 45,480.72

Consultorio de Fraijanes 5 28,598.53 2 7,769.20 0 0.00 1 4,409.53 1 13,066.96 1 3,352.84 0 0.00

Consultorio de Palencia 4 24,086.33 2 7,769.20 0 0.00 0 0.00 1 13,066.96 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de San José Pinula 23 123,610.49 12 47,151.08 0 0.00 5 22,047.65 4 47,131.12 2 7,280.64 0 0.00

Consultorio de Villa Canales 12 69,226.25 3 10,920.96 0 0.00 4 17,638.12 3 34,064.16 2 6,603.01 0 0.00

Consultorio de Villa Nueva 93 468,579.61 50 192,468.66 0 0.00 14 62,356.67 13 146,580.16 6 19,891.17 10 47,282.95

Consultorio Finca Santa Leonarda 8 37,998.89 6 23,394.00 0 0.00 0 0.00 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Hospital de Gineco Obstetricia 353 2,030,075.22 31 121,799.40 0 0.00 202 913,613.63 92 882,934.45 14 47,613.22 14 64,114.52

Hospital de Rehabilitación 116 602,411.19 18 75,239.32 1 6,005.00 21 94,426.96 21 202,399.29 21 72,086.43 34 152,254.19

Hospital Dr. Juan José Arévalo Bermejo 424 2,460,340.05 69 263,666.91 0 0.00 135 608,582.92 149 1,327,002.36 48 161,511.32 23 99,576.54

Hospital General de Accidentes “Ceibal” 381 2,301,883.45 24 88,334.00 0 0.00 158 709,431.87 134 1,257,004.46 42 140,613.98 23 106,499.14

Hospital General de Enfermedades 631 3,949,704.43 60 234,583.98 0 0.00 247 1,143,696.13 242 2,238,184.30 41 139,983.67 41 193,256.35

Laboratorio de Farmacia 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Periférica Zona 11 75 406,513.64 28 112,491.33 0 0.00 19 87,652.03 16 161,332.84 7 22,751.19 5 22,286.25

Periférica Zona 5 90 398,926.53 37 142,044.20 0 0.00 22 100,462.79 11 83,614.80 15 50,518.49 5 22,286.25

Policlínica 52 235,571.17 29 108,558.82 0 0.00 5 22,670.90 7 61,855.76 7 24,656.69 4 17,829.00

Unidad Asistencial de Amatitlán 24 128,862.01 10 34,965.80 0 0.00 6 26,457.18 5 56,481.44 2 6,500.34 1 4,457.25

Unidad Asistencial de San Juan Sacatepéquez 3 12,178.73 2 7,769.20 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad de Consulta Externa de Especialidades 
Médico-quirurgicas “Gerona” 17 85,798.77 9 33,165.04 0 0.00 2 8,819.06 3 34,064.16 3 9,750.51 0 0.00

Unidad de Consulta Externa Enfermedades 169 999,400.55 90 352,235.67 1 6,540.16 27 117,080.26 33 452,126.60 9 32,142.67 9 39,275.19

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.				  
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Cuadro 39
Número de trabajadores temporales y salario mensual (ambos sexos), según áreas de trabajo, por dependencias de Oficinas Centrales. Año 2019

(cantidad de personas y quetzales)

DEPENDENCIA

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabaja-

dores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 
mensual 

(Q)”

Número de 
trabaja-

dores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabaja-
dores

“Salario 
mensual (Q.)”

Total 1,198 6,270,576.16 828 3,946,534.67 42 693,124.50 57 261,714.89 25 280,341.48 208 740,799.76 38 348,060.86

Clínica de Personal Oficinas Centrales 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Contraloría General del Instituto Guatemalteco de 
Seguridad Social 14 129,481.81 12 96,738.76 1 17,455.37 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 15,287.68

Departamento Actuarial y Estadístico 1 7,655.36 1 7,655.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento Auditoría de Servicios de Salud 7 54,211.20 4 16,175.04 0 0.00 0 0.00 3 38,036.16 0 0.00 0 0.00

Departamento de Abastecimientos 14 70,904.35 14 70,904.35 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Auditoría Interna 2 7,280.64 2 7,280.64 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Cambio Institucional 8 67,304.07 6 35,065.75 2 32,238.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Capacitación y Desarrollo 19 130,864.54 12 80,795.05 0 0.00 4 21,461.88 2 25,357.44 1 3,250.17 0 0.00

Departamento de Cobro Administrativo 16 72,195.30 16 72,195.30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Cobro Judicial 3 18,642.72 3 18,642.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Compensaciones y Beneficios 22 107,762.46 22 107,762.46 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Comunicación Social y Relacio-
nes Públicas 8 59,760.37 8 59,760.37 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Contabilidad 29 133,736.90 29 133,736.90 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Infraestructura Institucional 4 22,605.06 4 22,605.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Inspección Patronal 38 175,566.50 38 175,566.50 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Invalidez Vejez y Sobrevivencia 67 285,616.57 67 285,616.57 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Inversiones 2 15,560.16 2 15,560.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Investigaciones especiales 15 113,446.28 13 85,856.32 2 27,589.96 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Médicina Legal y Evaluación de 
Incapacidad 1 5,949.90 1 5,949.90 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Medicina Preventiva 15 77,513.74 7 30,138.48 0 0.00 0 0.00 1 11,354.72 3 12,000.54 4 24,020.00

Departamento de Organización y Métodos 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Planificación 4 34,244.20 4 34,244.20 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Prestaciones en Dinero 57 253,943.61 55 247,340.60 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 6,603.01 0 0.00

Departamento de Registro de Patronos y 
Trabajadores 15 60,037.08 15 60,037.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Servicios Contratados 3 23,259.50 3 23,259.50 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Servicios de Apoyo 29 121,474.66 15 73,035.89 0 0.00 0 0.00 0 0.00 14 48,438.77 0 0.00
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DEPENDENCIA

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabaja-

dores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabajadores
“Salario 
mensual 

(Q)”

Número de 
trabaja-

dores
“Salario 

mensual (Q)”
Número de 

trabaja-
dores

“Salario 
mensual (Q.)”

Departamento de Supervisión 15 169,046.61 3 18,736.57 4 55,643.59 1 7,239.41 7 87,427.04 0 0.00 0 0.00

Departamento de Tesorería 6 32,270.14 6 32,270.14 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento de Trabajo Social 12 82,704.76 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 12 82,704.76

Departamento Gestión y Planeación del Recurso Humano 23 162,460.47 21 132,326.38 2 30,134.09 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento Jurídico - Laboral 6 45,115.85 6 45,115.85 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento Legal 1 5,316.25 1 5,316.25 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Departamento Médico de Servicios Técnicos 2 6,705.68 2 6,705.68 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección de Análisis y Riesgos Financieros 3 40,226.99 1 5,316.25 2 34,910.74 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección de Recaudación 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera -DAF- 
Hospital General de Accidentes “CEIBAL” 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera de Nivel Central 4 19,062.08 4 19,062.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Mantenimiento 149 560,269.92 16 81,629.62 0 0.00 0 0.00 0 0.00 133 478,640.30 0 0.00

División de Transportes 12 46,358.77 3 13,986.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 9 32,372.73 0 0.00

Gerencia 8 71,044.32 6 36,133.58 2 34,910.74 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Junta Directiva 3 33,024.41 1 3,640.32 2 29,384.09 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Sección de Correspondencia y Archivo 29 100,107.16 29 100,107.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Sección de Seguridad e higiene y previsión de accidentes 5 20,000.90 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 20,000.90 0 0.00

Subgerencia Administrativa 30 189,422.32 27 139,223.90 2 34,910.74 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 15,287.68

Subgerencia de Integridad y Transpa. Administrativa 4 22,532.30 4 22,532.30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Subgerencia de Planificación y Desarrollo 22 208,631.16 14 68,988.20 8 139,642.96 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Subgerencia de Prestaciones en Salud 38 239,452.68 30 123,554.98 6 99,580.57 0 0.00 1 13,066.96 1 3,250.17 0 0.00

Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias 230 1,093,763.89 222 996,736.53 5 87,276.85 0 0.00 0 0.00 3 9,750.51 0 0.00

Subgerencia de Recursos Humanos 168 722,382.62 62 227,680.02 0 0.00 52 233,013.60 11 105,099.16 34 113,243.58 9 43,346.26

Subgerencia de Tecnología 26 252,423.28 12 71,759.72 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 13,249.08 11 167,414.48

Subgerencia Financiera 7 91,955.98 3 22,509.50 4 69,446.48 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.				  
														            

														            
														            

Continuación... Cuadro 39
Número de trabajadores temporales y salario mensual (ambos sexos), según áreas de trabajo, por dependencias de Oficinas Centrales. Año 2019

(cantidad de personas y quetzales)
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Cuadro 40
Número de trabajadores temporales  y salario mensual (ambos sexos), por áreas de trabajo, por dependencias y departamentos de la República

Año 2019 (cantidad de personas y quetzales)
														            

DEPARTAMENTO

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Total 1,911 9,391,113.92 794 3,056,241.54 9 64,742.29 473 2,127,152.82 310 2,906,077.73 231 792,508.66 94 444,390.88

El Progreso 64 323,402.24 34 135,950.89 2 13,825.63 9 40,309.02 9 96,358.80 9 31,592.43 1 5,365.47

Consultorio de Guastatoya 54 281,062.53 25 96,861.35 2 13,825.63 9 40,309.02 9 96,358.80 8 28,342.26 1 5,365.47

Caja IGSS de Guastatoya 10 42,339.71 9 39,089.54 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Sacatepéquez 132 689,511.02 48 204,924.27 0 0.00 33 145,364.94 23 214,720.86 15 54,818.05 13 69,682.90

Caja IGSS de Antigua Guatemala 2 6,993.16 2 6,993.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de Antigua Guatemala 130 682,517.86 46 197,931.11 0 0.00 33 145,364.94 23 214,720.86 15 54,818.05 13 69,682.90

Chimaltenango 67 269,906.05 51 186,189.94 1 6,170.27 6 26,457.18 4 33,667.36 5 17,421.30 0 0.00

Delegación IGSS de Chimaltenango 9 34,516.04 9 34,516.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección Departamental de 
Chimaltenango 10 37,293.92 9 33,653.60 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,640.32 0 0.00

Hospital de Chimaltenango 29 126,292.27 20 70,745.09 1 6,170.27 2 8,819.06 4 33,667.36 2 6,890.49 0 0.00

Hospital de Pochuta 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Puesto de Salud de Yepocapa 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Acatenango 4 15,043.01 2 6,993.16 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,640.32 0 0.00

Unidad Integral de Patzicía 7 28,409.11 5 19,590.05 0 0.00 2 8,819.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Pochuta 
Chimaltenango 2 6,603.01 1 3,352.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Unidad Integral de Tecpán 
Chimaltenango 4 13,698.84 4 13,698.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Escuintla 274 1,380,718.13 84 306,531.32 0 0.00 86 384,141.20 52 493,264.47 34 114,612.62 18 82,168.52

Caja IGSS de la Gomera Escuintla 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Caja IGSS de Santa Lucia 
Cotzumalguapa 4 14,171.13 3 10,920.96 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio del Puerto de San José 14 74,277.77 4 15,337.32 0 0.00 5 22,047.65 4 33,252.48 1 3,640.32 0 0.00

Consultorio de la Democracia 7 30,467.57 4 14,762.36 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,640.32 1 7,655.36

Consultorio de la Gomera 23 98,786.34 7 25,433.29 0 0.00 11 48,504.83 1 11,354.72 4 13,493.50 0 0.00

Consultorio de Masagua 6 30,900.79 4 16,295.90 0 0.00 0 0.00 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de Palín 6 22,997.02 4 15,337.32 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de Siquinalá 4 15,428.90 2 7,769.20 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Delegación IGSS de Escuintla 5 18,201.60 5 18,201.60 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
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DEPARTAMENTO

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
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“Salario 
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trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Delegación IGSS de Tiquisate Escuintla 4 13,883.65 3 10,633.48 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Dirección Departamental de Escuintla 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera 
DAF Escuintla

1 3,352.84 1 3,352.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Escuintla 115 640,974.74 22 77,988.28 0 0.00 44 197,071.19 33 304,633.03 8 26,884.33 8 34,397.91

Hospital de Santa Lucía Cotzumalguapa 24 124,346.78 6 23,718.93 0 0.00 9 39,685.77 5 46,734.32 3 9,750.51 1 4,457.25

Hospital de Tiquisate 60 289,288.68 18 63,139.52 0 0.00 14 63,603.17 8 85,935.20 12 40,952.79 8 35,658.00

Santa Rosa 53 256,618.41 24 95,197.47 0 0.00 13 58,570.39 6 66,410.72 9 31,982.58 1 4,457.25

Consultorio de Guazacapán 15 67,464.48 5 17,339.16 0 0.00 7 31,489.96 1 11,354.72 2 7,280.64 0 0.00

Delegación IGSS de Cuilapa 9 39,089.54 9 39,089.54 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Cuilapa 23 128,900.10 8 31,775.61 0 0.00 6 27,080.43 5 55,056.00 3 10,530.81 1 4,457.25

Puesto de Salud de Pueblo Nuevo Viñas 6 21,164.29 2 6,993.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 14,171.13 0 0.00

Sololá 45 225,687.02 19 74,044.93 0 0.00 9 41,555.52 8 78,031.61 9 32,054.96 0 0.00

Caja IGSS de Sololá 3 12,513.93 3 12,513.93 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de San Lucas Tolimán 8 38,515.25 3 10,058.52 0 0.00 3 13,851.84 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de Solola 34 174,657.84 13 51,472.48 0 0.00 6 27,703.68 7 66,676.89 8 28,804.79 0 0.00

Totonicapán 11 43,052.61 8 27,685.16 0 0.00 1 4,409.53 2 10,957.92 0 0.00 0 0.00

Caja IGSS Totonicapán 2 7,280.64 2 7,280.64 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de Totonicapán 9 35,771.97 6 20,404.52 0 0.00 1 4,409.53 2 10,957.92 0 0.00 0 0.00

Quetzaltenango 254 1,293,846.22 83 338,730.61 0 0.00 75 339,332.95 48 431,895.07 32 109,077.39 16 74,810.20

Delegación IGSS de Coatepeque 
Quetzaltenango 

7 29,371.88 6 24,006.41 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 5,365.47

Delegación IGSS de Quetzaltenango 11 40,975.13 11 40,975.13 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección Departamental de 
Quetzaltenango 

6 25,612.33 6 25,612.33 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

División de Administración Financiera 
DAF Quetzaltenango

1 4,765.52 1 4,765.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Coatepeque 18 75,521.56 11 40,445.68 0 0.00 3 13,228.59 3 17,390.04 0 0.00 1 4,457.25

Hospital de Colomba 6 23,092.86 3 10,633.48 0 0.00 2 8,819.06 0 0.00 1 3,640.32 0 0.00

Hospital de Quetzaltenango 202 1,080,312.45 44 188,939.22 0 0.00 69 312,875.77 44 408,072.91 31 105,437.07 14 64,987.48

Unidad Integral de Coatepeque 3 14,194.49 1 3,352.84 0 0.00 1 4,409.53 1 6,432.12 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Colomba 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Continuación... Cuadro 40
Número de trabajadores temporales  y salario mensual (ambos sexos), por áreas de trabajo, por dependencias y departamentos de la República

Año 2019 (cantidad de personas y quetzales)
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DEPARTAMENTO

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 
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Suchitepéquez 216 1,062,112.82 64 238,716.04 0 0.00 66 300,386.34 35 338,172.46 38 127,449.02 13 57,388.96

Caja IGSS de Chicacao Suchitepequez 4 15,049.84 4 15,049.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Caja IGSS de Patulul Suchitepequez 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Delegación IGSS de Mazatenango 13 50,916.88 12 47,276.56 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,640.32 0 0.00

Dirección Departamental de 
Suchitepéquez 

2 7,666.53 1 4,416.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

División de Administración Financiera 
DAF Suchitepequez

2 9,531.04 2 9,531.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Chicacao 7 40,530.33 3 10,058.52 0 0.00 1 4,409.53 2 22,709.44 1 3,352.84 0 0.00

Hospital de Mazatenango 146 771,726.98 24 90,595.20 0 0.00 58 264,486.85 31 292,753.58 20 66,502.39 13 57,388.96

Hospital de Patulul 17 79,463.17 5 17,051.68 0 0.00 5 22,670.90 2 22,709.44 5 17,031.15 0 0.00

Unidad Integral de Cuyotenango 5 18,005.70 3 10,346.00 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Unidad Integral de Río Bravo 4 14,652.86 1 3,352.84 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 2 6,890.49 0 0.00

Unidad Integral de San Antonio 2 6,890.49 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Unidad Integral de Santa Bárbara 4 13,596.17 2 6,705.68 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 6,890.49 0 0.00

Unidad Integral de Santo Domingo 4 13,596.17 2 6,705.68 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 6,890.49 0 0.00

Unidad Integral de San Francisco 
Zapotitlán 

3 10,243.33 2 6,993.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Unidad Integral de San José El Ídolo 2 6,603.01 1 3,352.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Retalhuleu 144 740,009.34 49 187,738.39 0 0.00 49 221,676.22 32 270,138.08 4 14,171.13 10 46,285.52

Consultorio de Champerico 6 29,360.42 3 10,346.00 0 0.00 1 4,409.53 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de San Felipe 5 26,879.46 2 6,705.68 0 0.00 2 8,819.06 1 11,354.72 0 0.00 0 0.00

Delegación IGSS de Retalhuleu 20 78,921.62 18 71,640.98 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 7,280.64 0 0.00

Dirección Departamental de Retalhuleu 6 27,562.05 6 27,562.05 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Retalhuleu 107 577,285.79 20 71,483.68 0 0.00 46 208,447.63 30 247,428.64 1 3,640.32 10 46,285.52

San Marcos 86 367,499.84 53 189,256.28 1 6,170.27 13 57,323.89 7 69,055.52 9 30,421.98 3 15,271.90

Caja IGSS de El Tumbador San Marcos 3 10,346.00 3 10,346.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Caja IGSS de San Marcos 5 20,566.28 4 14,561.28 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 6,005.00

Consultorio de San Marcos 8 41,003.74 2 7,769.20 1 6,170.27 2 8,819.06 1 11,354.72 2 6,890.49 0 0.00

Consultorio de Tecún Umán San Marcos 4 15,330.49 3 10,920.96 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Continuación... Cuadro 40
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Delegación IGSS de Malacatán San 
Marcos 6 22,822.18 4 14,762.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 1 4,809.65

Dirección Departamental de San Marcos 8 36,723.56 7 24,044.84 0 0.00 0 0.00 1 12,678.72 0 0.00 0 0.00

Hospital de El Tumbador 14 53,484.28 8 27,886.24 0 0.00 3 13,228.59 1 5,478.96 2 6,890.49 0 0.00

Hospital de Malacatán 5 22,108.11 1 3,352.84 0 0.00 2 8,819.06 1 5,478.96 0 0.00 1 4,457.25

Puesto de Primeros Auxilios en la 
Reforma 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Puesto de Salud de Nuevo Progreso 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Puesto de Salud El Quetzal 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de El Quetzal 3 11,115.21 2 6,705.68 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Ixchiguán 5 25,720.10 2 6,705.68 0 0.00 1 4,409.53 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Unidad Integral de la Reforma 2 6,993.16 2 6,993.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Malacatán 9 40,769.94 5 18,115.20 0 0.00 1 4,409.53 1 11,354.72 2 6,890.49 0 0.00

Unidad Integral de San Marcos 1 3,640.32 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de San Pedro 
Sacatepéquez 4 15,049.84 4 15,049.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de San Rafael Pié de La 
Cuesta 2 7,769.20 2 7,769.20 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Tecún Umán 2 6,993.16 2 6,993.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de El Tumbador 3 19,014.42 0 0.00 0 0.00 1 4,409.53 1 11,354.72 1 3,250.17 0 0.00

Unidad Integral Nuevo Progreso 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de  Tejutla, San Marcos 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Huehuetenango 38 171,375.59 21 78,008.54 0 0.00 6 26,457.18 6 49,878.72 5 17,031.15 0 0.00

Caja IGSS de Huehuetenango 2 7,280.64 2 7,280.64 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Dirección Departamental de 
Huehuetenango 1 3,352.84 1 3,352.84 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital de Huehuetenango 29 138,411.63 13 48,684.90 0 0.00 6 26,457.18 6 49,878.72 4 13,390.83 0 0.00

Unidad integral de Barillas 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad integral San Idelfonso Ixtahuacan 1 3,640.32 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,640.32 0 0.00

Unidad Integral de Huehuetenango 3 10,633.48 3 10,633.48 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de La Democracia 2 8,056.68 2 8,056.68 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Continuación... Cuadro 40
Número de trabajadores temporales  y salario mensual (ambos sexos), por áreas de trabajo, por dependencias y departamentos de la República
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DEPARTAMENTO

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Quiché 53 256,810.11 25 96,530.24 0 0.00 10 44,095.30 7 76,263.98 10 34,555.12 1 5,365.47

Caja IGSS de Santa Cruz de El Quiché 3 11,697.00 3 11,697.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de San Juan Cotzal 5 18,293.18 1 3,352.84 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 3 10,530.81 0 0.00

Consultorio de Santa Cruz del Quiché 45 226,819.93 21 81,480.40 0 0.00 9 39,685.77 7 76,263.98 7 24,024.31 1 5,365.47

Baja Verapaz 32 142,638.49 18 75,228.37 1 6,170.27 5 22,047.65 2 16,833.68 5 16,353.52 1 6,005.00

Caja IGSS de Salamá Baja Verapaz 4 18,987.78 2 9,732.61 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 1 6,005.00

Consultorio de Salamá 25 111,628.78 13 53,473.83 1 6,170.27 5 22,047.65 2 16,833.68 4 13,103.35 0 0.00

Dirección Departamental de Baja 
Verapaz 3 12,021.93 3 12,021.93 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Alta Verapaz 46 196,316.43 28 106,094.88 0 0.00 9 39,685.77 5 35,547.72 3 10,530.81 1 4,457.25

Delegación IGSS de Coban Alta Verapaz 6 21,652.85 5 18,402.68 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Dirección Departamental de Alta 
Verapaz 4 29,261.12 3 16,582.40 0 0.00 0 0.00 1 12,678.72 0 0.00 0 0.00

Hospital de Cobán 18 80,235.96 5 18,402.68 0 0.00 7 30,866.71 4 22,869.00 1 3,640.32 1 4,457.25

Unidad Integral de San Cristobal Verapaz 2 6,705.68 2 6,705.68 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de San Pedro Carchá 3 10,058.52 3 10,058.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Senahú 2 7,762.37 1 3,352.84 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Cahabón 1 4,416.36 1 4,416.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Cobán 5 19,171.89 3 11,122.04 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,640.32 0 0.00

Unidad Integral de Fray Bartolomé de 
Las Casas 2 6,993.16 2 6,993.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Santa Catalina La 
Tinta 3 10,058.52 3 10,058.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Petén 61 312,873.89 35 142,201.77 3 26,235.58 8 35,276.24 7 79,483.04 7 24,311.79 1 5,365.47

Delegación IGSS de San Benito Petén 8 32,349.39 8 32,349.39 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Sala Anexa de Poptún 12 49,820.86 7 28,710.25 1 6,170.27 1 4,409.53 0 0.00 3 10,530.81 0 0.00

Sala Anexa de San Benito 41 230,703.64 20 81,142.13 2 20,065.31 7 30,866.71 7 79,483.04 4 13,780.98 1 5,365.47

Izabal 134 692,133.08 51 194,626.47 1 6,170.27 30 136,648.65 28 263,535.88 15 50,128.34 9 41,023.47

Consultorio de El Estor 3 11,115.21 2 6,705.68 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de Los Amates 8 44,837.19 3 10,058.52 0 0.00 2 8,819.06 2 22,709.44 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de Morales 25 117,560.70 13 47,438.84 1 6,170.27 4 17,638.12 4 33,667.36 2 7,280.64 1 5,365.47

Delegación de Morales 5 19,363.53 4 16,113.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Continuación... Cuadro 40
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DEPARTAMENTO

TOTAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE SALUD SERVICIOS VARIOS DE APOYO TÉCNICA 

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q)”

Número de 
trabajadores

“Salario 
mensual (Q.)”

Delegación IGSS de Puerto Barrios Izabal 3 11,697.00 3 11,697.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Hospital Departamental de Puerto 
Barrios Izabal 

90 487,559.45 26 102,613.07 0 0.00 23 105,781.94 22 207,159.08 11 36,347.36 8 35,658.00

Zacapa 101 485,529.09 43 164,249.08 0 0.00 27 123,420.06 14 134,805.72 12 40,767.98 5 22,286.25

Consultorio de Gualán 6 21,358.54 4 13,698.84 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 1 3,250.17 0 0.00

Consultorio de Zacapa 81 409,376.46 29 109,146.98 0 0.00 26 119,010.53 14 134,805.72 7 24,126.98 5 22,286.25

Delegación de Zacapa 8 29,606.86 6 23,106.52 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 6,500.34 0 0.00

Dirección Departamental de Zacapa 3 10,890.67 1 4,000.18 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 6,890.49 0 0.00

División Administración Financiera DAF  
Zacapa

3 14,296.56 3 14,296.56 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Chiquimula 32 158,859.73 16 60,236.81 0 0.00 9 40,309.02 5 51,813.56 2 6,500.34 0 0.00

Caja IGSS de Chiquimula 5 19,466.20 5 19,466.20 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio IGSS Chiquimula 27 139,393.53 11 40,770.61 0 0.00 9 40,309.02 5 51,813.56 2 6,500.34 0 0.00

Jalapa 29 153,435.40 11 41,979.22 0 0.00 7 30,866.71 6 61,575.20 4 14,557.02 1 4,457.25

Caja IGSS de Jalapa 2 7,280.64 2 7,280.64 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Consultorio de Jalapa 27 146,154.76 9 34,698.58 0 0.00 7 30,866.71 6 61,575.20 4 14,557.02 1 4,457.25

Jutiapa 39 168,778.41 29 112,120.86 0 0.00 2 8,819.06 4 33,667.36 4 14,171.13 0 0.00

Caja de Jutiapa 7 25,194.76 6 21,554.44 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3,640.32 0 0.00

Consultorio de Jutiapa 22 104,865.69 16 63,148.48 0 0.00 1 4,409.53 4 33,667.36 1 3,640.32 0 0.00

Dirección Departamental de Jutiapa 5 19,361.26 5 19,361.26 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Unidad Integral de Asunción Mita 4 14,940.34 1 3,640.32 0 0.00 1 4,409.53 0 0.00 2 6,890.49 0 0.00

Unidad Integral de Moyuta 1 4,416.36 1 4,416.36 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
														            

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 de diciembre del año 2019.
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Cuadro 41
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según áreas de trabajo por cargo nominal

Año 2019
(Cantidad de personas)

CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO

TÉCNICA Total

Total 5,729 482 5,875 2,822 3,217 1,502 19,627

Auxiliar de Enfermería - - 4,386 - - - 4,386

Camarero - - - - 1,320 - 1,320

Secretaria B 1,309 - - - - - 1,309

Enfermera Graduada - - 985 - - - 985

Analista A 780 - - - - - 780

Secretaria A 641 - - - - - 641

Agente de Seguridad - - - - 483 - 483

Técnico de Laboratorio - - - - - 438 438

Bodeguero A 395 - - - - - 395

Analista B 319 - - - - - 319

Médico General de 8 horas - - - 305 - - 305

Piloto de Vehículo - - - - 302 - 302

Archivista 296 - - - - - 296

Registrador de Datos 281 - - - - - 281

Médico Especialista B - - - 246 - - 246

Médico Especialista A 8 horas - - - 227 - - 227

Ayudante de Enfermería - - 220 - - - 220

Inspector Patronal A 187 - - - - - 187

Médico Especialista A con turno 6 horas - - - 185 - - 185

Médico General con turno de 4 horas - - - 173 - - 173

Asistente Administrativo A 170 - - - - - 170

Conserje - - - - 170 - 170

Médico Especialista A con turno 4 horas - - - 169 - - 169

Terapista - - - - - 169 169

Técnico en Radiología - - - - - 166 166

Asistente Administrativo B 165 - - - - - 165

Bodeguero B 151 - - - - - 151

Jefe de Servicio de Enfermería - - 137 - - - 137
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO

TÉCNICA Total

Supervisor de Enfermería - - 124 - - - 124

Asistente Administrativo C 120 - - - - - 120

Jefe de Servicio Médico - - - 118 - - 118

Técnico en Farmacia - - - - - 117 117

Médico Residente I - - - 135 - - 135

Médico Residente II - - - 113 - - 113

Médico Residente III - - - 108 - - 108

Secretaria C 103 - - - - - 103

Médico General de 4 horas - - - 96 - - 96

Licenciada en Trabajo Social - - - - - 91 91

Promotor en Salud - - - - - 86 86

Odontólogo General de 8 horas - - - 84 - - 84

Residente EPS-EM - - - 82 - - 82

Operador de Máquina Lavadora - - - - 80 - 80

Médico Especialista de Consulta Externa 4 horas - - - 75 - - 75

Médico Residente IV - - - 75 - - 75

Técnico en Trabajo Social - - - - - 72 72

Médico Especialista A  4 horas - - - 70 - - 70

Albañil B - - - - 69 - 69

Encargado de Mantenimiento A - - - - 69 - 69

Operador de Microfilm A 67 - - - - - 67

Médico General con turno de 6 horas - - - 66 - - 66

Asistente de Dirección - 65 - - - - 65

Químico Biólogo - - - 62 - - 62

Inspector Patronal B 60 - - - - - 60

Mensajero - - - - 58 - 58

Químico Farmacéutico - - - 58 - - 58

Analista C 56 - - - - - 56

Salvavidas - - - - 56 - 56

Albañil A - - - - 53 - 53

Médico Especialista de Consulta Externa 8 horas - - - 53 - - 53

Continuación... Cuadro 41
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según áreas de trabajo por cargo nominal

Año 2019
(Cantidad de personas)
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA Total

Operador de Radio y Teléfono - - - - 51 - 51

Dietista - - - - - 48 48

Inspector de Seguridad e Higiene - - - - - 45 45

Odontólogo General de 4 horas - - - 45 - - 45

Oficial Administrativo - - - - 45 - 45

Secretaria Ejecutiva A 44 - - - - - 44

Jefe de División - 43 - - - - 43

Cocinero A - - - - 41 - 41

Psicólogo B 41 - - - - - 41

Técnico en Banco De Sangre - - - - - 37 37

Contador B 36 - - - - - 36

Jefe de Departamento Administrativo - 35 - - - - 35

Psicólogo A 35 - - - - - 35

Edecán 34 - - - - - 34

Jefe de Unidad - 34 - - - - 34

Nutricionista - - - 33 - - 33

Administrador A - 32 - - - - 32

Costurera - - - - 32 - 32

Jefe de Farmacia y Bodega - - - 31 - - 31

Técnico en Hemodiálisis - - - - - 31 31

Encargado de Bodega A 29 - - - - - 29

Jefe de Sección - 29 - - - - 29

Médico Auditor - - - 29 - - 29

Médico Especialista A 6 horas - - - 29 - - 29

Procurador A 28 - - - - - 28

Electricista B - - - - 27 - 27

Médico Supervisor - - - 27 - - 27

Asesor Jurídico y Notario 26 - - - - - 26

Estadístico A 26 - - - - - 26

Jefe de Departamento Clínico - - - 26 - - 26

Continuación... Cuadro 41
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según áreas de trabajo por cargo nominal
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA Total

Operador de Consola B - - - - 26 - 26

Auditor C 25 - - - - - 25

Carpintero B - - - - 25 - 25

Cocinero B - - - - 24 - 24

Encargado de Camareros 23 - - - - - 23

Encargado de Registros Médicos A 23 - - - - - 23

Jefe de Unidad de Especialidad - - - 23 - - 23

Operador de Consola A - - - - 23 - 23

Promotor de Seguridad Social - - - - - 23 23

Ecónomo 22 - - - - - 22

Plomero - - - - 22 - 22

Supervisor de Trabajo Social - - - - - 22 22

Trabajador Social - - - - - 22 22

Auditor B 21 - - - - - 21

Jefe de Laboratorio Clínico - - - 21 - - 21

Auditor A 19 - - - - - 19

Médico Comunitario - - - 19 - - 19

Promotor de Seguridad e Higiene - - - - - 19 19

Supervisor de Mantenimiento 19 - - - - - 19

Técnico en Citología Exfoliativa - - - - - 19 19

Costurero Industrial - - - - 18 - 18

Estadístico B 18 - - - - - 18

Jardinero - - - - 18 - 18

Cajero B - 17 - - - - 17

Electricista A - - - - 17 - 17

Encargado de Mantenimiento B - - - - 17 - 17

Ingeniero 17 - - - - - 17

Asistente de Autopsias - - - - - 16 16

Cajero Departamental - 16 - - - - 16

Asistente de Ingeniero o Arquitecto B 15 - - - - - 15

Continuación... Cuadro 41
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según áreas de trabajo por cargo nominal

Año 2019
(Cantidad de personas)



63

CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA Total

Director C - 15 - - - - 15

Herrero B - - - - 15 - 15

Secretaria Ejecutiva B 15 - - - - - 15

Sub-Jefe de Departamento Administrativo - 15 - - - - 15

Superintendente de Enfermería - 15 - - - - 15

Analista Programador - - - - - 14 14

Encargado de Bodega B 14 - - - - - 14

Enfermera Anestesista - - 14 - - - 14

Asistente de Ingeniero o Arquitecto A 13 - - - - - 13

Cajero A - 13 - - - - 13

Director A - 13 - - - - 13

Mecánico de Calderas B - - - - 13 - 13

Operador de Equipo de Impresión - - - - 13 - 13

Director B - 12 - - - - 12

Director Departamental - 12 - - - - 12

Mecánico B - - - - 12 - 12

Procurador B Departamental 12 - - - - - 12

Contador A 11 - - - - - 11

Educador de Salud - - - - - 11 11

Encargado de Lavandería - - - - 11 - 11

Encargado de Ropería B - - - - 11 - 11

Administrador C - 10 - - - - 10

Encargado de Ropería A - - - - 10 - 10

Pintor - - - - 10 - 10

Técnico en Taller de Prótesis y Ortopedia - - - - - 10 10

Herrero A - - - - 9 - 9

Maestro Zapatero - - - - 9 - 9

Médico General de 6 horas - - - 9 - - 9

Sub-Administrador - 9 - - - - 9

Técnico en Telecomunicaciones - - - - - 9 9

Continuación... Cuadro 41
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA Total

Aplanchador - - - - 8 - 8

Bibliotecario B - - - - - 8 8

Carpintero A - - - - 8 - 8

Contador Público y Auditor Supervisor 8 - - - - - 8

Jefe de Sección DGSMH - 8 - - - - 8

Subdirector Médico Hospitalario D - 8 - - - - 8

Administrador B - 7 - - - - 7

Auditor D 7 - - - - - 7

Delegado A - 7 - - - - 7

Director Administrativo Financiero Hospitalario D - 7 - - - - 7

Encargado de Registros Médicos B 7 - - - - - 7

Sub-Gerente - 7 - - - - 7

Asesor Jurídico Departamental 6 - - - - - 6

Delegado B - 6 - - - - 6

Director Médico Hospitalario D - 6 - - - - 6

Jefe de Cocina - - - - 6 - 6

Mecánico de Calderas A - - - - 6 - 6

Odontólogo Especialista - - - 6 - - 6

Supervisor Fisioterapia Psicológica Readaptativa - - - - - 6 6

Director Administrativo Financiero Hospitalario E - 5 - - - - 5

Director Médico Hospitalario E - 5 - - - - 5

Encargado de Playa - - - - 5 - 5

Mecánico A - - - - 5 - 5

Médico Especialista B con turno - - - 5 - - 5

Médico General Visitador - - - 5 - - 5

Subdirector Médico Hospitalario E - 5 - - - - 5

Técnico en Electroencefalografía - - - - - 5 5

Arquitecto 4 - - - - - 4

Bibliotecario A 4 - - - - - 4

Contador C 4 - - - - - 4

Director de Unidad D - 4 - - - - 4

Continuación... Cuadro 41
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA Total

Encargado de Plomería - - - - 4 - 4

Enfermera Graduada Instructora - - 4 - - - 4

Médico Especialista de Consulta Externa 6 horas - - - 4 - - 4

Odontólogo Supervisor - - - 4 - - 4

Operador de Microfilm B 4 - - - - - 4

Procurador B 4 - - - - - 4

Auxiliar de Terapista - - - - - 3 3

Ayudante de Taller de Prótesis y Órtesis - - - - 3 - 3

Consejero Técnico 3 - - - - - 3

Encargado de Costurería 3 - - - - - 3

Encargado de Rama de Electricidad - - - - 3 - 3

Encargado de Taller Mecánico - - - - 3 - 3

Supervisor de Área de Enfermería - - 3 - - - 3

Supervisor Farmacéutico - - - 3 - - 3

Dibujante B - - - - - 2 2

Encargado de Carpintería - - - - 2 - 2

Encargado de Taller Prótesis y Ortesis 2 - - - - - 2

Jefe de Taller Prótesis y Órtesis - 2 - - - - 2

Reportero - - - - - 2 2

Subjefe de División - 2 - - - - 2

Sub-Jefe de Laboratorio Clínico - 2 - - - - 2

Supervisor General de Enfermería - - 2 - - - 2

Actuario 1 - - - - - 1

Analista de Sistemas - - - - - 1 1

Biomédico - - - 1 - - 1

Comunicador Social - - - - - 1 1

Coordinador de Delegación y Cajas Departa-
mentales - 1 - - - - 1

Director Análisis De Riesgos Financieros - 1 - - - - 1

Director de Cooperación y Relaciones 
Internacionales - 1 - - - - 1

Continuación... Cuadro 41
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA Total

Director de Recaudación - 1 - - - - 1

Director de Unidad E - 1 - - - - 1

Director Técnico - - - - - 1 1

Director Terapéutico Central - 1 - - - - 1

Encargado de Albañilería - - - - 1 - 1

Fotógrafo - - - - - 1 1

Gerente - 1 - - - - 1

Gasolinero - - - - 1 - 1

Ilustrador - - - - - 1 1

Ingeniero en Calidad 1 - - - - - 1

Ingeniero en Mantenimiento 1 - - - - - 1

Ingeniero en Sistemas Informáticos 1 - - - - - 1

Instructor de Rehabilitación Laboral - - - - - 1 1

Jefe de Bodega y Almacén 1 - - - - - 1

Jefe de Cuerpo de Salvamento - - - - 1 - 1

Jefe de Farmacia - - - 1 - - 1

Jefe de Laboratorio y Farmacia - - - 1 - - 1

Jefe de Sección de Enfermería - 1 - - - - 1

Maestro Talabartero - - - - 1 - 1

Operador de Equipo de Cine de Sonido - - - - 1 - 1

Presidente de Junta Directiva - 1 - - - - 1

Profesional Especialista en Cooperación y Rela-
ciones Internacionales

- 1 - - - - 1

Programador B - - - - - 1 1

Secretario Adjunto de la Gerencia - 1 - - - - 1

Secretario Adjunto de la Junta Directiva - 1 - - - - 1

Secretario de Gerencia - 1 - - - - 1

Secretario de Junta Directiva - 1 - - - - 1

Subdirector Administrativo E - 1 - - - - 1

Subdirector Financiero E - 1 - - - - 1

Continuación... Cuadro 41
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL DE 
SALUD

SERVICIOS VARIOS DE 
APOYO TÉCNICA Total

Supervisor de Seguridad 1 - - - - - 1

Supervisor Inspección Seguridad e Higiene 1 - - - - - 1

Técnico en Fisiología Clínica - - - - - 1 1

Técnico en Patología - - - - - 1 1

Técnico Ortóptica y Pleóptica - - - - - 1 1

Técnico Supervisor de Laboratorio - - - - - 1 1

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 
31 de diciembre del año 2019.														            

Continuación... Cuadro 41
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según áreas de trabajo por cargo nominal

Año 2019
(Cantidad de personas)
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Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de Guatemala

Año 2019
(cantidad de personas)

CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Total 3,607 325 3,533 1,902 1,920 908 12,195

Actuario 1 - - - - - 1

Administrador A - 5 - - - - 5

Administrador B - 4 - - - - 4

Administrador C - 7 - - - - 7

Agente de Seguridad - - - - 182 - 182

Albañil A - - - - 51 - 51

Albañil B - - - - 66 - 66

Analista A 462 - - - - - 462

Analista B 262 - - - - - 262

Analista C 53 - - - - - 53

Analista de Sistemas - - - - - 1 1

Analista programador - - - - - 13 13

Aplanchador - - - - 1 - 1

Archivista 197 - - - - - 197

Arquitecto 3 - - - - - 3

Asesor Jurídico Departamental 2 - - - - - 2

Asesor Jurídico y Notario 26 - - - - - 26

Asistente Administrativo A 119 - - - - - 119

Asistente Administrativo B 135 - - - - - 135

Asistente Administrativo C 102 - - - - - 102

Asistente de Autopsias - - - - - 13 13

Asistente de Dirección - 64 - - - - 64

Asistente de Ingeniero o Arquitecto A 10 - - - - - 10

Asistente de Ingeniero o Arquitecto B 4 - - - - - 4

Auditor A 19 - - - - - 19

Auditor B 21 - - - - - 21

Auditor C 25 - - - - - 25

Auditor D 6 - - - - - 6

Auxiliar de Enfermería - - 2,594 - - - 2,594

Auxiliar de Terapista - - - - - 3 3

Ayudante de Enfermería - - 156 - - - 156

Ayudante de Taller de Prótesis y Ortopedia - - - - 3 - 3
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Bibliotecario A 3 - - - - - 3

Bibliotecario B - - - - - 8 8

Bodeguero A 213 - - - - - 213

Bodeguero B 113 - - - - - 113

Cajero A - 2 - - - - 2

Cajero B - 9 - - - - 9

Camarero - - - - 769 - 769

Carpintero A - - - - 5 - 5

Carpintero B - - - - 23 - 23

Cocinero A - - - - 24 - 24

Cocinero B - - - - 15 - 15

Comunicador Social - - - - - 1 1

Consejero Técnico 3 - - - - - 3

Conserje - - - - 118 - 118

Contador A 8 - - - - - 8

Contador B 28 - - - - - 28

Contador C 4 - - - - - 4

Contador Público y Auditor Supervisor 6 - - - - - 6

Coordinador de Delegación y Cajas Departamentales - 1 - - - - 1

Costurera - - - - 25 - 25

Costurero Industrial - - - - 18 - 18

Dibujante B - - - - - 1 1

Dietista - - - - - 31 31

Director A - 4 - - - - 4

Director Administrativo Financiero Hospitalario D - 5 - - - - 5

Director Administrativo Financiero Hospitalario E - 5 - - - - 5

Director Análisis De Riesgos Financieros - 1 - - - - 1

Director B - 2 - - - - 2

Director C - 3 - - - - 3

Director de Cooperación y  Relaciones Internacionales - 1 - - - - 1

Director de Recaudación - 1 - - - - 1

Continuación...Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de 

Guatemala
Año 2019
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Director de Unidad D - 4 - - - - 4

Director Departamental - 3 - - - - 3

Director Médico Hospitalario D - 3 - - - - 3

Director Médico Hospitalario E - 4 - - - - 4

Director Técnico - - - - - 1 1

Director Terapéutico Central - 1 - - - - 1

Ecónomo 14 - - - - - 14

Edecán 24 - - - - - 24

Educador de Salud - - - - - 8 8

Electricista A - - - - 6 - 6

Electricista B - - - - 20 - 20

Encargado de Albañilería - - - - 1 - 1

Encargado de Bodega A 12 - - - - - 12

Encargado de Bodega B 9 - - - - - 9

Encargado de Camareros 17 - - - - - 17

Encargado de Carpintería - - - - 2 - 2

Encargado de Costurería 1 - - - - - 1

Encargado de Lavandería - - - - 5 - 5

Encargado de Mantenimiento A - - - - 52 - 52

Encargado de Mantenimiento B - - - - 9 - 9

Encargado de Playa - - - - 5 - 5

Encargado de Plomería - - - - 2 - 2

Encargado de Rama de Electricidad - - - - 1 - 1

Encargado de Registros Médicos A 13 - - - - - 13

Encargado de Registros Médicos B 5 - - - - - 5

Encargado de Ropería A - - - - 4 - 4

Encargado de Ropería B - - - - 6 - 6

Encargado de Taller Mecánico - - - - 2 - 2

Encargado de Taller Prótesis y Órtesis 2 - - - - - 2

Enfermera Anestesista - - 1 - - - 1

Continuación...Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de 

Guatemala
Año 2019
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Enfermera Graduada - - 632 - - - 632

Enfermera Graduada Instructora - - 4 - - - 4

Estadístico A 12 - - - - - 12

Estadístico B 10 - - - - - 10

Gerente - 1 - - - - 1

Gasolinero - - - - 1 - 1

Herrero A - - - - 6 - 6

Herrero B - - - - 12 - 12

Ilustrador - - - - - 1 1

Ingeniero 3 - - - - - 3

Inspector de Seguridad e Higiene - - - - - 19 19

Inspector Patronal A 98 - - - - - 98

Inspector Patronal B 33 - - - - - 33

Instructor de Rehabilitación Laboral - - - - - 1 1

Jardinero - - - - 10 - 10

Jefe de Cocina - - - - 4 - 4

Jefe de Cuerpo de Salvamento - - - - 1 - 1

Jefe de Departamento Administrativo - 34 - - - - 34

Jefe de Departamento Clínico - - - 13 - - 13

Jefe de División - 37 - - - - 37

Jefe de Farmacia y Bodega - - - 16 - - 16

Jefe de Laboratorio Clínico - - - 9 - - 9

Jefe de Laboratorio y Farmacia - - - 1 - - 1

Jefe de Sección - 22 - - - - 22

Jefe de Sección de Enfermería - 1 - - - - 1

Jefe de Sección DGSMH - 8 - - - - 8

Jefe de Servicio de Enfermería - - 79 - - - 79

Jefe de Servicio Médico - - - 92 - - 92

Jefe de Taller Prótesis y Ortesis - 2 - - - - 2

Jefe de Unidad - 34 - - - - 34

Jefe de Unidad de Especialidad - - - 18 - - 18

Licenciada en Trabajo Social - - - - - 58 58

Continuación...Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de 

Guatemala
Año 2019
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Maestro Talabartero - - - - 1 - 1

Maestro Zapatero - - - - 9 - 9

Mecánico A - - - - 3 - 3

Mecánico B - - - - 7 - 7

Mecánico de Calderas A - - - - 4 - 4

Mecánico de Calderas B - - - - 7 - 7

Médico Auditor - - - 15 - - 15

Médico Comunitario - - - 1 - - 1

Médico Especialista A  4 horas - - - 44 - - 44

Médico Especialista A  6 horas - - - 15 - - 15

Médico Especialista A 8 horas - - - 163 - - 163

Médico Especialista A con turno 4 horas - - - 6 - - 6

Médico Especialista A con turno 6 horas - - - 179 - - 179

Médico Especialista B - - - 211 - - 211

Médico Especialista B con turno - - - 5 - - 5

Médico Especialista de Consulta Externa 4 horas - - - 71 - - 71

Médico Especialista de Consulta Externa 6 horas - - - 3 - - 3

Médico Especialista de Consulta Externa 8 horas - - - 49 - - 49

Médico General con turno de 4 horas - - - 7 - - 7

Médico General con turno de 6 horas - - - 47 - - 47

Médico General de 4 horas - - - 71 - - 71

Médico General de 6 horas - - - 7 - - 7

Médico General de 8 horas - - - 164 - - 164

Médico General Visitador - - - 4 - - 4

Médico Residente I - - - 135 - - 135

Médico Residente II - - - 113 - - 113

Médico Residente III - - - 108 - - 108

Médico Residente IV - - - 75 - - 75

Médico Supervisor - - - 24 - - 24

Mensajero - - - - 55 - 55

Nutricionista - - - 19 - - 19

Continuación...Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de 

Guatemala
Año 2019
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Odontólogo Especialista - - - 5 - - 5

Odontólogo General de 4 horas - - - 37 - - 37

Odontólogo General de 8 horas - - - 56 - - 56

Odontólogo Supervisor - - - 4 - - 4

Oficial Administrativo - - - - 28 - 28

Operador de Consola A - - - - 22 - 22

Operador de Consola B - - - - 12 - 12

Operador de Equipo de Cine y Sonido - - - - 1 - 1

Operador de Equipo de Impresión - - - - 13 - 13

Operador de Maquina Lavadora - - - - 63 - 63

Operador de Microfilm A 67 - - - - - 67

Operador de Microfilm B 4 - - - - - 4

Operador de Radio y Teléfono - - - - 34 - 34

Piloto de Vehículo - - - - 135 - 135

Pintor - - - - 9 - 9

Plomero - - - - 12 - 12

Presidente de Junta Directiva - 1 - - - - 1

Procurador A 26 - - - - - 26

Procurador B 4 - - - - - 4

Profesional Especialista en Cooperación y Relaciones Internacionales - 1 - - - - 1

Programador B - - - - - 1 1

Psicólogo A 23 - - - - - 23

Psicólogo B 37 - - - - - 37

Químico Biólogo - - - 45 - - 45

Químico Farmacéutico - - - 50 - - 50

Registrador de Datos 125 - - - - - 125

Reportero - - - - - 2 2

Residente EPS-EM - - - 17 - - 17

Salvavidas - - - - 56 - 56

Secretaria A 225 - - - - - 225

Secretaria B 881 - - - - - 881

Secretaria C 78 - - - - - 78

Continuación...Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de 

Guatemala
Año 2019
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Secretaria Ejecutiva A 28 - - - - - 28

Secretaria Ejecutiva B 11 - - - - - 11

Secretario Adjunto de la Gerencia - 1 - - - - 1

Secretario Adjunto de la Junta Directiva - 1 - - - - 1

Secretario de Gerencia - 1 - - - - 1

Secretario de Junta Directiva - 1 - - - - 1

Sub-Administrador - 7 - - - - 7

Subdirector Médico Hospitalario D - 5 - - - - 5

Subdirector Médico Hospitalario E - 4 - - - - 4

Sub-Gerente - 7 - - - - 7

Sub-Jefe de Departamento Administrativo - 15 - - - - 15

Subjefe de División - 2 - - - - 2

Sub-Jefe de Laboratorio Clínico - 1 - - - - 1

Superintendente de Enfermería - 10 - - - - 10

Supervisor de Enfermería - - 65 - - - 65

Supervisor de Mantenimiento 18 - - - - - 18

Supervisor de Seguridad 1 - - - - - 1

Supervisor de Trabajo Social - - - - - 15 15

Supervisor Farmacéutico - - - 3 - - 3

Supervisor Fisioterapia Psicológica Readaptativa - - - - - 6 6

Supervisor General de Enfermería - - 2 - - - 2

Supervisor Inspección Seguridad e Higiene 1 - - - - - 1

Técnico de Laboratorio - - - - - 303 303

Técnico dn Banco de Sangre - - - - - 17 17

Técnico en Citología Exfoliativa - - - - - 13 13

Técnico en Electroencefalografía - - - - - 5 5

Técnico en Farmacia - - - - - 85 85

Técnico en Fisiología Clínica - - - - - 1 1

Técnico en Hemodiálisis - - - - - 22 22

Técnico en Radiología - - - - - 82 82

Continuación...Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de 

Guatemala
Año 2019
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Técnico en Taller de Prótesis y Ortopedia - - - - - 10 10

Técnico en Telecomunicaciones - - - - - 7 7

Técnico en Trabajo Social - - - - - 36 36

Técnico Ortóptica y Pleóptica - - - - - 1 1

Técnico Supervisor de Laboratorio - - - - - 1 1

Terapista - - - - - 137 137

Trabajador Social - - - - - 5 5

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano al 31 
de diciembre del año 2019.

							     
Cuadro 43

Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, resto del país
Año 2019

(cantidad de personas)

CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Total 2,122 157 2,342 920 1,297 594 7,432

Administrador A - 27 - - - - 27

Administrador B - 3 - - - - 3

Administrador C - 3 - - - - 3

Agente de Seguridad - - - - 301 - 301

Albañil A - - - - 2 - 2

Albañil B - - - - 3 - 3

Analista A 318 - - - - - 318

Analista B 57 - - - - - 57

Analista C 3 - - - - - 3

Analista Programador - - - - - 1 1

Aplanchador - - - - 7 - 7

Archivista 99 - - - - - 99

Continuación...Cuadro 42
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, departamento de 

Guatemala
Año 2019
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Arquitecto 1 - - - - - 1

Asesor Jurídico Departamental 4 - - - - - 4

Asistente Administrativo A 51 - - - - - 51

Asistente Administrativo B 30 - - - - - 30

Asistente Administrativo C 18 - - - - - 18

Asistente de Autopsias - - - - - 3 3

Asistente de Dirección - 1 - - - - 1

Asistente de Ingeniero o Arquitecto A 3 - - - - - 3

Asistente de Ingeniero o Arquitecto B 11 - - - - - 11

Auditor D 1 - - - - - 1

Auxiliar de Enfermería - - 1,792 - - - 1,792

Ayudante de Enfermería - - 64 - - - 64

Bibliotecario A 1 - - - - - 1

Biomédico - - - 1 - - 1

Bodeguero A 182 - - - - - 182

Bodeguero B 38 - - - - - 38

Cajero A - 11 - - - - 11

Cajero B - 8 - - - - 8

Cajero Departamental - 16 - - - - 16

Camarero - - - - 551 - 551

Carpintero A - - - - 3 - 3

Carpintero B - - - - 2 - 2

Cocinero A - - - - 17 - 17

Cocinero B - - - - 9 - 9

Conserje - - - - 52 - 52

Contador A 3 - - - - - 3

Contador B 8 - - - - - 8

Contador Público y Auditor Supervisor 2 - - - - - 2

Costurera - - - - 7 - 7

Delegado A - 7 - - - - 7

Delegado B - 6 - - - - 6

Continuación... Cuadro 43
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, resto del país

Año 2019
(cantidad de personas)
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Dibujante B - - - - - 1 1

Dietista - - - - - 17 17

Director A - 9 - - - - 9

Director Administrativo Financiero Hospitalario D - 2 - - - - 2

Director B - 10 - - - - 10

Director C - 12 - - - - 12

Director de Unidad E - 1 - - - - 1

Director Departamental - 9 - - - - 9

Director Médico Hospitalario D - 3 - - - - 3

Director Médico Hospitalario E - 1 - - - - 1

Ecónomo 8 - - - - - 8

Edecán 10 - - - - - 10

Educador de Salud - - - - - 3 3

Electricista A - - - - 11 - 11

Electricista B - - - - 7 - 7

Encargado de Bodega A 17 - - - - - 17

Encargado de Bodega B 5 - - - - - 5

Encargado de Camareros 6 - - - - - 6

Encargado de Costurería 2 - - - - - 2

Encargado de Lavandería - - - - 6 - 6

Encargado de Mantenimiento A - - - - 17 - 17

Encargado de Mantenimiento B - - - - 8 - 8

Encargado de Plomería - - - - 2 - 2

Encargado de Rama de Electricidad - - - - 2 - 2

Encargado de Registros Médicos A 10 - - - - - 10

Encargado de Registros Médicos B 2 - - - - - 2

Encargado de Ropería A - - - - 6 - 6

Encargado de Ropería B - - - - 5 - 5

Encargado de Taller Mecánico - - - - 1 - 1

Enfermera Anestesista - - 13 - - - 13

Continuación... Cuadro 43
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, resto del país

Año 2019
(cantidad de personas)
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Enfermera Graduada - - 353 - - - 353

Estadístico A 14 - - - - - 14

Estadístico B 8 - - - - - 8

Fotógrafo - - - - - 1 1

Herrero A - - - - 3 - 3

Herrero B - - - - 3 - 3

Ingeniero 14 - - - - - 14

Ingeniero en Calidad 1 - - - - - 1

Ingeniero en Mantenimiento 1 - - - - - 1

Ingeniero en Sistemas Informáticos 1 - - - - - 1

Inspector de Seguridad e Higiene - - - - - 26 26

Inspector Patronal A 89 - - - - - 89

Inspector Patronal B 27 - - - - - 27

Jardinero - - - - 8 - 8

Jefe de Bodega y Almacén 1 - - - - - 1

Jefe de Cocina - - - - 2 - 2

Jefe de Departamento Administrativo - 1 - - - - 1

Jefe de Departamento Clínico - - - 13 - - 13

Jefe de División - 6 - - - - 6

Jefe de Farmacia - - - 1 - - 1

Jefe de Farmacia y Bodega - - - 15 - - 15

Jefe de Laboratorio Clínico - - - 12 - - 12

Jefe de Sección - 7 - - - - 7

Jefe de Servicio de Enfermería - - 58 - - - 58

Jefe de Servicio Médico - - - 26 - - 26

Jefe de Unidad de Especialidad - - - 5 - - 5

Licenciada en Trabajo Social - - - - - 33 33

Mecánico A - - - - 2 - 2

Mecánico B - - - - 5 - 5

Continuación... Cuadro 43
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, resto del país

Año 2019
(cantidad de personas)



79

CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Mecánico De Calderas A - - - - 2 - 2

Mecánico De Calderas B - - - - 6 - 6

Medico Auditor - - - 14 - - 14

Medico Comunitario - - - 18 - - 18

Médico Especialista A  4 horas - - - 26 - - 26

Médico Especialista A  6 horas - - - 14 - - 14

Médico Especialista A 8 horas - - - 64 - - 64

Médico Especialista A con turno 4 horas - - - 163 - - 163

Médico Especialista A con turno 6 horas - - - 6 - - 6

Médico Especialista B - - - 35 - - 35

Médico Especialista de Consulta Externa 4 horas - - - 4 - - 4

Médico Especialista de Consulta Externa 6 horas - - - 1 - - 1

Médico Especialista de Consulta Externa 8 horas - - - 4 - - 4

Médico General con turno de 4 horas - - - 166 - - 166

Médico General con turno de 6 horas - - - 19 - - 19

Médico General de 4 horas - - - 25 - - 25

Médico General de 6 horas - - - 2 - - 2

Médico General de 8 horas - - - 141 - - 141

Médico General Visitador - - - 1 - - 1

Medico Supervisor - - - 3 - - 3

Mensajero - - - - 3 - 3

Nutricionista - - - 14 - - 14

Odontólogo Especialista - - - 1 - - 1

Odontólogo General de 4 horas - - - 8 - - 8

Odontólogo General de 8 horas - - - 28 - - 28

Oficial Administrativo - - - - 17 - 17

Operador de Consola A - - - - 1 - 1

Operador de Consola B - - - - 14 - 14

Operador de Maquina Lavadora - - - - 17 - 17

Operador de Radio y Teléfono - - - - 17 - 17

Continuación... Cuadro 43
Número de trabajadores, permanentes y temporales (ambos sexos), según cargo nominal, resto del país

Año 2019
(cantidad de personas)
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Piloto de Vehículo - - - - 167 - 167

Pintor - - - - 1 - 1

Plomero - - - - 10 - 10

Procurador A 2 - - - - - 2

Procurador B Departamental 12 - - - - - 12

Promotor de Seguridad e Higiene - - - - - 19 19

Promotor de Seguridad Social - - - - - 23 23

Promotor en Salud - - - - - 86 86

Psicólogo A 12 - - - - - 12

Psicólogo B 4 - - - - - 4

Químico Biólogo - - - 17 - - 17

Químico Farmacéutico - - - 8 - - 8

Registrador de Datos 156 - - - - - 156

Residente EPS-EM - - - 65 - - 65

Secretaria A 416 - - - - - 416

Secretaria B 428 - - - - - 428

Secretaria C 25 - - - - - 25

Secretaria Ejecutiva A 16 - - - - - 16

Secretaria Ejecutiva B 4 - - - - - 4

Sub-Administrador - 2 - - - - 2

Subdirector Administrativo E - 1 - - - - 1

Subdirector Financiero E - 1 - - - - 1

Subdirector Médico Hospitalario D - 3 - - - - 3

Subdirector Médico Hospitalario E - 1 - - - - 1

Sub-Jefe de Laboratorio Clínico - 1 - - - - 1

Superintendente de Enfermería - 5 - - - - 5

Supervisor de Área de Enfermería - - 3 - - - 3

Supervisor de Enfermería - - 59 - - - 59

Supervisor de Mantenimiento 1 - - - - - 1

Supervisor de Trabajo Social - - - - - 7 7
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CARGO NOMINAL ADMINISTRATIVA EJECUTIVA ENFERMERÍA PROFESIONAL 
DE SALUD

SERVICIOS 
VARIOS DE 

APOYO
TÉCNICA Total

Técnico de Laboratorio - - - - - 135 135

Técnico en Banco De Sangre - - - - - 20 20

Técnico en Citología Exfoliativa - - - - - 6 6

Técnico en Farmacia - - - - - 32 32

Técnico en Hemodiálisis - - - - - 9 9

Técnico en Patología - - - - - 1 1

Técnico en Radiología - - - - - 84 84

Técnico en Telecomunicaciones - - - - - 2 2

Técnico en Trabajo Social - - - - - 36 36

Terapista - - - - - 32 32

Trabajador Social - - - - - 17 17

Fuente: IGSS, Subgerencia de Planificación y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadístico. Subgerencia de Recursos Humanos, Departamento de Compensaciones Salariales, área de Nóminas, base del recurso humano 
al 31 de diciembre del año 2019.
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