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Delegación Cobán 
6a. Avenida 517 zona 4, Barrio Santo Tomás, Cobán, Alta Verapaz 

 
 

  DIRECTO 

Caja 
79522474 
79522479 

Delegado 79522506 
Inspección Patronal 79521405 
IVS 79521910 

 

 Dirección Departamental Alta Verapaz 
5a. Avenida 243 zona 1, Cobán, Alta Verapaz 

 

MEDIO ELECTRÓNICO 

WhatsApp: Información de Suspensiones por Médico Particular y 
Trabajo Social 

50068945 

 

Hospital Cobán Enfermedad Común 

6a. Avenida 517 zona 4 Cobán, Alta Verapaz 

  DIRECTOS 

Atención al público en general  

79511249 
79511252 

79511253 
79513282 

79521074 

 

Admisión 79521165 

Analista 79522503  
Archivo 79522507  
Asistente Administrativo  79522509  
Farmacia 79522508 
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PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

  EXTENSIONES 
Archivo 88068 
Asistente Administrativo "A" 88074 
Enfermería 88076 
Farmacia 88072 

Farmacia y Bodega 
88069 
88079 

Registros Médicos 
88067 
88077 

Registros Médicos 88078 
Servicios Contratados 88070 

 

 Hospital Cobán 
8a. Avenida 328, zona 4, Cobán, Alta Verapaz 

PBX: 79514351 

 
EXTENSIONES 

Compras  88050 

Emergencia 88060 

Estadística 88053 

Farmacia 88057 

Pasillo de Clínicas 88065 

Presupuesto  88052 

Rayos X 88062 

Secretaria Administración 88066 

Secretaria de Admisión 88058 

Secretaria de Compras 88063 

Secretaria de Consulta Externa 88059 

Secretaria de Dirección 88055 

Secretaria de Fondo Rotativo 88061 

Supervisora de Enfermería 88054 
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 Unidad Integral de Adscripción San Pedro Carchá 
13 avenida 0621 zona 1, San Pedro Carchá, Alta Verapaz 

MEDIO ELECTRÓNICO 

WhatsApp: Información Trámites de Suspensiones  45741874 

 

 
 

DIRECTO 

Registros Médicos 79515601 

Farmacia 79515004 

Administración 79523150 

 

 Unidad Integral de Adscripción Fray Bartolomé de las Casas  
Lote 835 Barrio El Cementerio, Fray Bartolomé de las Casas, Alta Verapaz 

 

MEDIOS ELECTRÓNICOS 

WhatsApp: Área Médica  31008129 

WhatsApp: Registros Médicos    49064912 

 

 DIRECTO 

Área Médica  31008129 

Registros Médicos    49064912 
 

 

 

 



Página 10 

 

 

 Unidad Integral de Adscripción La Tinta 

Barrio El Crucero zona 3, Santa Catalina La Tinta, Alta Verapaz 

 

MEDIO ELECTRÓNICO 

WhatsApp: Información General/ Registros Médicos 45048579 

 

 DIRECTO 
 
 

Registros Médicos 45048579 

 

 

 Unidad Integral de Adscripción San Cristóbal Verapaz 

0 calle 0038 zona 2, San Cristóbal Verapaz, Alta Verapaz 

 

MEDIO ELECTRÓNICO 

WhatsApp: Para envío de Exámenes   50570653 

 

 

DIRECTO 

Registros Médicos 79504157 

Farmacia  79504002 
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 Unidad Integral de Adscripción Santa María Cahabón 

Calle La Majada, Barrio Santa María Cahabón, Alta Verapaz 

 

MEDIOS ELECTRÓNICOS  

WhatsApp: Farmacia   44886961 

WhatsApp: Registros Médicos    44862540 

 

 DIRECTO 
Farmacia  44886961 
Registros Médicos    44862540 

 

 Unidad Integral de Adscripción Senahú 

Barrio El Crucero zona 3, Santa Catalina La Tinta, Alta Verapaz 

 

MEDIO ELECTRÓNICO 

WhatsApp: Admisión / Registros Médicos 37266158 

 

 DIRECTO 
 
 
Admisión/ Registros Médicos 37266158 
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Caja Departamental Salamá de Baja Verapaz 
3a Calle 7-44 zona 1 Edificio Pineda Barrio el Centro, Salamá, Baja Verapaz 

PBX: 7940-0982 

 EXTENSIONES  
Admisión  87417 
Cajera Departamental  87410 
Compras  87420 
Inspección Patronal 1 87413 
Inspección Patronal 2 87418 
Inspector de Seguridad  87415 
IVS 87412 
Prestaciones en Dinero  87414 
Recarnetización  87416 
Secretaria Ejecutiva A  87419 
Trabajo Social  87411 

 

Consultorio Salamá, Baja Verapaz 
5ª. Calle 8-98 Barrio El Centro, Salamá, Baja Verapaz 

MEDIO ELECTRÓNICO   
WhatsApp:  Información de Registros Médicos 48322796 

 

 DIRECTO 
Secretaria de Dirección Medica  30685816 

 

 DIRECTO  
Secretaria de Clínica 1 y Apoyo 30671175 
Secretaria de Clínica 2 30686619 
Secretaria de Clínica 3 y Nutrición 30592311 
Secretaria de Clínica de Camip y Pediatría 30592204 
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Consultorio Salamá, Baja Verapaz 
10ª.  Avenida 5-65 zona 1 Barrio el Centro Salamá, Baja Verapaz 

PBX: 7940-1566 

  EXTENSIONES  
Área de Registros Médicos 83903 
Farmacia 83909-83910 
Encamamiento 83913 
Bodega  83915 
Emergencias  83905 
Emergencia COVID-19 83011 
Seguridad 83917 

 

Dirección Departamental de Baja Verapaz  
3a Calle 7-44 zona 1 Edificio Pineda Barrio el Centro, Salamá, Baja Verapaz 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

  EXTENSIONES  
Secretaria Ejecutiva  87400 
Compras  87402 
Presupuesto  87403 
Informática  87404 
Auditoria Médica  87405 
Procurador  87406 
Promoción de la Seguridad Social   87407 
Agentes de Seguridad  87408 
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Delegación Departamental de Chimaltenango 
8ª Calle 3-144 pb, Quintas los Aposentos I Calle de las Rosas Zona 1, Chimaltenango  

PBX: 7849-1928 

 
DIRECTO 

Prestaciones en Dinero y Recaudación 7849-1923 

 

 
EXTENSIONES  

Fondo Rotativo  104 

Información 107 

Inspección Patronal 103 

IVS  109 

Planta Telefónica 101 

Prestaciones en Dinero - Analistas 106 

Prestaciones en Dinero y Recaudación 105 

Presupuesto                              104 

Registro y Actualización de Datos 108 

Trabajo Social  109 

 

Dirección Departamental de Chimaltenango 
8ª Calle 3-144 pb, Quintas los Aposentos I Calle de las Rosas Zona 1, Chimaltenango 

PBX: 7849-1926/7849-4326 

 DIRECTO  

Secretaría del Despacho 7849-1925 
 

 

 
EXTENSIONES  

Área Administrativa, Notas de Cargo y Jurídica 206 

Área de Estadística 213 
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Área de Farmacia 208 

Área de Presupuesto e Inventario 205 

Área de Recursos Humanos 209 

Auditoria Médica y Trabajo Social 212 

Auditoria y Supervisor 203 

Garita de Seguridad 204 

Sección de Informática 207 

Secretaria de Dirección 201 

Secretaria del Despacho 211 

Hospital Chimaltenango 
1 avenida 8-149 Zona 5 Chimaltenango, Guatemala 

PBX: 2318-2500 

                                       MEDIOS ELECTRÓNICOS   
WhatsApp: Información por gestiones de suspensiones y altas por 
COVID-19 

59228255 

 

  EXTENSIONES  

Admisión Secretaria 91752 

Área de Compras 91733 

Área de Compras y Servicios Contratados 91760 

Área de Pilotos 91755 

Área Financiera  91732 

Bodega  91761 

Bodega de farmacia 91746 

Clínica Odontología 91754 

Consulta Externa de Enfermedad común Clínica 1 91749 

Consulta Externa de Pediatría 91739 

Consulta Externa de Pediatría 91741 

Consulta Externa Enfermedad común 91743 

Consulta Externa Enfermedad común Clínica 3 91735 
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Consulta Externa Enfermedad común Clínica 4 91734 

Consulta Externa Enfermedad común Clínica 5 91736 

Consulta Externa y Ginecología 91742 

Consulta Externa y Hojas de Consulta y Traslado 91737 

Coordinador Medico 91744 

Emergencia  91738 

Emergencia  91750 

Emergencia Llamadas Visitas Domiciliarias 91756 

Encargada de Servicios Contratados  91748 

Encargado de Inventario 91731 

Farmacia  91747 

Registros Médicos Secretaria 91758 

Secretaria Dirección Médica  91757 

Secretaria Dirección Médica 91745 

Signos Vitales 91759 

Hospital Pochuta 

 
1ra. Avenida y 3ra. Calle Esquina 1-05 Zona 1, Pochuta, Chimaltenango 

 
 DIRECTO 

Admisión  4770-8523 

Bodega y Farmacia 4770-8542 

Bodega y Farmacia II 7823-1285 

 
PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 EXTENSIONES 

Compras 84500 

Consulta Externa 84502 

Secretaria de Dirección y Fondo Rotativo 84503 
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Unidad Puesto de Salud Yepocapa 
2a. Avenida PB 3-089 Zona 2 Chimaltenango, Guatemala  

 
PBX: 23182501 

 EXTENSIONES 

Área Administrativa 91771 

Admisión / secretaria 91772 
 

Unidad Integral de Adscripción Acatenango 
1a. Avenida 2da. Calle Esquina Zona 1 Acatenango Chimaltenango, Guatemala  

 
PBX: 23182502 

 EXTENSIONES 
Admisión / secretaria  91769 
Clínica 1 91768 
Farmacia y Bodega 91770 

  

Unidad Integral de Adscripción Tecpán 
1a. Avenida 3-15 Zona 3 Tecpán Chimaltenango, Guatemala 

 
PBX: 2318-2504 

 DIRECTO  

Archivo / Compras 7840-3364 

 

 
EXTENSIONES 

Admisión secretaria 
 

91762 
 

Área Administrativa 
 

91763 
 

Farmacia y Bodega 
 

91764 
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Unidad Integral de Adscripción Patzicia 
0 calle 4-39 Zona 2 Patzicia Chimaltenango, Guatemala   

 
 

PBX: 2318-2503 

  EXTENSIONES 

Área Administrativa 91765 
Admisión / secretaria 91766 
Clínica 1 Consulta Externa 91767 

 

PBX: 7830-5034 

  EXTENSIONES 

Admisión 102 

Compras 108 

Farmacia 104 

Inventario 107 

 

 

  



Página 21 
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Caja Departamental Chiquimula  
Calzada Héctor Augusto España Bracamonte, Tercer Nivel 9-47 Edificio Plaza Minerva 

Zona 2, Chiquimula, Chiquimula 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 EXTENSIÓN 
Cajero Departamental 86938 
Emisión de Carné y Recaudación 86937 
Información de Pago Prestaciones en Dinero 86933 
Inspección de Seguridad e Higiene 86940 
Inspección Patronal 86939 
Inspección Patronal y Presupuesto 86935 
IVS e Inventario 86936 
Prestaciones en Dinero 86932 
Secretaría y Compras 86931 
Trabajo Social 86934 

Consultorio Chiquimula 
Calzada Héctor Augusto España Bracamonte 9-47 Edificio Plaza Minerva Zona 2, 

Chiquimula 

PBX: 7942-2080 

  EXTENSIÓN 

Admisión/ Registros Médicos 3710 

Agente de Seguridad 3708 

Archivo Clínico 3709 

Clínicas de Consulta Externa  3715 

Compras 3707 

Enfermería a todo Afiliado 3716 

Enfermería Pediátrica 3712 

Estadística  3713 

Farmacia 3711 

Fondo Rotativo  3713 

Inventario 3705 

Presupuesto 3713 

Recepción  3700 

Secretaria de Administración 3718 

Secretaria de Consulta Externa  3719 

Secretaria de Dirección 3702 

Servicios Contratados  3713 

Supervisora de Enfermería 3717 
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Anexo del Consultorio Guastatoya Sanarate 
Progreso 1ª. Avenida 3-25 Zona 1 Sanarate el Progreso 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 

  EXTENSIONES  
Administración 80107 
Admisión 88106 
Archivo Clínico 88103 
Bodega de medicamentos 88102 
Emergencia 88105 
Farmacia 88108 
Secretaría de Consulta Externa 88109 

 

 

 

Consultorio Guastatoya 
Calle Principal, Barrio El Porvenir, Guastatoya, El Progreso 

PBX: 7945-1494 

 DIRECTOS 

Planta Telefónica  

7945-1498 
7945-1499 
7945-1545 
7945-1551 
7945-1552 
7945-1651 
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 EXTENSIONES  
Archivo 106 
Auditoría Médica 117 
Bodega de Farmacia 107 
Bodega II 105 
Compras 113 
Emergencia / Enfermería 103 
Farmacia 108 
Fondo Rotativo 112 
Informática / Estadística 116 
Planta  100 
Secretaria de Admisión 102 
Secretaria de Dirección 114 

 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 EXTENSIONES  

Trabajo Social 88112 
 

 

Caja Departamental Guastatoya 
Calle Principal Barrio El Porvenir, Guastatoya, El Progreso 

 

Línea Directa Caja Departamental 7945-1588 

 

Puesto de Salud San Agustín Acasaguastlán 
Aldea el Rancho, San Agustín Acasaguastlán, El Progreso 

Línea Directa del Puesto de Salud 7928-8586 
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 Consultorio La Democracia  
 

2da. Avenida 7ma. Calle Zona 4, La Democracia, Escuintla 

 

MEDIOS ELECTRÓNICOS 

WhatsApp: Información Consulta Externa 
3319-4637 

3026-7801 

 

 

 DIRECTO 

Consulta Externa 
3319-4637 

3026-7801 

Presupuesto, Compras y Estadística  7880-3323 

Consultorio La Gomera 
Calzada Eufracia Tambito 6-77 zona 0, La Gomera, Escuintla 

PBX: 7880-0041 

 

 
DIRECTO 

Farmacia y Bodega 7880-0442 

Servicios Contratados 7880-0440 

 

 EXTENSIONES 

Accidentes 121 

Admisión 103 

Archivo 120 

Caja 123 

Cocina 116 
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Compras 104 

Emergencia 109 

Encamamiento 108 

Estadística 114 

ETO 115 

Farmacia y Bodega 107 

Garita 111 

Maternidad 113 

Pediatría 118 

Pilotos 124 

Planta 101 

Rayos X 110 

Ropería y Mantenimiento 122 

Servicios Contratados 105 

Supervisión de Enfermería 106 

Vacunas 117 

Vigilantes 119 

 

 

 Consultorio Masagua, Escuintla 
Calle Real Casa No. 4 Frente a Los Lirios, Masagua, Escuintla 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

LÍNEAS DIRECTAS DEL CONSULTORIO 

 
DIRECTO 

 
7884-8682 

7884-8683 
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 Consultorio Palín  
1 Avenida 2-48 Barrio San Lucas Zona 2,  Palín, Escuintla 

PBX: 7728-9200 

 

 DIRECTO 

Compras 7728-9204 

Compras 7728-9209 

Farmacia 7728-9213 

Secretaria de Dirección  7728-9200 

Secretaria de Registros Médicos y de Admisión  7728-9220 

Servicios Contratados  7728-9219 

Supervisora de Trabajo Social  7728-9212 

 

 

 EXTENSIONES 

Agente de Seguridad  86752 

Archivo Clínico  86773 

Bodega y Farmacia  86764 

Clínica 1 86756 

Clínica 2 86757 

Compras 86754 

 86759 

Equipo Técnico Operativo y Nivel I de Atención  86768 

Farmacia 86763 

Fondo Rotativo Interno  86753 

Presupuesto  86761 

Secretaria Clínica 1 86770 
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Secretaria Clínica 2 86758 

Secretaria de Dirección  86767 

Secretaria de Registros Médicos y de Admisión  86771 

Servicios Contratados  86769 

Supervisora de Trabajo Social  86762 

Vacunación, Post consulta y Pre consulta 86760 

 

 Consultorio Puerto San José   
1a Calle 1-25 Colonia Progreso Apartamento B Zona 0, Puerto San José, Escuintla 

PBX: 7728-9300 

 

 
EXTENSIONES 

Archivo 115 

Bodega Librería y Limpieza 113 

Clínica de Enfermedad Común I 118 

Clínica de Enfermedad Común II 120 

Cuarto de Pilotos 103 

Cuarto/Médicos de Emergencia 104 

Enfermera Graduada/Eto 110 

Farmacia 123 

Fondo Rotativo 106 

Planta Telefónica 100 

Sección de Presupuesto 112 

Secretaria Consulta Externa 122 

Signos Vitales/Coex 116 

Signos Vitales/Emergencia 101 

Supervisor de Compras 107 

Trabajo Social 124 

Vacunas  114 
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 Consultorio Siquinalá, Escuintla 
4ª. Avenida 12-02 Zona 1 Siquinalá, Escuintla 

 

 

 

 

 

 

 Delegación Departamental Escuintla  
Avenida Centroamérica 8-63 Zona 3, Escuintla, Escuintla 

PBX: 7888-0530 / 78881341 

 

 DIRECTO 

Secretaria 7889-0711 

Caja y Prestaciones en Dinero 
 

7889-0713 
 
 

7888-0094 
7889-7712 
7889-7717 

LÍNEAS DIRECTAS DEL CONSULTORIO 

 
DIRECTO 

 
7880-2323 

7880-2324 
7880-2325 

  

 EXTENSIONES 
Botonera 

Caja  

Carnetización 

Delegado 

Inspección 

Inspección 

87700 

87721 

87708 

87715 

87702 

87706 
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Dirección Departamental Escuintla  
Avenida Centroamérica 8-63 Zona 3, Escuintla, Escuintla 

PBX: 7889-6693/ 7889-6694 

 

 DIRECTO  

Sección Legal   7889-1539  
 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 

 EXTENSIÓN 

Secretaria de Dirección  87562 
 

 

Inspección 

Inspección 

Inventarios 

IVS 

IVS 

Jefa IVS 

Prestaciones 

Recaudación y fondo 

rotativo 

RRHH y Presupuesto 
Sala de Reuniones 
Secretaria 

Trabajo Social 
Trabajo Social 
Trabajo Social 

Trabajo Social 
 

87707 

87720 

87705 

87717 

87710 

87703 

87718 

87712 

 

87714 

87704 

87709 

87711 

87713 

87716 

87719  
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 División de Administración Financiera –DAF- Escuintla  
Avenida Centroamérica 8-63 Zona 3, Escuintla, Escuintla 

PBX: 7789-1720 

 

 EXTENSIONES 

Analista Contabilidad 
122 

123 

Recepción 124 

Secretaria de DAF 121 

 

 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 

 EXTENSIONES 

Recepción 87569 

Secretaria de DAF 87568 
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 Hospital Escuintla  
Avenida Centro América 14-66 zona 3, Escuintla, Escuintla 

PBX: 7963-0600 

 

 

DIRECTO 

Área de Medicina Física y Rehabilitación 7889-9724 

Compras  
7889-7231 

7889-7237 

 

 

 EXTENSIONES 

Admisión Consulta Externa 3221 

Admisión de Hospitalizados 3203 

Área Financiera (Compras) 3261 

Banco de Sangre 3239 

Bodega de Material Médico Quirúrgico 3249 

Bodega - Papelería 3293 

Bodega y Farmacia 3250 

Compras 3205 

Emergencia de Adultos 3232 

Emergencia de Pediatría 3223 

Emergencia Maternidad 3217 

Encamamiento de Maternidad 3228 

Encamamiento de Pediatría 3216 

Encargado de Servicios Varios 3213 

Enfermería de Consulta Externa 3222 

Enfermeros de Ambulancia 3246 

Especialidades Quirúrgicas 3245 

Estadística 3235 

Estancias  3290 

Garita de Seguridad  3207 
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Intensivo de Adultos 3229 

Intensivo de Neonatos 3224 

Intermedios 3244 

Labor y Parto 3218 

Laboratorio Clínico 3238 

Mantenimiento 3243 

Medicina de Hombres 3227 

Patología 3241 

Recepción 3200 

Quirófano de maternidad 3215 

Rayos X 3236 

Sala A (Cirugía de Hombres) 3230 

Sala B&D (Traumatología) 3225 

Sala C (Medicina de Mujeres) 3231 

Sala de Operaciones  3237 

Secretaria Administración 3264 

Secretaria de Farmacia 3272 

Secretaria de Subdirección Medica 3268 

Secretaria Dirección Medica 3206 

Secretaria Subadministración 3265 

Superintendencia de Enfermería 3226 

Taller Mecánico 3262 

Trabajo Social  3204 

Unidosis 3234 
 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión  

 EXTENSIONES 

Admisión de Hospitalizados 87532 

Admisión Consulta Externa 87521 

Compras  

87508 

87518 

87525 

Registros Médicos 87511 

Informática 87513 

Bodega y Farmacia  

87531 

87527 

87528 

Bodega de Papelería 87557 

Bodega de Material Médico Quirúrgico 87556 
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Clínica de Traumatología 87502 

Clínica de Cirugía 87504 

Clínica de Cirugía Plástica 87520 

Clínica de Nutrición 87545 

Clínica de Medicina General 87546 

Clínica de Maternidad y Ginecología 87547 

Clínica de Pediatría 87548 

Clínica de Odontología 87549 

COCOON 87536 

Mantenimiento 
87559 

87514 

Emergencia de Adultos 87551 

Emergencia de Maternidad 87552 

Emergencia de Pediatría 87553 

Información 87507 

Inventarios 87558 

Laboratorio Clínico 87550 

Medicina Física 87533 

Banco de Sangre 87554 

Patología 87561 

Rayos X 87555 

Secretaria de Administración 87541 

Secretaria de Dirección Consulta Externa 87512 

Servicios Contratados 87560 

Superintendencia de Enfermería 87509 

Trabajo Social  87510 
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 Hospital Santa Lucia Cotzumalguapa 
Kilómetro 90.5 Carretera al Pacifico Santa Lucia Cotzumalguapa, Escuintla   

PBX: 7882-5105 

 

 
DIRECTO 

Bodega 7882-5101 

Compras 7882-5103 

Planta Telefónica 

 

Unidad Caja Santa Lucia Cotzumalguapa 

7882-5126 

7882-5111 

7882-5136 

 

 

 
EXTENSIONES 

Admisión de Consulta Externa 226 

Archivo de Consulta Externa 222 

Bodega 208 

Central de Equipo 212 

Clínica de Odontología 253 

Clínica de Signos Vitales 245 

Clínica de Vacunación 246 

Clínica No. 1 y 2 Maternidad y Ginecología 248 

Clínica No. 8 Medicina General 247 

Cocina 239 

Compras 204 

Cuarto de Médicos 214 

Emergencia 255 

Encamamiento de Hombres 257 

Encamamiento de Maternidad 241 
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Encamamiento de Pediatría 256 

Entrada a Consulta Externa 210 

Estadística 252 

Farmacia 228 

Mantenimiento  236 

Promotores de Seguridad e Higiene 220 

Secretaria de Administración 211 

Secretaria de Dirección Médica 244 

Secretaria de Jefatura de Unidad de Especialidades 223 

Secretaria de Laboratorio Clínico 234 

Trabajo Social 231 

 

 

 

IGSS Hospital Tiquisate 

Colonia El Prado Zona 5, Tiquisate (Km. 146.5 Carretera Al Semillero) 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 EXTENSIONES 
Admisión 92061 
Clínica 1 92051 
Clínica 3 92052 
Clínica 4 92053 
Clínica 8 92055 
Estadística 92054 
Farmacia 92058 
Rayos X 92060 
Secretaria del Jefe de Especialidades 92057 

Secretaria Dirección (teléfono central) 92059 
Secretarias de COEX 92056 
Supervisión de Enfermería 92062 
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 Caja Departamental Huehuetenango 
4ta. Calle 3-01 Zona 2, Huehuetenango, Huehuetenango 

 

PBX: 7769-0565 

 

 

EXTENSIONES 

Prestaciones En Dinero 87851 

IVS / Trabajo Social 87852 

Secretaria 87850 

Cajero Departamental 87853 

 

 Dirección Departamental de Huehuetenango 
4ª.  Calle 3-01 zona 2, Huehuetenango 

 PBX: 7764-7410 

  EXTENSIONES  

Administración 87804 

Auditoría Médica 87809 

Compras  87815 

Director Departamental 87801 

Financiero 87806 
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Informática 87800 

Secretaría Dirección Departamental 87823 

Trabajo Social 87849 

Vehículos 87803 

 

 Hospital Huehuetenango 
6ta. Calle "A" 1-83, Zona 5, Huehuetenango 

 

DIRECTO 

Área de Consulta Externa 7764-2906 

Área de Emergencia  7764-2906 

Área de Emergencia COVID-19 7769-0565 

Área Financiera 

7768-2264 

7768-2754 
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Unidad Integral de Adscripción La Democracia 
 

Casa 4-53 Km. 323.5 Aldea Los Tarayes, La Democracia, Huehuetenango 

 

 

DIRECTO 

Registros Médicos/ Farmacia y Bodega 7773-8216 

 

 

 Unidad Integral de Adscripción San Antonio Huista 
 

Cantón Norte, San Antonio Huista, Huehuetenango 

 

 

DIRECTO 

Secretaria de Administración  

Secretaria de la Unidad 

4854-6417 

7929-8500 
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 Unidad Integral de Adscripción San Ildefonso Ixtahuacán 

Cantón Chicup, San Ildefonso Ixtahuacán, Huehuetenango 

    

PBX: 7722-8773 

 

 

EXTENSIONES  

Consulta Externa/ Registros Médicos 87826 

Compras 87826 

Farmacia 87826 

 

 Unidad Integral de Adscripción San Pedro Nécta 
 

1ra. Calle Zona 1 San Pedro Nécta, Huehuetenango 

 

DIRECTO 

Línea directa de la Unidad  7722-6935 
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Unidad Integral de Adscripción (UIA) Santa Cruz Barillas  
3era Avenida 1-04 zona 6 Santa Cruz Barillas, Huehuetenango 

 

  DIRECTOS 

Administración  58070341 

Farmacia y Bodega 54982273 

Secretaria, Acreditación de Derechos  58771515 
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 Consultorio El Estor  
6ta. Calle 7-57 Zona 1 Barrio El Centro, El Estor, Izabal 

 

DIRECTO 

Admisión 7949-7306 

 

 Consultorio Los Amates 
Km. 201.5  Carretera al Atlántico a un costado de la Blockera 

 

DIRECTO 

Admisión 

Compras 

7947-3596 

7947-3990 

Farmacia y bodega    7947-3990 

 

 Consultorio Morales 
Avenida Simón Bolívar, Morales, Izabal. A un costado de Oficinas de Litegua 

 

DIRECTO 

Compras  7956-6868 

Admisión  7956-6869 

Recepción de Dirección  7947-8075 
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 Delegación Departamental Morales 
Barrio San José Morales 

PBX: 7756-6917/ 7756-6918 / 7947-7758 

 

EXTENSIONES 

Caja  89903 

Inspección patronal 89904 

IVS 89902 

Prestaciones en dinero 89901 

Secretaría 89900 

 

 Delegación Departamental Puerto Barrios 
22 y 23 Calle, Avenida General Ubico, Puerto Barrios, Izabal 

 

DIRECTO 

Prestaciones en dinero 7948-7704 

Recaudación   7948-7703 

Secretaría  7948-0307 
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 Hospital Puerto Barrios 
 

22 y 23 Calle, Avenida General Ubico, Puerto Barrios, Izabal 

 

 

DIRECTO 

Compras 

7948-8683 

7948-8680 

Emergencia 7948-7692 

Emergencia de Covid-19 7948-0315 

Encamamientos  7948-7693 

Farmacia y bodega 7948-7697 

Medicina física 7948-8681 

Registros médicos y admisión 7948-7690 

Servicios contratados  7948-7694 

Trabajo social 7948-7691 

 

 Puesto de Salud- Unidad Satélite Livingston 
Barrio El Centro, Livingston, Izabal 

Atención en la unidad los días jueves  No poseen números 
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Caja Departamental Jalapa 

Calle Tránsito Rojas "B" 2-28 Zona 6, Barrio Chipilapa, Jalapa, Jalapa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MEDIO ELECTRÓNICO  

WhatsApp: Información de Prestaciones en Dinero e IVS 

5021-9823 

LÍNEAS DIRECTAS CAJA DEPARTAMENTAL 

DIRECTO 
 
 

7922-0004 

  

7922-4283 
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Consultorio Jalapa 

Calzada Juan José Bonilla 4-76, Zona 2 Jalapa 

PBX: 79293900 

 

MEDIO ELECTRÓNICO  

WhatsApp: Atención de Registros Médicos  3097-0216 
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 Consultorio Jutiapa 
12ª. Avenida 6-04 Zona 1 Calle Complejo Deportivo, Jutiapa  

 

 

DIRECTO 

Planta Telefónica  

7844-4668 

7844-4680 

Registros Médicos y Admisión  

7844-2385 

7844-2887 

Caja Departamental de Jutiapa 
12 avenida 6-04 Zona 1, Calle Al Complejo Deportivo Jutiapa 

 

Medio Electrónico  
WhatsApp y Directo (CATAFI): Consultas Generales 7844-1160 

 

 Directo  

Centro de Atención al Afiliado (CATAFI) 7844-1331 

 

 Dirección Departamental de Jutiapa  
12 avenida 6-04 Zona 1, Calle Al Complejo Deportivo Jutiapa 

 
 

 DIRECTO 

Secretaría de la Dirección Departamental y Área Financiera 7844-2095 
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 Unidad Integral de Adscripción (UIA) Asunción Mita 
Barrio Campo de la Feria, Asunción Mita, Jutiapa 

 
                                                         MEDIO ELECTRÓNICO 

  
Correo electrónico: Solicitud de información 
general 

melixa.ruano@gt.org 

 

 

 

 Unidad Integral de Adscripción de Moyuta Jutiapa 
Calle Principal, Barrio el Centro Moyuta Jutiapa  

 
 

Líneas Directas  
78467527 

78467528 

 

 

  

LÍNEA DIRECTA UNIDAD DE ADSCRIPCIÓN 7845-7132 
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 Consultorio Sayaxché 
15 Calle 2da Avenida Zona 3 Barrio la Democracia, Sayaxché, Petén 

PBX: 7926-3293 

 

 EXTENSIÓN 
 
 
 
Secretaria de Consulta Externa  81900 

 

 

 Delegación Departamental Santa Elena de la Cruz 
2da. Calle Entre 4ta y 5ta Avenida 4-68 Zona 1, Santa Elena De La Cruz Flores, Peten 

PBX: 7926-3294 

 

 

DIRECTO  

Secretaria de Delegación   7926-4735 

 

 

 

EXTENSIONES 

Actualización de Datos  81804 

Analista de Prestaciones en Dinero  81807 

Asistente de Inspección  81808 
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Caja  81806 

Compras  81801 

Fondo Rotativo  81810 

Inspección  

81813 

81814 

81815 

81816 

IVS 81802 

Prestaciones en dinero  81805 

Recepción 

81800 

81809 

Secretaria de Delegado  81811 

Trabajo Social  81803 
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 Sala Anexa al Hospital Nacional de Poptún 
4ta. Calle “A” 2-92 Zona 2 Barrio El Reformador, Poptún, Petén 

PBX: 7927-8262 

MEDIO ELECTRÓNICO  

Correo electrónico: Información general poptun@gmail.com 

 

 

 Sala Anexa al Hospital Nacional de San Benito Petén 
1ra. Avenida 4-65 Zona 1 Santa Elena de la Cruz, Flores, Petén 

PBX: 7926-3293 

 EXTENSIONES 

Asistente de la Dirección Médica 87605 

Secretaria de Dirección  87600 
 

 

 

 
EXTENSIONES 

Clínica 1 80109 

Clínica 2 80110 

Compras  80106 

  80107 

Enfermería 80104 

Estadística/Fondo Rotativo 80108 

Farmacia 80103 

Registros Médicos 80105 

Secretaria de Consulta Externa 80100 

Servicios Contratados 80102 
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 Delegación de Coatepeque 
6a. Avenida y 11 Calle Esquina 6-10 Zona 2 Lotificación Las Conchitas, Coatepeque, 

Quetzaltenango  

 

PBX: 7842-3461/ 7842-3462 

 EXTENSIONES  

Archivo  103 

Asistente Administrativo 102 

Caja  107 

CATAFI 104 

Delegado  100 

Inspección Patronal  109 

Prestaciones 106 

Secretaría de Jefatura 101 

Trabajo Social  105 
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 Delegación Departamental Quetzaltenango 
5a. Avenida 1-49 Zona 5, Quetzaltenango 

PBX: 78291200 

Área de análisis contabilidad 
EXTENSIONES 

90307 

Analista de tesorería 90306 

Archivo  90260 

Archivo daf 90276 

Área de análisis contabilidad 90305 

Área de análisis contabilidad 90304 

Área de análisis contabilidad 90303 

Área de análisis contabilidad 90280 

Caja 90318 

Delegado 90252 

Encargada de fondo rotativo 90255 

Encargada de prestaciones en dinero 90263 

Encargado de compras 90254 

Encargado de inspección patrona 90298 

Encargado de presupuesto 90258 

Información prestaciones en dinero 90293 

Inspección patronal 90300 

Inspección patronal 90299 

Inspección patronal 90297 

Inspección patronal 90296 

Inspección patronal 90295 

Inspección patronal 90291 

Inspección patronal 90290 

Inspección patronal 90288 

Inspección patronal 90287 

Inspección patronal 90286 

Inspección patronal 90285 

Inspección patronal 90284 
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Jefatura daf 90302 

Prestaciones en dinero 90275 

Prestaciones en dinero 90264 

Prestaciones en dinero 90261 

Prestaciones en dinero  90294 

Recarnetización 90319 

Sección de I.V.S. 90323 

Secretaria 90253 

Secretaría daf 90278 

Secretaria de caja 90321 

Trabajo social 90320 

Trabajo social 90292 

Trabajo social 90266 

Trabajo social 90262 
 

 

 Dirección Departamental Quetzaltenango 
5a. Avenida 1-49 Zona 5, Quetzaltenango 

PBX: 78291200 

 

 EXTENSIONES 

Asesor jurídico departamental 90246 

Asistente administrativo 90269 

Bodega    90249 

Compras 90247 

Director departamental 90270 

Encargado Estadística/siaf/control asistencia 90281 

Fondo rotativo 90250 

Inventarios/presupuesto 90248 

Bodega y farmacia 90277 

Trabajo social 90279 

Informática 90282 
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Medico auditor 90245 

Medico auditor 90267 

Medico supervisor 90265 

Notas de cargo y financiero 90274 

Notas de cargo 90251 

Secretaria de dirección 90268 

Secretaria prestaciones en salud 90273 

Seguridad   dirección departamental 90271 

Supervisora regional de enfermería 90244 
 

 

 Hospital Coatepeque 
6ª. Calle 8-559 Barrio Las Casas Zona 1, Coatepeque, Quetzaltenango 

 

PBX: 7775-1972 

UIA Coatepeque Secretaria 

DIRECTOS 
 

7775-1762 

UIA Coatepeque Secretaria Administración 7775-1794 
 

 

Consulta Externa 

DIRECTO 
 

7775-1762 

Encamamiento y Emergencia 7775-1972 
 

  



Página 64 

 

 Hospital Colomba  
0 Avenida 8-11 Zona 3, Colomba Costa Cuca, Quetzaltenango 

 

DIRECTO  

Área Administrativa 7772-3297 

Área de hospital  7772-3057 

 

Hospital General Quetzaltenango   
5 avenida 1-79 zona 5, Quetzaltenango 

PBX: 7829-1200 

 

 EXTENSIONES  

Adjudicaciones  90470 

Adjudicaciones  90524 

Admisión  90422 

Admisión Lobby 90041 

Analista de Servicios Contratados 90348 

Analista de Servicios Contratados 90353 

Archivo 90140 

Área Civil 90417 

Área Critica y Hospitalización de Adultos 90151 

Área de Enfermería 90117 

Área de Shock 90221 

Área de Transfusiones  90109 

Área de Transfusiones 90315 

Asesoría Jurídica Laboral 90153 

Asistentes Administrativos 90080 

Asistentes Administrativos 90083 

Biomédica 90238 

Biomédica 90356 

Bodega 90547 

Bodega  90099 

Bodega de Medicamento 90022 
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Bodega de Medicamento 90361 

Bodega de Medicamentos 90401 

Bodega del Edificio D 90130 

Bodega Medico Quirúrgico 90070 

Bodega Médico Quirúrgico 90098 

Bodega Médico Quirúrgico 90354 

Bodega Médico Quirúrgico 90397 

Bodega Médico Quirúrgico 90400 

Call Center 90016 

Call Center 90515 

Call Center Covid 90236 

Call Center Covid 90326 

Call Center Covid 90525 

Capacitación 90081 

Capacitación 90364 

Capacitación y Desarrollo 90091 

Circulo de Calidad 90213 

Cirugía General Clínica 2 90008 

Cirugía General Clínica 3 90007 

Citología 90429 

Clínica Apoyo Dermatología - Clínica 1 90010 

Clínica de Complementos 90466 

Clínica de Curaciones 90359 

Clínica de Nefrología 90126 

Clínica de Oftalmología 90128 

Clínica de Rehabilitación 90533 

Clínica de Reumatología 90125 

Clínica Dermatología 90009 

Clínica Médica/ Medicina Interna  90101 

Clínica Otorrinolaringología 90127 

Coex IVS Clínica 1 90165 

Coex IVS Clínica 2 90167 

Coex IVS Clínica 3 90405 

Coex IVS Clínica 4 90371 

Coex IVS Clínica 5 90343 

Coex. Signos Vitales Adultos 90363 

Compensaciones y Beneficios 90134 

Compensaciones y Beneficios 90150 

Compensaciones y Beneficios 90218 

Compensaciones y Beneficios 90369 
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Compras  90076 

 90077 

 90110 

Compras 90149 

 90155 

 90158 

 90159 

 90160 

 90161 

Compras 90163 

Compras 90189 

 90219 

 90444 

Compras 90448 

 90450 

Contabilidad 90156 

Contabilidad 90445 

Contabilidad 90447 

Coordinación de Terapistas 90105 

Costuraría 90548 

Covid 90532 

Covid Clínica 2 90498 

Data Center - Encargado Soporte 90190 

Data Center - Infraestructura De Red 90188 

Data Center - Infraestructura De Red 90376 

Data Center - Secretaria 90378 

Data Center - Soporte Medi 90453 

Diagnostico Cardiológico 90392 

Dietista - Nutrición Clínica - Formulas Enterales 90096 

Dietistas 2 90358 

Dietistas Cocina 90064 

Dietistas Despacho Alimentación 90377 

Ecónomos 90431 

Edecanes Lobby 90200 

Educadoras de la Salud 90026 

Emergencia Cirugía y Traumatología 90211 

Emergencia Ginecobstetricia 
Clínica 1 90202 

Emergencia Ginecobstetricia 
Clínica 2 90224 
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Emergencia Laboratorio 90386 

Encamamiento Cirugía y Traumatología Mujeres  90145 

Encamamiento Estación de Enfermería Pediatría 90436 

Encamamiento Ginecología - Estación No. 5 90143 

Encamamiento Medicina Interna Hombres 90205 

Encamamiento Médicos de Turno Traumatología y Ortopedia 90181 

Encargada Capacitación 90368 

Encargada de Biología Molecular 90027 

Encargada de Servicios Contratados 90338 

Encargada Reclutamiento y Selección 90336 

Encargado de Servicios Varios 90357 

Encargado de Técnicos 90403 

Endoscopia/Gastroenterología 90362 

Enlace de Comunicación Social 90094 

Entrada de Encamamiento 90203 

Epidemiología 3er Nivel 90004 

Escuela de Estudios de Postgrados 90473 

Estación de Enfermería 90234 

Estación de Enfermería 90477 

Estación de Enfermería 90119 

Estación de Enfermería - Medicina Interna Mujeres  90141 

Estación de Enfermería - Observación De Adultos 90419 

Estación de Enfermería Alto Riesgo 90438 

Estación de Enfermería- Cuidados Intensivos Adultos  90395 

Estación de Enfermería- Cuidados Intensivos Pediatría 90443 

Estación de Enfermería Cuidados Intermedios De Adultos 90178 

Estación de Enfermería- Emergencia Ginecobstetricia 90342 

Estación de Enfermería- Emergencia Pediatría  90404 

Estación de Enfermería- Hospital De Día  90199 

Estación de Enfermería Intermedios  90449 

Estación de Enfermería- Traumatología Y Cirugía Hombres 90087 

Estadística 90312 

Estadística 90313 

Estar de Pilotos 90308 

Expedientes COVID - 3er Nivel Edificio D 90131 

Expedientes Covid - Pacientes Moderados - Edificio D 90500 

Expedientes Covid Médicos - Edificio D 90494 

Expedientes Covid Médicos - Edificio D 90501 

Expedientes Covid Médicos - Edificio D 90531 

Farmacia COEX 90351 
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Farmacia de Emergencia 90229 

Fondo Rotativo 90152 

Garita 1 90468 

Garita 2 90073 

Garita 3 90028 

Garita 4 90135 

Garita 5 90062 

Garita 6 90239 

Garita 7 90372 

Garita 8 90271 

Ginecología Clínica 1 90036 

Ginecología Clínica 2 90037 

Ginecología Colposcopia 3 90038 

Ginecología Obstetricia Secretaria 90039 

Ginecología Obstetricia Secretaria 90424 

Guatecompras 90093 

Guatecompras 90162 

Guatecompras 90214 

Hematología y Coagulación 90382 

Informática  90069 

Informática  90100 

Informática- BODEGA 90410 

Informática Redes 90552 

Ingenierías Varias 90432 

Intensivo Hombres 90505 

Intensivo Mujeres 90504 

Intensivo Neonatal De Pediatría 90341 

Intensivo Pediatría 90506 

Intermedios Hombres 90507 

Intermedios Mujeres 90508 

Interpretación 90396 

Inventario 90442 

Jefatura De Banco De Sangre 90174 

Kardex 90347 

Kardex Farmacia 90399 

Labor y Partos 90427 

Laboratorio de Formula Enteral 90075 

Lavandería 90421 

Medicina Física Clínica 3  90198 

Medicina Interna 90496 
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Medicina Interna 90478 

Medicina Interna Clínica 1 90015 

Medicina Interna Clínica 1  90495 

Medicina Interna Clínica 2 90013 

Medicina Interna Clínica 3 90136 

Medicina Interna Clínica 4 90014 

Medicina Interna Clínica 6 90136 

Medicina Interna General 90497 

Microbiología 90171 

Monitoreo 90542 

Monitoreo 90194 

Monitoreo - Seguridad 90166 

Morgue 90433 

Nebulización 90002 

Neumología/Espirómetro 90390 

Neurofisiología 90389 

Neurología/ Electrocardiograma 90391 

Nivel 3 - Supervisión de Enfermería 90503 

Nivel 3 - Supervisión de Enfermería 90514 

No Conformidades 90215 

Nutrición 90388 

Nutrición Clínica 90379 

Obra Civil 90052 

Observación de Ginecología - Área de COVID 90063 

Obstetricia Clínica 1 90196 

Obstetricia Clínica 2 90051 

Odontología Clínica 1 90327 

Odontología Clínica 2 90085 

Odontología Clínica 3 90092 

Oficina de Arquitectura 90415 

Oficina de Enfermería- Emergencia Pediatría   90499 

Oficina de Ingenieros 90056 

Oficina de Ingenieros 90058 

Oficina Nutrición Clínica 90230 

Parenterales 90428 

Pasajes Lobby 90021 

Pediatría Clínica 1 90019 

Pediatría Clínica 2 90018 

Pediatría Clínica 3 90017 

Pediatría Clínica 4 90440 
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Pediatría Clínica 5 90044 

Pediatría Secretaria 90020 

Pilotos de Ambulancia 90113 

Planta Telefónica y Voceo 90460 

Plomería 90120 

Precisión de COVID 90209 

Psicología 1 90103 

Psicología 2 90416 

Psiquiatría 1 90483 

Quemados 90509 

Química 90387 

Rebalse Ucip - Observación 90346 

Recepción de Muestras 1 90164 

Recepción de Muestras 2 90384 

Recepción de Muestras 3 90385 

Recepción de Muestras De Patología 90310 

Recepción Gobierno - Información 90176 

Reclutamiento y Selección 90023 

Reclutamiento y Selección 90089 

Reclutamiento y Selección 90090 

Recuento de Existencias Farmacia 90472 

Recuperación Post-Parto 90426 

Registros Médicos 90121 

Ropería 90067 

Sala de Espera 90061 

Sala de Yesos 90049 

Secretaria - Banco de Sangre 90451 

Secretaria Administración 90086 

Secretaria Bodega 90111 

Secretaria Bodega 90407 

Secretaria Call Center Covid 90095 

Secretaria Cirugía de Mano 90112 

Secretaria Cirugía General 90006 

Secretaria Cirugía General II 90541 

Secretaria Cirugía General/ Anestesia 90373 

Secretaria Coex Ivs  90043 

Secretaria de Adjudicaciones Medicas 90172 

Secretaria de Dirección Médica 90439 

Secretaria de Encamamiento 90115 

Secretaria de Encamamiento  90412 
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Secretaria de Evaluaciones 90107 

Secretaria de Jefatura 90195 

Secretaria de Jefatura 90314 

Secretaria de Jefatura 90344 

Secretaria de Jefatura De Alimentación 90430 

Secretaria de Jefatura Laboratorio 90380 

Secretaria de Monitoreo 90082 

Secretaria de Patología 90435 

Secretaria de Reclutamiento Y Selección 90216 

Secretaria de Ultrasonido 90192 

Secretaria de Unidosis 90104 

Secretaria Dermatología 90040 

Secretaria Dirección Médica  90129 

Secretaria Farmacia 90116 

Secretaria Geriatría  90001 

Secretaria Jefatura 90088 

Secretaria Jefatura Coex 90467 

Secretaria Jefatura Coex 2 90482 

Secretaria Jefatura de Ginecología y Pediatría 90204 

Secretaria Jefatura Patología 90168 

Secretaria Mantenimiento  90381 

Secretaria Medicina Física y Rehabilitación 90328 

Secretaria Medicina Física y Rehabilitación 90332 

Secretaria Medicina Interna     90011 

Secretaria Medicina Interna II  90457 

Secretaria Medicina Interna y Epidemiologia 90207 

Secretaria Odontología 90329 

Secretaria -Otorrinolaringólogo  90124 

Secretaria -Otorrinolaringólogo  90550 

Secretaria Pediatría / Admisión 90072 

Secretaria Radiología 90420 

Secretaria Servicios Contratados  90370 

Secretaria Subdirector 90193 

Secretaria Superintendencia 90437 

Secretaria Traumatología  90045 

Secretaria Traumatología Y Cirugía General 90208 

Secretaria UMA 90289 

Secretaria UMA 90393 

Serología 90546 

Servicios Contratados 90352 
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Servicios Contratados 90418 

Servicios Contratados - Arancelista 90243 

Servicios Contratados -Verificación de 465 90474 

Signos Vitales – Covid 90003 

Signos Vitales Cirugía Traumatología 90185 

Signos Vitales Medicina Física 90148 

Soporte 90544 

Soporte 90545 

Soporte SIMARO 90175 

Superintendente de Enfermería 90059 

Supervisión Monitoreo 90078 

Supervisión Monitoreo 90191 

Suspensiones - Registros Médicos 90349 

Taller de Electricidad 90434 

Taller de Mecánica 90184 

Terapia de Lenguaje 90071 

Terapia Respiratoria 90360 

Tesorería 90157 

Tomografía 90480 

Trabajo Social 90108 

Trabajo Social 90114 

Trabajo Social 90118 

Trabajo Social 90242 

Trabajo Social 90331 

Traumatología Clínica 1 90048 

Traumatología CLÍNICA 2 90047 

Traumatología Clínica 3 90046 

Ultrasonidos 90469 

Uroanálisis y Coprología 90169 

Vacunación 90394 

Ventanilla Bodega 90406 

Ventanilla STAT 90223 
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 Caja Departamental del Quiché 
9 Avenida 1-40 Zona 2, Santa Cruz Del Quiché, Quiché 

PBX: 2416-4000 

 

 Consultorio Santa Cruz del Quiché 
14 calle 7-12 Zona 5, Santa Cruz del Quiché 

 

PBX: 7755-1435 

 
DIRECTO 

Dirección 7765-6449 

Compras 7755-1434 

 

 Consultorio San Juan Cotzal 
Calle Principal Barrio Jachic San Juan Cotzal, Quiché 

LÍNEA DIRECTA  4215-4320 

 

 

 

 

 
EXTENSIONES 

Afiliaciones 82106 

Inspección 82102 

IVS 82108 

Prestaciones en Dinero 
82104 

82105 

Recaudación 82103 

Secretaria 82101 

Trabajo Social  82107 
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Consultorio de San Felipe  
Manzana “A” Zona 0 Residenciales Bella Julia, San Felipe, Retalhuleu 

PBX: 7929-8000 

 

MEDIO ELECTRÓNICO 

WhatsApp: Información de Suspensiones COVID-19 3045-7667 

 

 
EXTENSIONES  

Clínica I 4008 

Clínica II 4009 

Compras 4003 

Compras Servicios Contratados 4010 

Consulta Externa 4005 

Emergencia 4004 

Farmacia y Bodega 4000 

Fondo Rotativo 4011 

Registros Médicos 4006 

Seguridad Agentes 4040 

Vacunación 4007 
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Consultorio Puerto de Champerico 
2da. Calle Avenida Coatepeque Barrio el Centro, Champerico, Retalhuleu 

 

 

MEDIO ELECTRÓNICO  

WhatsApp: Información general 5174-8844 

 

 

 

 
DIRECTO  

Secretaria de Dirección  7773-7202 

 

 

Delegación de Retalhuleu 
7a. Avenida 10-45 Zona 1, Retalhuleu, Retalhuleu 

PBX: 7771-3067 

 

 

 
DIRECTO 

CATAFI 7771-3096 

Prestaciones en Dinero 7771-3093 
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EXTENSIONES  

Agentes de Seguridad 207 

Archivo de Prestaciones 208 

Archivo General 209 

Archivo IVS 210 

Área Financiera 202 

CATAFI 205 

Delegado 201 

Informática/Seguridad e Higiene 212 

IVS Actualización de Datos 206 

Prestaciones en Dinero 203 

Salón de Reuniones 213 

Secretaria 200 

Secretaria de Inspección Patronal 211 

Trabajo Social 204 

 

 

 

Dirección Departamental de Retalhuleu 
Entre Boulevard Centenario Y  8va Calle Zona 3, Retalhuleu, Retalhuleu 

 

 DIRECTO 

 
 
 
Secretaria de Dirección  7771-3082 
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Hospital Retalhuleu 
Entre Boulevard Centenario Y 8va. Calle Zona 3, Retalhuleu, Retalhuleu 

PBX: 7771-2653 

 

 DIRECTO 

Compras 
7771-2648 

7771-2649 

Registros Médicos 7771-2663 
 

 
EXTENSIONES  

Admisión Ambulatoria 135 

Analista (Caja) 114 

Archivo 121 

Bodega 2 130 

Bodega Material Médico-Quirúrgico 124 

Central de Equipos 129 

Compras 134 

Consulta Externa 115 

Cuarto de Doctoras 127 

Cuarto de Doctores 116 

Emergencia 103 

Emergencia 228 

Emergencia / Encamamiento Covid-19 140 

Encamamiento de Hombres 128 

Encamamiento de Mujeres y Pediatría 126 

Enfermería Consulta Externa 109 

Farmacia 111 

Fondo Rotativo 117 

Garita 122 
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Inventario 159 

Laboratorio Clínico 113 

Mantenimiento 131 

Nutrición  226 

Presupuesto  229 

Rayos X 112 

Registros Médicos 118 

Ropería y Lavandería 132 

Sala de Operaciones 231 

Secretaria de Administración 217 

Secretaria Dirección 105 

Superintendencia de Enfermería 123 

Trabajo Social 133 
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Consultorio Clínicas Panchoy, Antigua Guatemala 

 
6a. Avenida, Norte Final Finca El Manchen, Sacatepéquez 

 

PBX:2318-1414 

MEDIOS ELECTRÓNICOS 

Correo Electrónico: Consultas generales consultoriopanchoy@igssgt.org 

WhatsApp:  Gestiones de suspensiones, altas y 
reprogramación de citas 

31358426 

WhatsApp: Gestiones en Caja Departamental, 
trámites de cuota mortuoria y pagos por suspensión 

31333885 

 

   DIRECTOS  

Administración  23181411 

Caja Departamental (Antigua)  23181410 

Compras  78323404 

Despacho Farmacia (Antigua)  23181407 

Prestaciones en dinero  23181408 

Registros médicos  23181402 

 

 

 

        EXTENSIONES  

Administración  91420 

Admisión  91379 

Admisión Hemo  91406 

Archivo Clínico   91410 

Bodega  91392 

Bodegueros (Antigua)  91390 

Clínica Pediatría 1  91428 

Clínica Pediatría 2  91429 

Compras  91375 

Compras  91401 

Contabilidad (Antigua)  91400 

Despacho Farmacia (Antigua)  91398 

Dirección Departamental  91389 

mailto:consultoriopanchoy@igssgt.org
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Dirección Financiera  91383 

Dirección Medica  91376 

Emergencia  91382 

Emisión de Carne (Antigua)  91386 

Encamamiento COVID  91427 

Encargada de Compras  91419 

Enfermedad común 2  91423 

Enfermedad común 2  91442 

Enfermedad común 4  91424 

Enfermedad común 4  91441 

Enfermería   91414 

Enfermería Hemo  91407 

Estadística (Antigua)  91403 

Fondo Rotativo  91421 

Fondo Rotativo (Caja Antigua)  91430 

Ginecología  91425 

Ginecología  91436 

Informática (Antigua)  91415 

Inspección (Antigua)  91417 

Inventario (Consultorio de Antigua)  91416 

IVS  91385 

Jefatura Caja Departamental  91418 

Jefatura de Farmacia  91397 

Jefatura Hemodiálisis  91440 

Jefatura Laboratorio (Consultorio Antigua)  91405 

Jefe de Bodega  91391 

Jefe Servicios Contratados (Antigua)  91402 

Jubilados 7  91435 

Jubilados 8  91426 

Laboratorio  91381 

Mantenimiento (Antigua)  91409 

Medicina Interna  91413 

Medicina Interna  91434 

Odontología  91422 

Odontología  91437 

Planilla Electrónica  91431 

Prestaciones en dinero  91399 

Presupuesto (Consultorio Antigua)  91394 

Psicología  91438 

Rayos X  91411 
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Recaudación  91432 

Recursos Humanos  91380 

Registros médicos  91378 

Secretaria Bodega (Antigua)  91393 

Secretaria Dirección Administrativa (Antigua)  91395 

Secretaria Dirección Departamental (Antigua)  91408 

Secretaria (Caja, Antigua)  91396 

Secretaria Consulta Externa  91377 

Secretaria de Dirección Medica  91387 

Supervisión de enfermería  91404 

Trabajo social  91384 

Traumatología  91412 

Traumatología  91433 

Vacunación adultos  91439 
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 Caja Departamental San Marcos     
 

12 Calle 8-21 Zona 1, Cantón Santa Isabel, San Marcos, San Marcos 

 

MEDIO ELECTRÓNICO  

WhatsApp: Información de Prestaciones en dinero, 
Requisitos IVS, Afiliaciones e Inspección 

5040-2412 

 

 

 

 

DIRECTO  

Cajero Departamental  7760-4569 

Secretaria  5040-2412 
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 Caja El Tumbador     
 

3a. Calle 2-18 zona 1 Barrio Concepción, El Tumbador, San Marcos 

 

 

 

DIRECTO  

Secretaria de Caja  7760-6167 

 

Consultorio San Marcos     
 

12 Calle 8-21 Zona 1, Cantón Santa Isabel, San Marcos, San Marcos 

 

PBX: 7728-8100 

 

 

EXTENSIONES  

Secretaria de Accidentes  88900 

Secretaria de Consulta Externa  88913 
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 Consultorio Tecún Umán     
 

6ta. Calle entre 0 y 1ª. Avenida Zona 1, Tecún Umán, San Marcos 

 

PBX: 7776-6332 

 

 

EXTENSIONES 

Farmacia 

Registros Médicos/ Admisión 

103 

110 

 

Delegación Malacatán San Marcos 
4a. Ave. 6-90 Zona 2, Cantón Morazán, Malacatán, San Marcos 

  DIRECTO 
Inspector Patronal 

3760-1806 
Inventarios 
Prestaciones en Dinero 
Secretaria de Delegación 
Trabajo Social 

 

  DIRECTO  

Área de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS) 
Departamental 5589-2042 
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 Dirección Departamental San Marcos    
12 Calle 8-21 Zona 1, Cantón Santa Isabel, San Marcos, San Marcos 

 

 

DIRECTO  

Asistente Administrativo  7728-8180 

Secretaria de Recepción  7842-2532 

 

 Hospital El Tumbador    

3a. Calle 2-18 Zona 1, Barrio Concepción, El Tumbador, San Marcos 

 

PBX: 7760-6018/ 7760-6442 

 
EXTENSIONES  

Área COVID 113 

Bodega y Farmacia 105 

Brigada Domiciliar 115 

Brigada Empresaria 114 

Compras 111 

Consulta Externa 106 

Emergencia 104 

Hospitalización 109 

Inventario, Estadística y Fondo Rotativo 112 

Presupuesto 110 

Secretaria de Admisión Accidentes 107 



Página 90 

 

Secretaria de Admisión Enfermedad 108 

Supervisión de Enfermería 102 

 

 

 Hospital Malacatan    
5ta. Calle 3-00 Zona 2 Cantón Victoria, Malacatan, San Marcos 

 

DIRECTO 

Registros Médicos/ Admisión 7776-9102 

 

Unidad Integral de Adscripción El Quetzal 
3ra. Avenida 5-200 Zona 2 El Quetzal, San Marcos 

  DIRECTO  

Línea Directa de la Unidad   3048-3922 

 

 Puesto de Salud El Quetzal 
  DIRECTO  

Línea Directa del Puesto de Salud / Primeros Auxilios   3048-3922 
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 Unidad de Adscripción Integral Ixchiguan 
 

Avenida Principal 5-27 Zona 1 Ixchiguan, San Marcos 

 

 

DIRECTO  

Línea Directa de la Unidad   4561-1037 

 

 

 Unidad Integral de Adscripción La Reforma 
 

2da. Avenida 4-30 Zona 1, La Reforma, San Marcos  

 

  DIRECTO  

Línea Directa de la Unidad   7766-5697 

 

 Puesto de Salud La Reforma 

 

  DIRECTO  

Línea Directa del Puesto de Salud/ Primero Auxilios    7766-5697 
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 Unidad Integral de Adscripción Nuevo Progreso 
5ta Calle 1-030 Zona 1, Nuevo Progreso, San Marcos 

 

  DIRECTO  

Línea Directa de la Unidad   7762-9512 

 

 Puesto de Salud Nuevo Progreso 
 

  DIRECTO  

Línea Directa del Puesto de Salud/ Primeros Auxilios   7762-9512 

 

 Unidad Integral de Adscripción San Pedro Sacatepéquez, 

San Marcos    
 

1ª. Avenida “A” 1-47  Zona 3, San  Pedro Sacatepéquez, San Marcos 

PBX: 7728-8150 

 

 

DIRECTO  

Farmacia  7728-8152 

Secretaria de Registros Médicos y Admisión 7728-8151 
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EXTENSIONES  

Archivo 88956 

Bodega 88959 

Clínica 1 - Consulta Externa  88953 

Clínica 2 - Consulta Externa  88958 

Clínica 3 - Consulta Externa  88954 

Clínica 4 - Consulta Externa  88955 

Enfermería 88960 

Farmacia  88952 

Fondo Rotativo 88961 

Secretaria de Registros Médicos y Admisión 88951 

SPS 465 88957 

 

 

 

 Unidad de Adscripción Integral San Rafael Pie de la Cuesta    
 

3ra. Avenida 0-50 Zona 1 San Rafael Pie de la Cuesta, San Marcos 

PBX: 7783-3813/ 7783-3814 

 

 EXTENSIONES 

Clínica Consulta Externa  103 

Compras 107 

Enfermería  102 

Farmacia  105 

Secretaria de Administración 101 
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 Puesto de Salud San Rafael Pie de la Cuesta    
 

 

 

EXTENSIÓN 

Primeros Auxilios/ Accidentes  104 

 

 Unidad Integral de Adscripción Tejutla 
 

2da. Avenida 4-54 Zona 2, Tejutla, San Marcos 

 

 

 

 

DIRECTO  

Línea Directa de la Unidad   7760-0553 

 

 

 

 

 

 

  



Página 95 
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  Consultorio de Guazacapan 
Kilómetro 112.5 Carretera Panamericana, Guazacapan Santa Rosa 

PBX: 78846228 

  EXTENSIONES  

Administración 112 

Archivo 115 

Bodega 116 

Clínica 1 118 

Clínica 2 121 

Consulta externa 120 

Dirección  111 

Emergencia 114 

Farmacia 117 

Garita de vigilancia 119 

Pendiente 113 

Secretaria de dirección 110 
 

 

 Delegación de Cuilapa  
2a. Avenida 1-28 Zona 3, Barrio Las Delicias, Cuilapa Santa Rosa 

 

 DIRECTO 

Secretaria de Delegación  78865451 
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 Hospital Cuilapa 
3ª. Calle 2-72 Zona 3 Barrio Las Delicias, Cuilapa Santa Rosa 

 

  DIRECTOS 

Administración 22918439 

Admisión 22918438 

Admisión 22918432 

Archivo 22918435 

Dirección 22918434 

Emergencia 22918437 

Enfermería 22918433 

Farmacia 22918436 

Secretaria de Dirección 22918403 

 

 

 Puesto de Salud Pueblo Nuevo Viñas 
Avenida Sacerdote 1-40 Zona 2 Pueblo Nuevo Viñas, Santa Rosa 

 

LÍNEA DIRECTA  4038-3766 
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 Caja Departamental Sololá  
13 Calle 1-61 Zona 1 Barrio El Carmen Colonia Miralinda, Sololá 

 
 
 
 
 
Línea Directa Caja Departamental 

DIRECTO  
 
 
 
 

7762-4052 

 

 

 

 

 Consultorio San Lucas Tolimán 
6ta avenida 10A-024 Zona 1, San Lucas Tolimán, Sololá 

 

 

Línea Directa del Consultorio 

DIRECTO 

 

7722-0118 
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Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Sololá 
9ª. Calle 5-41 Zona 1, Barrio San Antonio, Sololá 

 

 

DIRECTO 

Administración 7762-4686 

Arancelación de Órdenes Médicas y Correspondencia 7762-4690 

Encamamiento y Emergencia 7762-4108 

Secretaria, Registros Médicos y Admisión 7762-3744 

 

 

 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 

 EXTENSIONES 

Admisión 1 92022 

Admisión 2 92026 

Archivo 92020 

Área Financiera 92028 

Emergencia 92025 

Enfermería 92024 

Farmacia 92027 

Medicina Interna 92029 

Secretaria de dirección médica  92021 
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 Caja Auxiliar Patulul, Suchitepéquez 
4ª. Avenida 6-26 Barrio Pueblo Nuevo, Patulul, Suchitepéquez 

 

PBX: 7871-9111 

 

 Caja Departamental Chicacao 
3ra. Calle 3-15  Zona 1 Barrio Brisas Del Cutzan, Chicacao, Suchitepéquez 

 

  

ÁREA EXTENSIONES 

Actualización de Datos 106 

Archivo General 110 

Caja 103 

Compras 102 

Información 101 

IVS / Trabajo Social 105 

Prestaciones en Dinero 104 

Seguridad 108 

LÍNEA DIRECTA CAJA DEPARTAMENTAL 

 

DIRECTO 

 

7867-7224 
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 Delegación Departamental Mazatenango  
 

2 Avenida Cantón Santa Cristina Zona 2 Plaza Mundo, Mazatenango, Suchitepéquez 

PBX: 7872-0531/ 7872-1387 

ÁREA EXTENSIONES  

Cuotas Mortuorias 116 

Inspección 113 

IVS 103 

Prestaciones en Dinero 
102 

105 

Recarnetización 111 

Vigilante 108 

 

 Dirección Departamental de Suchitepéquez  
6ta. Avenida y 11 Calle Esquina 10-76 zona 1, Mazatenango, Suchitepéquez 

PBX: 7872-1239/7871-8530/7871-8522 

 

 
EXTENSIONES  

Compras 2006 

Coordinador Oficinas Adscripción 2007 

Epidemiología 2007 

Fondo Rotativo Interno 2004 

Informática 2008 

Inventario 2011 

Presupuesto 2005 

Procuraduría 2009 
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Procuraduría 2010 

Recepción 2000 

Secretaria Dirección 2002 

Secretario Farmacia y Bodega  2013 

Seguridad 2001 

Supervisor Área de Enfermería  2012 

Supervisora de Trabajo Social  2015 

 

 

 División Administrativa Financiera (DAF) Suchitepéquez 
6ta. Avenida y 11 Calle Esquina 10-76 zona 1, Mazatenango, Suchitepéquez 

PBX: 7872-1361/7871-8530/7871-8522 

 
EXTENSIONES  

Analista 

2017 

2018 

2020 

Analista  

2020 

2021 

2022 

Archivo  2019 

Secretaria 2024 
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 Hospital de Chicacao 
2da. Calle 4-11 Zona 1 Barrio Real Samuc, Chicacao, Suchitepéquez 

PBX: 7867-7518/7867-7519/7867-7146 

 

  

 EXTENSIONES  

Admisión 3910 

Archivo Médico 3913 

Bodega 3919 

Central de Equipos 3923 

Clínica de Accidentes 3916 

Clínica Dental 3922 

Compras 3907 

Compras 3908 

Emergencia 3918 

Estadística 3909 

Farmacia 3921 

Fax Secretaria 3933 

Fondo Rotativo 3905 

Hipodermia 3929 

Laboratorio 3920 

Planta Telefónica 3900 

Presupuesto 3906 

Promotores de Salud 3926 

Rayos X 3925 

Registros Médicos 3915 

Secretaria de Dirección 3903 

Seguridad 3932 

Toma Laboratorio 3934 

Trabajo Social 3912 
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 Hospital de Mazatenango 
Kilómetro 161.5 carretera CA-2 salida a Cuyotenengo Mazatenango, Suchitepéquez 

PBX: 2429-0505  

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 EXTENSIÓN 

Admisión 91929 

Bodega I 91953 

Coex Cirugía 91947 

Coex Medicina Interna 91946 

Coex Odontología 91944 

Coex Traumatología 91945 

Compras 91932 

COVID-19 Unidad de Cuidados Respiratorios 91933 

Dietistas 91952 

Emergencia de Adultos 91931 

Emergencia Pediatría 91935 

Encamamiento Cirugía 91949 

Encamamiento Maternidad 91939 

Encamamiento Medicina 91938 

Encamamiento Pediatría 91941 

Encamamiento Traumatología 91948 

Epidemiología 91960 

Estadística 91958 

Estancias 91961 

Farmacia Externa 91942 

Farmacia y Bodega 91927 

Garita 1 91940 

Intensivo Adultos 91930 

Inventario 91957 

Laboratorio Clínico 91928 

Lavandería 91950 

Mantenimiento 91937 
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Nivel I 91956 

Nutrición 91936 

Patología 91954 

Planta Telefónica 91962 

Presupuesto 91923 

Rayos X 91943 

Registros Médicos 91926 

Ropería 91951 

Secretaría de Superintendencia 91922 

UTIN (Unidad de Cuidados Intensivos Neonatal) 91934 

 

 

IGSS Hospital de Patulul 

Barrio el Triunfo Patulul, Suchitepéquez, Suchitepéquez 

PBX: 78719043 

 
DIRECTO  

Administración 78719205 

Presupuesto 78719204 

Secretaria de Dirección  78719203 

 

 
EXTENSIONES  

Administración 102 

Archivo  121 

Bodega 107 

Centro de Vacunación  103 

Centro Respiratorio COVID-19 186 

Clínica Dental 117 

Cocina  124 

Compras  
120 

223 
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Consulta Externa 104 

Cuarto de Médicos 119 

Dirección  116 

Emergencia  109 

Emergencia Médicos  195 

Encamamiento 105 

Estadística 126 

Farmacia  108 

Fondo Rotativo  188 

Garita 
114 

127 

Laboratorio Clínico 106 

Planta Telefónica 101 

Presupuesto 113 

Promotores 110 

Rayos X 118 

Registros Médicos  128 

Ropería  122 

Secretaria de Dirección  112 

Supervisión de Enfermería  115 

Trabajo Social  125 
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Unidad Integral de Adscripción (UIA) Santa Barbara 
3a. Avenida, Zona 1, abajo del mercado municipal de Santa Bárbara Suchitepéquez 

PBX: 78727615 

 Unidad Integral de Adscripción Santo Domingo 
4a. Avenida 2-28 Zona 1 Santo Domingo, Suchitepéquez 

PBX: 7871-8823 

 Unidad Integral de Adscripción (UIA) San José el Idolo 
1 avenida 7-025 Zona 1 San José El Ídolo, Suchitepéquez 

PBX:  7820-0040 

 Unidad Integral de Adscripción (UIA) San Antonio 
Avenida "A" 6ta. Calle Zona 1, San Antonio, Suchitepéquez 

PBX: Línea Directa 5495-8525 

 

 Unidad Integral de Adscripción (UIA) Rio Bravo 
Zona 1, 0-98 frente al Cementerio Municipal, Suchitepéquez 

PBX:  7870-5602 

 Unidad Integral de Adscripción (UIA) Cuyotenango 
de La Circulación 5-15, Cantón Tulula, Suchitepéquez 

PBX:  7868-4403 

 Unidad Integral de Adscripción (UIA) San Francisco, 

Zapotitlán 
4a. Avenida 1-002 zona 1, San Francisco, Suchitepéquez 

PBX:  7938-9490 
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Caja Departamental Totonicapán 
6 avenida 1-29 Zona 1, Totonicapán.  A un costado del Parque San Miguel  

 
DIRECTO 

Prestaciones en Dinero/ IVS  3005-9009  

 

PBX: 1522 marcar 1 seguido de la extensión 

 EXTENSIONES 

Archivo Prestaciones en dinero  84397 

Secretaria  84398 

Trabajo Social  84399 
 

 

Consultorio Totonicapán 
Avenida 4a. Calle 2-20 Zona 4, Totonicapán 

 

PBX: 7766-1149 

  DIRECTOS  

Compras y sección de estadística 77661124 

Administración 77664337 

  

 

 

mailto:melixa.ruano@igssgt.org
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 Área de Emergencia, Modulo de Encaminamiento y Sala de 

Operaciones 
 

8ª. Avenida 15-18 Plaza Sion Zona 1, Zacapa 

 

DIRECTO 

Emergencia 7941-6433 

Módulo 7941-6417 

 

 Consultorio Gualán 
Barrio Las Flores, Gualán, Zacapa 

 

 

DIRECTO  

Admisión 7933-1343 

Compras y Secretaría de Dirección 7933-2216 

Emergencia 7933-1340 

Farmacia y Bodega 7933-1344 

 

 Consultorio Zacapa 

Edificio Plaza Elim Calzada Ramiro De León Carpio, Zacapa 

 

 

DIRECTO 

Compras 7941-1662 

 

7941-1665 
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Dirección Médica 7941-0628 

Farmacia y Bodega 7941-6568 

Área de Emergencia 7941-6433 

Laboratorio Clínico 7941-6597 

Módulo de Encamamiento 7941-6417 

Registros Médicos 7941-6569 

Secretaria de dirección 7941-1605 

 

 

 Delegación Zacapa  
 

Calzada Ramiro de León Carpio Edificio Plaza ELIM, Nivel 2, Zacapa 

 

DIRECTO 

Secretaria Compras y Presupuesto 7941-4989 

Trabajo social 7941-0375 

IVS 7941-2883 

Afiliaciones 7941-0204 

Caja y Recaudación 7941-6434 

Prestaciones en dinero 7941-2882 
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 Dirección Departamental Zacapa 

13ª. Avenida 8-31 Zona 1, Zacapa 

 

 

DIRECTO  

División de administración financiera -DAF- 7792-8076 

Departamento de compras 7792-8081 

Departamento legal 7792-8077 

Sección de informática 7792-8081 

Secretaria 7792-8078 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


