, Subgerencia de Planificacion y Desarrollo
! .
£8" Departamento de Planificacion Plan Operativo Anual (POA) 2023

e oo Primer Cuatrimeste

INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL -1GSS- Seguimiento del
._\
I \\iii./

Planificacién Operafiva Anual

PRIMER CUATRIMESTRE 2023

PROGRAMACION

o,
PRODUCTOS INICIALANUAL  propuccion 7 DE AVANCE

(VIGENTE) CON RELACION
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PROGRAMA: 11 SERVICIOS DE ATENCION MEDICA

01 DIRECCION, COORDINACION Y SERVICIOS GENERALES DE APOYO 1,446,526
Actividades administrativas, financieras y servicios generales de apoyo realizadas por las unidades médicas del

1 Instituto para garantizar a los derechohabientes la atencidon oportuna en los servicios de salud. (DYC) 217,612 71.062 32.66%
> Allmento§ preparatljo.s y serVLdos.a los afiliados, beneficiarios, jubilados y pensionados, por personal sanitario 4,050,098 1,375,464 33.96%
de las unidades médicas del Instituto. (SALI)
02 ATENCION MEDICA POR ENFERMEDAD 1,628,541
Afiliados, beneficiarios (adultos y nifios) y pensionados egresados del servicio de hospitalizacion por
3 |enfermedad en medicina general, especialidades y subespecialidades, atendidos por personal sanitario de las 72,366 25,794 35.64%

unidades médicas del Instituto. (ENF)
Afiliados, beneficiarios (adultos y nifios) y pensionados atendidos en el servicio de consulta externa por

4 |enfermedad en medicina general, especialidades y subespecialidades, por personal sanitario de las unidades 3,476,375 1,233,994 35.50%
médicas del Instituto. (ENF)
Afiliados, beneficiarios (adultos y nifios) y pensionados y poblacién no afiliada atendidos en el servicio de

[0)
> emergencia general por enfermedad, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (ENF) 1,077,471 368,753 34.22%
03 ATENCION MEDICA POR MATERNIDAD 41,196
Afiliadas, beneficiarias y poblacién no afiliada egresadas del servicio de hospitalizacion por complicaciones
6 |obstétricas y otros procedimientos, parto eutdcico y ceséreas, atendidas por personal sanitario de las unidades 44,362 13,552 30.55%
médicas del Instituto. (MAT)
Afiliadas, beneficiarias y pensionadas y poblacion no afiliada atendidas en el servicio de emergencia por o
/ obstetricia, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (MAT) 83,170 27,644 33.24%
04 ATENCION MEDICA POR ACCIDENTES 183,678
Afiliados, beneficiarios (adultos y nifios) y pensionados egresados del servicio de hospitalizacion por accidentes,
8 [cirugias, traumatologia y ortopedia, atendidos por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. 18,572 6,549 35.26%
(ACQ)
Afiliado, beneficiarios (adultos y nifios) y pensionados atendidos en el servicio de consulta externa por
9 |accidentes, cirugias, traumatologia y ortopedia, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. 282,816 97,450 34.46%
(ACC)
10 Afiliado, bgneftcmartgs (adultos y nifos), penspngdos y poblfaCLon no Ezllfl!.lada atendtf:los en el servicio de 202,348 71178 35.18%
emergencia por accidentes, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (ACC)
11 Afiliado, beneficiarios (adultos y nifios), pensionados y poblacion no afiliada atendidos por primeros auxilios 24410 8,501 34.83%

por enfermedad y accidentes, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (ACC)
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PROGRAMA: 11 SERVICIOS DE ATENCION MEDICA

05 ATENCION MEDICA POR REHABILITACION 357,597

PRODUCCION

LA REALIZADA

Afiliados, beneficiarios (adultos y nifios) y pensionados egresados del servicio de hospitalizacion por

()
e rehabilitacion, atendidos por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (REH) 22 129 2T
Afiliados, beneficiarios (adultos y nifios) y pensionados atendidos en el servicio de consulta externa por o
13 rehabilitacidn y tratamiento fisioterapeutico, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (REH) 1,170,440 357474 30.54%
06 ATENCION MEDICA PARA JUBILADOS DEL ESTADO 181,903
14 Jubilados del Estado egresadoS del servicio de hospitalizacion en las diferentes especialidades y 6127 1619 26.42%
subespecialidades, atendidos por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (JUB) ! ! "en
Jubilados del Estado atendidos en el servicio de consulta externa en las diferentes especialidades y o
15 subespecialidades, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (JUB) >42:438 174,588 32.18%
Jubilados del Estado atendidos en el servicio de emergencia en las diferentes especialidades y o
16 subespecialidades, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (JUB) 19,624 5696 29.03%
07 APOYO ASISTENCIAL E INTERMEDIOS DE ATENCION 931,202

Servicios de apoyo asistencial, pruebas de laboratorio, imagenes diagndsticas y otros exdmenes realizados a los
17 |afiliados, beneficiarios, jubilados y pensionados adscritos en otras unidades y poblacién no afiliada, por 2,501,556 931,202 37.22%
personal especializado en las unidades médicas del Instituto . (SAA)

08 ATENCION MEDICA AMBULATORIA 13,661
Afiliados, beneficiarios, jubilados y pensionados atendidos en el servicio ambulario que no amerita mas de 24 o
L horas de estadia, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (SAM) LI el S
21 SERVICIOS DE ATENCION MEDICA PRECAPI 5
19 Afiliadas y beneficiarias atendidos en los servicios de hospitalizacion, consulta externa y emergencia del 10 5 50.00%

programa PRECAPI, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto.
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PROGRAMA: 12 PRESTACIONES PECUNIARIAS
01 SERVICIOS PRESTACIONES EMA 143,584
20 AleLado o beneficiario que recibe pagos oportgnos en prestaciones en d.in'ero por incapacidad temporal en el 193,647 47.796 24.68%
riesgo de Enfermedad del programa EMA, gestionado por personal administrativo.
21 Afiliado o beneficiario que recibe pagos oportunos en prestaciones en dinero por incapacidad temporal en el 90,270 24,989 27 68%

riesgo de Maternidad del programa EMA, gestionado por personal administrativo.

Afiliado o beneficiario que recibe pagos oportunos en prestaciones en dinero por incapacidad temporal,
22 |incapacidad permanente y pensiones por causa de muerte, en el riesgo de Accidentes del programa EMA, 232,995 70,241 30.15%
gestionado por personal administrativo.

23 Beneficiario que recibe pago oportuno por cuota mortuoria por el fallecimiento de un afiliado por Enfermedad, 5753 558 20.27%
Maternidad y Accidente (EMA), gestionado por personal administrativo. ! e

11 SERVICIOS PENSIONES IVS 672,557

24 Pensionado que rec.lbe pagos oportunos y otras prestaciones por Invalidez en el programa IVS, gestionado por 134,815 33,948 25.18%
pesonal administrativo.

25 Pensionado que rec.Lbe pagos oportunos y otras prestaciones por Vejez en el programa IVS, gestionado por 1501756 377,433 25 13%
pesonal administrativo.

26 Pensionado que I.’e.Clbe pagos oportunos y otras prestaciones por Sobrevivencia en el programa IVS, gestionado 1,011,818 259,756 25 679%
por pesonal administrativo.

27 Bene.flaarlo que recibe pago c.>portun.o por cuota mortuoria pgrlel fa.lleCLmLento de un Pensionado por 7192 1,420 19.74%
Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, gestionado por personal administrativo.

21 SERVICIOS PRESTACIONES PRECAPI 0

28 Afiliada o beneficiario que recibe pagos oportunos por prestaciones en dinero por incapacidad temporal en el 3 0 0.00%
riesgo de Maternidad del programa PRECAPI, gestionado por personal administrativo. e

29 Afiliada o beneficiario que recibe pagos oportunos por prestaciones en dinero por incapacidad temporal o > 0 0.00%

permanente en el riesgo de Accidente del programa PRECAPI, gestionado por personal administrativo.

Beneficiario que recibe pago oportuno por cuota mortuoria por el fallecimiento de una afiliada en los riesgo de 1 0 0.00%
. (o]

30 Maternidad o Accidente del Programa PRECAPI, gestionado por personal administrativo.
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PROGRAMA: 15 PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE ENFERMEDADES

PRODUCCION

(VIGENTE) REALIZADA

01 PROMOCION Y PREVENCION 211,134
Afiliados, beneficiarios, jubiliados, pensionados y poblacién no afiliada que recibieron consejerias y platicas o
31 para la promocion de la salud, por personal sanitario de las unidades médicas del Instituto. (PROM) 655,028 211134 32.23%
02 PREVENCION DE ENFERMEDADES 416,938
Dosis de vacunas administradas a los afiliados, beneficiarios, pensionados, jubilados y en situaciones especiales
32 |para la poblacion no afiliada para la prevencion de enfermedades, por personal de enfermeria en las unidades 649,784 210,046 32.33%
médicas del Instituto (PREV)
Afiliados y beneficiarios atendidos en el servicio de consulta externa en las unidades médicas del Instituto por
33 p§~rsonal santtarlf) para la prevencion d(-?’enfermedades y disminuir la morib-mortalidad a través del control de 569,412 206,892 36.33%
nifio sano, planificacidén familiar, deteccion temprana y oportuna de enfermedades y contro pre y post natal.
(PREV)
03 GESTION ADMINISTRATIVA 10
Material educativo elaborado sobre temas de promocién de la salud y prevencién de enfermedades, dirigido a
34 |los afiliados, jubilados, pensionados, beneficiarios y poblacion no afiliada proporcionado en las unidades 60 10 16.67%
médicas del Instituto. (PRO)
35 Cddigos de vacunas adquiridas para el Programa de Inmunizaciones Institucional, a traves de la Organizacién 0 0 0.00%
Panamericana de la Salud (OPS) para ser suministrados en las unidades médicas del Instituto. (PRO) e

PROGRAMA: 94 ATENCION POR DESASTRES NATURALES Y CALAMIDADES PUBLICAS

01 ESTADO DE CALIMIDAD PUBLICA POR EMERGENCIA COVID-19 990

36 |Intervenciones realizadas para la atencion por la emergencia COVID-19 9,119 990 10.86%

Fuente: Seguimiento Fisico Cuatrimestral -Reportes Analitico de Ejecucién Fisica (de enero a abril 2023) de SICOIN .



