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PRESENTACION

El boletin ofrece una visidén concisa del registro de las atenciones en salud
brindadas a los derechohabientes en 2024, consolidando datos sobre morbilidad,
hospitalizacion y atencidén especializada para apoyar la planificacion y la toma de
decisiones. Desde una perspectiva estadistica y epidemiolégica, la distribucién de
la demanda de servicios de salud dentro del IGSS es un indicador cardinal de la
accesibilidad, la carga de enfermedad y la eficiencia operativa. El analisis por
departamento y riesgo permite identificar brechas en la provision de servicios y
disefiar intervenciones focalizadas para mitigar las desigualdades.

Asimismo, este documento refleja el compromiso del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) con la calidad, la transparencia y la
mejora continua en la prestacion de servicios de salud. La informacion contenida
permite no solo conocer el estado de salud de la poblacion derechohabiente, sino
también evaluar el impacto de las politicas implementadas y fortalecer la
planificacion de futuras acciones.

El boletin esta dirigido a las autoridades del IGSS, personal técnico de
salud, investigadores y demés actores involucrados en la gestion de los servicios
sanitarios, constituyéndose en una herramienta clave para la toma de decisiones
basada en evidencia y la gestién efectiva de la salud institucional.
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RESUMEN EJECUTIVO

La informacion proviene del Subsistema Estadistico de Salud, con datos
generados en el sistema MEDI-IGSS y reportes de las unidades médicas. Se
clasificd la produccién por riesgos (enfermedad, maternidad y accidentes),
servicios (consulta externa, emergencia, hospitalizacion y primeros auxilios),
calidad de derechohabiente y departamento. Se incluyeron analisis comparativos
para el periodo 2020-2024, lo que facilita observar cambios y tendencias.

En 2024, el IGSS atendi®6 mas de 6.3 millones de consultas por
enfermedad, siendo la hipertension arterial y la diabetes mellitus las principales
causas de atencion. En el riesgo de maternidad se registraron 341,920
atenciones. En accidentes se reportaron mas de 609 mil atenciones,
concentradas principalmente en afiliados (89.6%). La consulta externa fue el
servicio con mayor demanda, representando el 73.4% de la produccion
institucional. Los indicadores hospitalarios mostraron una ocupaciéon promedio de
camas de 70.1% y una estancia media de 7.2 dias.

Los avances en la digitalizacién de los registros médicos mediante la
implementacion gradual de los sistemas MEDI-IGSS y COEX Digital, mejoran la
trazabilidad de los datos de atencion en salud y la generacion de los reportes
estadisticos.
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INTRODUCCION

La proteccion que brinda el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) a
través de sus programas de Enfermedad, Maternidad y Accidentes (EMA) constituye la
materializacion técnica de los derechos humanos fundamentales a la salud y a la seguridad
social. Bajo el principio de progresividad y universalidad, estos programas no deben
entenderse solo como una prestacion laboral, sino como una garantia del Instituto para
asegurar una vida digna ante las contingencias biologicas y sociales. Al proveer servicios
médicos, hospitalarios y subsidios econémicos, el IGSS cumple con el estdndar internacional
de proteger el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental,
reduciendo la vulnerabilidad de la clase trabajadora y garantizando que la maternidad y los
accidentes no se traduzcan en una pérdida de derechos o en una caida en la pobreza.

El presente documento recopila los principales indicadores de los programas de
enfermedad, maternidad y accidentes, asi como de los servicios de consulta externa,
emergencias, hospitalizacion y primeros auxilios, permitiendo identificar tendencias en la
demanda, las condiciones mas frecuentes y las diferencias entre departamentos; se
fundamenta en los principios de la seguridad social establecidos en la Constitucion Politica
de la Republica y en los acuerdos que regulan los programas del IGSS, adoptando conceptos
como “enfermedad”, “maternidad” y “accidentes” de marcos normativos y conceptuales que
respaldan la interpretacion de los datos y garantizan que los indicadores reflejen estandares
nacionales.

El predominio de enfermedades cronicas no transmisibles como hipertension vy
diabetes confirma la necesidad de reforzar estrategias de prevencidén y estilos de vida
saludables. En el caso de accidentes, la mayoria corresponde a eventos comunes fuera del
trabajo, lo que sefala la importancia de fortalecer campanas de prevencion en la comunidad.
En general, la informacidn permite orientar politicas publicas hacia un acceso mas equitativo,
mejorar la calidad de atencion y optimizar recursos.

www.igssgt.org | 08 SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
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BASE LEGAL

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su seccion séptima
Articulo 100. -Seguridad social. “El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad
social para beneficio de los habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye como funcién
publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria”. ContinGa indicando que el régimen de
seguridad social en Guatemala se financia mediante contribuciones obligatorias del Estado,
empleadores y trabajadores, con excepcién de lo establecido en el articulo 88 de la
Constitucion (que se refiere principalmente a la Universidad de San Carlos de Guatemala).
La direccion de este régimen es compartida, buscando su mejoramiento constante.

Para cumplir la legislacibn en materia de seguridad social, se cre6 el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social segun Decreto Legislativo 295 del Congreso de la
Republica, emitido el 30 de octubre de 1946, como una entidad autbnoma con personalidad
juridica y patrimonio propio. La atencién en salud se brinda por medio de los siguientes
programas:

El 30 de junio de 1949, La Junta Directiva aprobd el Programa de Accidentes
mediante el Acuerdo 97, que corresponde a los beneficios por accidentes en general. El
marco normativo quedd establecido con la aprobacion del Reglamento sobre Proteccidon
Relativa a Accidentes en General, sustentado legalmente en el Acuerdo 1002 del IGSS,
promulgado el 21 de noviembre de 1994.

De igual manera, la asistencia médica por maternidad y atencién infantil, cobré
vigencia el 18 de marzo de 1952, segun las normas que sefiala el Acuerdo 211 de Junta
Directiva. Posteriormente, se fusiond con la Asistencia médica por enfermedad al publicarse
el Acuerdo 410 de Junta Directiva del Instituto, mediante el Acuerdo Gubernativo 1149 de
fecha 10 de mayo de 1967. La asistencia materno-infantil da cobertura a las afiliadas
cotizantes y beneficiarias conyuges de los afiliados, asi como a los nifios hasta la edad de 7
anos.

Programas de Enfermedad y Maternidad los cuales se basan en el Acuerdo 410 de

Junta Directiva, de fecha 30 de octubre de 1964, que entrd en vigencia con la publicacion del
Acuerdo Gubernativo 1149 de fecha 10 de mayo de 1967.

SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 09 www.igssgt.org 13
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Analisis Historico de atenciones por
riesgo y servicio, periodo 2020-2024

El analisis del quinquenio 2020-2024 revela una trayectoria de transformacion vy
resiliencia en la prestacion de servicios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
marcada inicialmente por la ruptura operativa que supuso la emergencia sanitaria del
COVID-19. En la figura 1, se muestra el comportamiento de la produccion del ultimo
quinquenio, lo cual facilita una comparacién tomando en cuenta factores que pudieron incidir
en las variaciones registradas.

Figura 1. IGSS: atenciones brindadas por servicios, periodo 2020 - 2024

6,000,000
5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000
2020 2021 2022 2023 2024

[l Consulta externa 3,080,437 3,924,081 4,581,430 5,078,534 5,536,415

¥ Emergencia 907,676 1,220,361 1,540,068 1,617,426 1,775,071

¥ Primeros auxilios 25,254 27,482 27,410 35,873 44,455

Egresos 106,183 113,221 130,692 144,818 152,417

. Consulta externa [ Emergencia [ Primeros auxilios Egresos

Nota. En esta figura se muestra cantidad de atenciones brindadas anualmente, por servicio, informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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El analisis de las estadisticas de salud del periodo 2020-2024 revela una evolucién
dinamica en la utilizacién de servicios. Partiendo de 3.08 millones de consultas en 2020, la
demanda aumentd hasta los 5.53 millones en 2024. Este comportamiento se traduce en un
incremento promedio anual de 613,995 consultas, equivalente a una tasa de crecimiento
sostenido del 15.8% anual. Estos indicadores sugieren que el IGSS no solo recuperd su
capacidad operativa tras la crisis sanitaria, sino que ha experimentado una expansion
acelerada en la atencion ambulatoria para responder a la prevalencia de patologias cronicas.

De manera similar, el servicio de emergencias experiment6 un crecimiento sostenido,
registrando un incremento promedio anual de 216,849 atenciones a lo largo del
quinquenio analizado. Este ritmo de crecimiento denota una presion incremental sobre la
capacidad de respuesta inmediata y, potencialmente, un aumento en la incidencia de eventos
agudos que requieren intervencion urgente. Por su parte, el servicio de primeros auxilios
mostré una estabilidad inicial seguida de una aceleracion notable; al pasar de 25,254
atenciones en 2020 a 44,455 en 2024, el area mantuvo un crecimiento promedio anual de
4,800 atenciones (un 15.2% de tasa anual).

Ademas, el nUmero de egresos hospitalarios muestra una tendencia ascendente y los
registros aumentaron de 106,183 en 2020 a 152,417 en 2024, con 46,234 egresos
adicionales, lo que reflejé una mayor eficiencia en la gestion de la estancia hospitalaria o un
incremento en la complejidad de los casos atendidos que requieren un periodo de
hospitalizacién mas prolongado.

Al comparar los distintos servicios se evidencié que la consulta externa y el servicio
de emergencias concentraron el mayor volumen de atenciones. En 2024 la consulta
externa representd mas del 73.7% del total de atenciones combinadas de los cuatro servicios
analizados, mientras que emergencias representd aproximadamente el 23.6%. No obstante,
es necesario analizar las tasas de crecimiento relativas para identificar las areas que
requieren una mayor inversidbn en recursos y personal. Asimismo, el incremento en los
egresos hospitalarios, aunque positivo en términos de eficiencia, podria estar asociado a un
aumento en la complejidad de las patologias atendidas, lo que demandaria una mayor
especializacion y equipamiento tecnologico. Estos resultados se complementan con los
datos presentados en la figura 2, los cuales ilustran las variaciones porcentuales anuales en
la utilizacién de los servicios de salud.

SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 11 www.igssgt.org 13
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Figura 2. IGSS: variacion interanual de las atenciones, periodo 2020-2024
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Nota. Esta figura muestra la variacion interanual en porcentajes segin servicio, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

La figura 2 mostr6 una dindmica interesante en la evolucion de los servicios de salud
a lo largo del tiempo. En el afio 2020, marcado por la pandemia de COVID-19, se observd
una disminucién generalizada en la utilizacién de todos los servicios, evidenciada por las
variaciones porcentuales negativas. Sin embargo, a partir del afio 2021 se aprecié una
recuperacion gradual en la utilizacion de los servicios con variaciones porcentuales positivas
en todos los rubros. El servicio de emergencia lidero la recuperacién con un aumento 34.4%,
seguida por el servicio de la consulta externa con un incremento del 27.4%.

Se observo una desaceleracion en el crecimiento de la consulta externa a partir del
ano 2021 pasando de 27.4% a 9.0% en 2024, la cual podria indicar una estabilizacidén en la
demanda de atencion ambulatoria. De igual forma, el servicio de emergencias registro una
tendencia a la estabilizacion en los Ultimos dos afos, situandose en 5.0% en 2023y 9.7% en
2024. Por otro lado, el servicio de primeros auxilios presentd una variabilidad significativa en
su tasa de crecimiento, con un aumento notable del 30.9% en 2023, seguido de 23.9% en
2024. Finalmente, los egresos hospitalarios muestran variaciones porcentuales positivas,
pero con tendencia desacelerada.

Al analizar las incidencias registradas entre 2020 y 2024, se observo una tendencia

ascendente en enfermedad y accidentes, mientras que en maternidad se registr6 un
descenso en 2024, como se representa en la figura 3.
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Figura 3. IGSS: atenciones brindadas por riesgo, periodo 2020- 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad anual de atenciones brindadas por riesgo, informacién recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

En cuanto al Programa de Enfermedad, los registros evidenciaron un crecimiento
promedio anual de 756,558 atenciones. Partiendo de 3,512,231 casos en 2020 hasta
alcanzar los 6,538,462 en 2024, el programa sostuvo una tasa de crecimiento simple del
13.26%. Este comportamiento estadistico no debe interpretarse como un evento aislado, sino
como un reflejo de la transicidn post-pandemia, donde la estabilizacién de los indicadores
sanitarios permitid absorber la demanda acumulada. Este incremento sostenido esta
estrechamente asociado a factores demogréficos, cambios en el perfil epidemioldgico con
una mayor prevalencia de patologias cronicas y, fundamentalmente, a la optimizacion de los
sistemas de registro y diagnéstico institucional.

En relacion con el riesgo de maternidad, se observé una tendencia de crecimiento
normal hasta 2023; sin embargo, en el ultimo afio se mostré un cambio importante, porque la
variaciacion se vuelve negativa. Partiendo de 253,315 casos en 2020, el servicio alcanz6 un
maximo de 374,130 en 2023, para luego registrar una ligera disminucion de 360,170 casos
en 2024. A pesar de esta fluctuacion final, se mantuvo un incremento promedio anual de
26,714 atenciones, lo que representa una tasa de crecimiento simple 5.19%. Este
comportamiento sugiere que, si bien existe una tendencia general al alza en la cobertura de
salud materna, factores externos como las variaciones en las tasas de natalidad o ajustes en
el acceso a servicios de salud materna provocaron su desaceleracion en el Gltimo afio.
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En lo que respecta a la resolucibn de embarazos (partos y ceséreas) se presentan en la
figura 4 |los datos de los Gltimos 5 afios.

Figura 4. IGSS: cantidad de partos y cesareas, periodo 2020- 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de partos y cesareas de manera anual, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

En el periodo analizado se observé una fluctuacion en el nUmero total de partos y
ceséreas. Inicialmente, se registr6 una disminucion desde 27,191 eventos en 2020 hasta
26,561 en 2021, lo que podria estar relacionado con factores como cambios por la pandemia.
Sin embargo, a partir de 2022 se observ6 una tendencia ascendente, que alcanzé un pico de
30,230 eventos en 2023. Posteriormente, en 2024 disminuy6 a 28,028, que representd en
términos porcentuales, un descenso de 7.3% respecto del registro de 2023.

Por ultimo, las incidencias por el Programa de Accidentes también mostraron una tendencia
ascendente, pasando de 354,004 casos en 2020 a 609,726 en 2024. Este 72.2% de
incremento podria estar relacionado con factores como el crecimiento de la poblacion, el
aumento del parque automotor o cambios en las condiciones laborales y de seguridad.
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Concluido el andlisis de la evolucion en el quinquenio 2020-2024, se detalla la
produccidn estadistica correspondiente al ano 2024 en la figura 5.

Figura 5. IGSS: atenciones por departamento, servicios y riesgos, afio 2024

Seriet

3,788,206
36,197 62,751

116,278 130,891 268,731

59,472
75,482
164,330
291,846 sl
68,797
540092 ) ,o0
86,068
76,495
361,010
150,562
123,849

615,146 87,591

Nota. Esta figura muestra la produccion por departamento incluyendo todos los servicios y riesgos segun la cantidad de
atenciones, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes
estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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La figura 5 revel6 una amplia variedad en la prestacion de servicios de salud en
Guatemala. La region metropolitana lider6 la atencién con 3,023,325 en consulta externa,
681,237 en emergencia y 77,692 egresos hospitalarios. En contraste, El Progreso registro6 la
menor cantidad con 49,444 atenciones en consulta externa y 312 egresos hospitalarios,
mientras que Petén registr6 656 atenciones que es la menor cantidad de atenciones. Estas
variaciones estadisticas sugieren que la utilizacion de los servicios no solo depende de la
prevalencia de patologias, sino que esta condicionada por la distribucion geografica de la
afiliacion, la accesibilidad fisica y, fundamentalmente, la capacidad resolutiva de las unidades
médicas departamentales frente a los grandes centros hospitalarios de la capital.
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Enfermedad

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud se define enfermedad como “la alteracion
0 desviacion del estado fisioloégico en una o varias partes del cuerpo, por causas en general
conocidas, manifestadas por sintomas y signos caracteristicos, y cuya evolucidon es mas o
menos previsible” (OMS, 1948).

En 2024 el IGSS brinddé un total de 6,379,325 atenciones (no incluye servicios
contratados), a nivel nacional. Guatemala concentr6 el 51.1% de estas atenciones, seguido
por Escuintla con el 8.1% y Quetzaltenango con el 7.4%. Estos tres departamentos destacan
por tener la mayor cantidad de afiliados cotizantes y derechohabientes del Instituto,
informacioén representada en la figura 6.

Figura 6. IGSS: primeros diez departamentos segun cantidad
de atenciones, en el riesgo de enfermedad, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra los primeros diez departamentos segin cantidad de atenciones por el riesgo de
enfermedad, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes
estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y
Desarrollo.
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En contraste, departamentos como Retalhuleu, Sacatepéquez y Zacapa muestran
una produccién significativamente menor, con cifras que oscilan entre 114,965 y 149,095
casos. Ademas, el grupo denominado "Resto de departamentos" acumulé 793,706
atenciones, lo que sugiere que, aunque individualmente tienen menor produccién, en
conjunto representan un volumen considerable.

Las variaciones entre la produccién del departamento de Guatemala y los demas
departamentos evidenci6é una concentracion de servicios y una posible mayor demanda en la
capital. La produccién de Guatemala es mas de seis veces mayor que la de Escuintla, el
segundo departamento con mayor produccion. Ademas, la produccién de Guatemala supera
en mas de 2 millones de atenciones del total acumulado del "Resto de departamentos".
Estas disparidades podrian reflejar diferencias en la densidad poblacional, la infraestructura
de salud del IGSS o la prevalencia de riesgos de enfermedad en cada departamento.

La figura 7 presenta la produccion por riesgo de enfermedad, desglosada por calidad
de derechohabiente.

Figura 7. IGSS: atenciones por derechohabiente en
el riesgo de enfermedad, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra atenciones por derechohabiente en el riesgo de enfermedad, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas,
Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

Otros DH: derechohabientes, incluye no afiliados y beneficiario padre.
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La figura 7 muestra que los afiliados son el grupo de derechohabientes con la mayor
produccibn en el IGSS con 3,600,274 casos atendidos. Esta cifra represento
aproximadamente el 56.4% del total de la produccion. En contraste, el grupo "Otros DH"
mostr6é la menor produccion con solo 34,906 casos. Ademas, los beneficiarios hijos y los
pensionados del Instituto también representaron una proporcion significativa de la produccién
con 954,514 y 895,005 casos, respectivamente.

La figura 8 muestra la produccion segun el riesgo de enfermedad por los servicios de
atencion que brinda el IGSS.

Figura 8. IGSS: atenciones por servicio y riesgo de enfermedad, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra las atenciones por servicio y riesgo de enfermedad, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas,
Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 19 www.igssgt.org 13




X © in & © BOLETIN ESTADISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024

Se identific6 una mayor cantidad de la produccidn registrada por medio de la consulta
externa, con 4,814,470 casos atendidos, lo que equivale al 75.5% del total de la produccion
registrada. Por otro lado, los servicios de primeros auxilios tuvieron la menor produccién, con
36,016 casos. Asimismo, las emergencias y los egresos constituyen una parte importante de
la atencion, con 1,447,489 y 81,350 casos, respectivamente.

La diferencia significativa en la produccion de la consulta externa respecto de los
demas servicios demuestra que el IGSS prioriza la atencién ambulatoria, pues la consulta
externa supera en mas de tres veces a las emergencias, que es el segundo servicio con
mayor produccion; también supera en mas de 4.7 millones de casos a los primeros auxilios.
Estas diferencias podrian estar relacionadas con la demanda, capacidad o prevalencia de
enfermedades que requieren atencion ambulatoria. A continuacién, la figura 9 presenta el
comportamiento de los egresos hospitalarios institucionales por departamento.

Figura 9. IGSS: egresos hospitalarios por el riesgo de enfermedad, afio 2024

10,000 g 39 9,298
9,000
Guatemala 45,490
8,000
7,000 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000

6,000
5,000
4,000
3,000
2,000

1,000

Quetzaltenango  Escuintla  Suchitepéquez  Retalhuleu Izabal Zacapa Resto de
departamentos

Nota. Esta figura muestra la cantidad de egresos hospitalarios por el riesgo de enfermedad, informacion recopilada
del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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La figura 9 revel6 una concentracion de egresos hospitalarios en Guatemala con
45,490 casos, derivado que en este departamento se encuentran hospitales de referencia
nacional; la cifra representa aproximadamente el 55.9% del total de egresos. Escuintla y
Quetzaltenango también muestran una alta produccion de egresos, con 9,298 y 9,302. En
contraste, departamentos como Alta Verapaz y Totonicapan registran la menor produccion,
con solo 59 y 187 egresos, respectivamente.

En el riesgo de enfermedad se atendieron 159,137 casos a través de servicios
contratados, a nivel nacional, asi como se representa en la figura 10. De estas atenciones,
el servicio de consulta externa represent6 el 90.9% (144,715), emergencias el 8.1% (12,924)
y hospitalizacion el 0.9% (1,498). El servicio de primeros auxilios no registré ninguna atencion
por servicios contratados.

Figura 10. /GSS: atenciones por servicios contratados
segun el riesgo de enfermedad, arfio 2024
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Nota. Esta figura muestra las atenciones por servicios contratados segUn riesgo de enfermedad, informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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Guatemala destaca con el mayor nUmero de consultas externas (50,133), seguido de
Alta Verapaz (47,057) y San Marcos (14,588). En emergencias tres departamentos (El
Progreso, Petén y Chimaltenango) se encuentran en un rango de 400 atenciones. En cuanto

a egresos, San Marcos presenta la cifra mas alta (3,397), seguida de Izabal con 2,828
atenciones.

Las consultas por morbilidades en el riesgo de enfermedad mas frecuentes se
pueden observar en la figura 11.

Figura 11. IGSS: consultas por morbilidades, afno 2024
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*Pacientes fueron atendidos en otros riesgos que no corresponden a Enfermedad.

Nota. Esta figura muestra las 20 morbilidades con mayor cantidad de consultas por el riesgo de enfermedad segtn
cantidad de atenciones, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS

y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de
Planificacion y Desarrollo.
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Las consultas por morbilidad en el IGSS durante el afio 2024 revelaron un perfil
epidemiolégico caracterizado por la alta prevalencia de enfermedades crénicas no
transmisibles. En primer lugar, la hipertensién arterial encabeza la lista con 1,066,690 (6.6%)
consultas, en segundo lugar, la diabetes mellitus con 766,112 (4.7%) y la gastritis con
755,719 (4.6%). Estos datos evidenciaron la necesidad de fortalecer los programas de
prevencion y control de estas patologias, asi como la implementacion de estrategias de
manejo integral y multidisciplinario de los pacientes, derivado de que estas tres patologias
son prevenibles con un estilo de vida saludable, que incluya ejercicio regular, una dieta
balanceada y manejo del estrés, aunque también pueden tener componentes genéticos.

También se observa en la figura 11, una alta prevalencia de trastornos
gastrointestinales, como el sindrome del colon irritable con 316,569 casos, la diarrea y
gastroenteritis con 189,201, lo que indica la importancia de fortalecer los programas de
promocién de la salud y prevencion de enfermedades transmitidas por alimentos y agua.
Asimismo, se evidencia la presencia de patologias osteomusculares, como el lumbago con
177,451 casos y el dolor en articulaciones con 139,839, lo que evidencia la urgencia de
implementar programas de rehabilitacion y manejo del dolor. En conjunto, estos datos
reflejaron la complejidad del perfil epidemiolégico de la poblacién derechohabiente del IGSS,
lo que requiere un abordaje integral y multidisciplinario para garantizar la calidad y eficiencia
de la atencion médica.
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Maternidad

El fendbmeno de la maternidad excede el hecho bioldgico y tiene un significado, no
solamente a nivel social y cultural sino, de manera importante en el nivel psicologico.
(Oiberman, 2025). Los términos mas comunes para referirse al proceso reproductivo de la
mujer son embarazo, gestacion y maternidad. El Gltimo es el empleado en la legislacion
laboral y de seguridad social; la razén puede obedecer a su amplitud conceptual al abarcar
ademas del proceso fisiolégico, periodos como la lactancia y el puerperio. La gestaciéon se
refiere estrictamente al proceso de formacion del producto en el vientre materno. (Kurczyn
Villalobos, 2025). La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la maternidad como un
proceso que abarca el embarazo, el parto y el periodo postnatal, enfatizando la importancia
de una atencién de calidad para las madres y los recién nacidos durante estas etapas.

En el afio 2024 se brindaron 341,920 atenciones por este riesgo, que incluye
atenciones prenatales, posnatales, por enfermedades relacionadas al embarazo y resolucion
del mismo. La evaluacion de la produccion en el riesgo de maternidad dentro del IGSS es
clave para la salud en todos los departamentos y su produccion se detalla en la figura 12.

Figura 12. IGSS: atenciones por departamento
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Nofa. Esta figura muestra la cantidad de atenciones por departamento en el riesgo de maternidad, informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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La distribucién departamental de atenciones por riesgo de maternidad en el IGSS
durante el ano 2024 mostr6 una marcada concentracion en el departamento de Guatemala,
con 183,304 atenciones y represent6 el 53.6% del total, cifra que supera ampliamente a los
demas departamentos. Esta alta concentracion puede atribuirse a la presencia de centros de
referencia especializados y una mayor densidad poblacional. Escuintla, el segundo
departamento con mayor numero de atenciones, registrd 32,245 casos (9.4%), seguido por
Quetzaltenango con 23,290 (6.8%). Estos departamentos, debido a su actividad econémica
y cantidad de poblacion, también muestran una demanda significativa de servicios de
maternidad.

Por otro lado, departamentos como Zacapa con 5,095 casos (1.5%) y Sacatepéquez
con 5,491 atenciones, (1.6%) presentan una produccién sustancialmente menor. De las
341,920 atenciones brindadas por Maternidad en 2024, el 62.7% correspondieron a afiliadas,
el 37.0% a beneficiarias esposas y el 0.3% a otras derechohabientes (11 pensionadas del
IGSS y 1,078 pacientes no afiliadas que fueron atendidas por estricta emergencia); esta
informacién es representada en la figura 13.

Figura 13. IGSS: atenciones por derechohabiente
en el riesgo de maternidad, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones segun el tipo de derechohabiente en maternidad, informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo. 2AF:
afiliada, BE: beneficiaria esposa, Otras derechohabientes se refiere a 11 pensionado IGSS y 1,078 no afiliadas que
se les brindo atencion.
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Al comparar estas cifras en términos absolutos, la diferencia entre afiliadas y
beneficiarias esposas asciende a 87,963 atenciones, lo que enfatiza la magnitud de la
disparidad en la produccién entre estas dos categorias principales. La diferencia con
respecto a "Otros derechohabientes" es alun mas pronunciada, superando las 213,309 y
125,345 atenciones, respectivamente. Es importante ver el comportamiento de atencién por
servicio como lo indica la figura 14.

Figura 14. IGSS: atenciones por servicio
en el riesgo de maternidad, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones por servicio en el riesgo de maternidad, informacion recopilada
del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

La Consulta Externa es fundamental, ya que en este servicio se lleva a cabo el control
prenatal, indispensable para una buena salud materna y fetal. Este servicio concentrd la
mayor proporcion de la producciéon con el 68.5%. Le sigue el servicio de Emergencias con
22.2% de la produccion total. En un orden de magnitud inferior, se encuentran los Egresos
con 9.0% y finalmente, el servicio de Primeros Auxilios con 0.3% del total. La mayor parte de
la atencion relacionada con el riesgo de maternidad se gestiona a través de la consulta
ambulatoria, seguida por la atencién en situaciones de urgencia.
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Esto se debe a que la mayoria de las situaciones relacionadas con el riesgo de
maternidad requieren una evaluacién y manejo exhaustivo en los servicios de consulta
externa o emergencia, ademas, que los primeros auxilios representan una etapa inicial de

atencion que posteriormente se deriva a otros servicios para su resolucion definitiva.

Segun la informacién que indica la figura 15, en el ano 2024 se resolvieron 28,085
embarazos. De estos, el parto distocico o cesarea representd el 70.3%, mientras que el parto
eutdcico o parto vaginal fue el 29.7%. Esto se atribuye a complicaciones maternas o fetales,

asi como a antecedentes de cesarea previa.

Figura 15. IGSS: cantidad de partos y cesareas
segun cantidad de atenciones, afo 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de partos y cesareas por departamento, riesgo de maternidad segun cantidad
de atenciones, afio 2024, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS
y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de
Planificacion y Desarrollo.
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La via de resolucion obstétrica mostré una marcada diferencia entre el nUmero de
ceséareas y partos a nivel departamental. En la region metropolitana, se observo la mayor
produccién de cesareas con 10,068 atenciones representando un 51.0% del total. En
contraste, este mismo departamento report6 4,582 partos, constituyendo el 55.0% del total.
Escuintla se posiciona como el segundo departamento con mayor produccion en ambas
categorias, registrando 2,002 cesareas (10.1%) y 1,337 partos (16.0%). Es relevante notar
que Guatemala concentrd la mayor cantidad de ambos procedimientos y que la proporcidén de
cesareas respecto de los partos es significativamente mayor, lo cual se debe a que en este
departamento se localizan los dos hospitales de mayor capacidad para atender embarazos.

Ademas, aspectos como las indicaciones médicas, la disponibilidad de recursos y las
preferencias de las madres también influyen en la via de resolucion del embarazo.
Suchitepéquez, Retalhuleu, San Marcos, Alta Verapaz e Izabal presentaron una producciéon
de partos ligeramente superior a la de cesareas, l0 que podria indicar variaciones en las
practicas obstétricas o en las caracteristicas de la poblacion atendida en estos territorios.

La figura 16 muestra que, del total de partos eutocicos y distdcicos (28,085), nacieron
28,306 bebés, lo que indica la resolucion de partos gemelares y mudltiples. En el
departamento de Guatemala se atendieron 96 cesareas gemelares, 4 cesareas multiples y
1 parto gemelar, en Quetzaltenango se registraron 19 cesareas gemelares, en
Suchitepéquez 3 cesareas gemelares y 1 parto gemelar, en Escuintla 2 ceséreas gemelares
y 1 parto gemelar e Izabal se atendieron 2 cesareas gemelares sumando un total de 129
partos o cesareas gemelares o multiples a nivel nacional.

Figura 16. /GSS: nacimientos, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de nacimientos vivos y fallecidos incluyendo prematuros y a término,
informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos
de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
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Se registraron 28,162 nacimientos, mientras que el niumero de mortinatos asciende a
144. Al expresar estas cifras en términos porcentuales, los nacimientos representan el 99.5%
del total de eventos registrados, mientras que los mortinatos constituyen el 0.5%. Esta
proporcion indicé una baja frecuencia de mortinatos en relacion con el total de nacimientos,
lo cual es un indicador importante en la evaluacion de la salud materno-infantil y la calidad de
la atencion obstétrica.

Es importante considerar que la cifra de nacidos vivos incluye partos Unicos,
multiples y gemelares, que representan un porcentaje menor pero significativo de la
produccidn obstétrica. En este sentido, el andlisis detallado de los nacimientos multiples y
gemelares, como la identificacion de factores de riesgo asociados es fundamental para
optimizar la atencion perinatal y reducir la morbimortalidad materna y neonatal, la figura 17
presenta los egresos por este riesgo y servicio contratado.

Figura 17. IGSS: egresos de maternidad institucionales
y por servicios contratados, afno 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad y tipo de egresos, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base
en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion
y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
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El andlisis de los datos de egresos hospitalarios, asociados al riesgo de maternidad,
indican que la principal causa de egreso fue la atencidén del parto por cesarea con 19,145
representando el 51.6%. Le sigue en frecuencia el parto con 7,900 egresos, lo que equivale
al 21.3%. Las complicaciones post natales con legrado y resto de complicaciones maternas
representan 7,227 egresos (19.5%), mientras que el aborto con o sin legrado es la causa
menos frecuente de egreso con 2,823 eventos, constituyendo el 7.6%.

La resolucion quirargica del embarazo fue la principal causa de egreso hospitalario.
Sin embargo, los egresos por complicaciones postnatales y otras complicaciones maternas
evidencian la necesidad de garantizar la continuidad de la atencion obstétrica y la capacidad
de respuesta ante emergencias. Asimismo, la variabilidad en la proporcién de egresos por
cada causa podria reflejar diferencias en la prevalencia de complicaciones obstétricas, la
disponibilidad de recursos y la implementacion de protocolos de atencion.

La figura 18 presenta el desglose de la cantidad de servicios en los departamentos
destacados.

Figura 18. IGSS: atenciones de maternidad,
brindadas por servicios contratados, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones brindadas mediante servicios contratados por departamento y
el riesgo de maternidad segun cantidad de atenciones. Informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base
en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion
y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.

www.igssgt.org 13 30 SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO




BOLETIN ESTADISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024 X © in & ©

La consulta externa presenta una produccion notable en departamentos como
Huehuetenango con 40.3% y Alta Verapaz con 23.2% de la produccion total respecto a los
departamentos listados. En contraste, la produccion de egresos hospitalarios se distribuye de
manera mas homogénea entre varios departamentos, siendo San Marcos el de mayor
registro con 23.8%, seguido por Alta Verapaz con 14.6% y Chimaltenango con 14.5%.

La atencion por emergencias muestra una produccion considerablemente menor y
focalizada en Chimaltenango y Petén, representando el 58.5% y 23.0% del total de
emergencias reportadas, respectivamente. Esto obedece a los contratos derivado a la
necesidad de ampliacion de servicios y disponibilidad de infraestructura privada.

Figura 19. IGSS: consultas por morbilidades, riesgo de maternidad,
ano 2024
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Nota. Esta figura muestra las 20 morbilidades con mayor cantidad de consultas por el riesgo de maternidad segun
cantidad de atenciones. Informacién recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS
y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de
Planificacion y Desarrollo.
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En la figura 19 se muestran los principales diagnésticos de consulta durante el afio
2024. La Vaginitis aguda fue la primera causa de consulta con 31,852 casos (5.6%). Le
siguen la infeccion de las vias genitourinarias en el embarazo con 15,472 (2.7%) y la
infeccidbn de vias urinarias con 12,186 (2.1%). El Hipotiroidismo con 9,715 (1.7%) vy la
amenaza de aborto con 8,928 (1.6%) presentan una frecuencia significativa dentro de este
grupo. Es importante notar que la categoria Resto de morbilidades agrupa un numero
considerable de casos con 432,577, representando el 75.5% del total, lo que sugiere una
diversidad de condiciones menos frecuentes que individualmente no alcanzan los niveles de
las patologias mencionadas anteriormente.
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Accidentes

Segun la Organizacion Mundial de la Salud un accidente es un “acontecimiento,
independiente de la voluntad humana, causada por una fuerza extrafia, de accidn rapida, que
se manifiesta por la aparicion de lesiones organicas o de trastornos mentales”. (OMS, 2018).
Los accidentes se dividen en accidentes comunes y accidentes de trabajo. La Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) describe el accidente de trabajo como un evento que ocurre
durante la ejecucién de actividades laborales o en relacion con ellas, y que puede ocasionar:
A. Lesiones profesionales mortales; o B. Lesiones profesionales no mortales. (Giordano,
2014) En contraste, el accidente comun se refiere a aquel que no esta vinculado ni sucede
durante las actividades laborales.

En el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el programa de accidentes
comenz6 a regir el 1 de enero de 1948, inicialmente cubriendo el municipio de Guatemala
(Junta Directiva, 1948). Este programa otorgaba beneficios exclusivamente por accidentes
laborales (Junta Directiva, 1948), brindando a los afiliados pensiones por incapacidad
temporal o permanente en sustitucion del salario (Junta Directiva , 1948).

En el afio 2024 se brindaron 609,160 atenciones por el riesgo de accidentes, en las
unidades médico hospitalarias del Instituto. La figura 20 desglosa la cantidad de atenciones
por departamento en este riesgo durante el afio 2024, resaltando la importancia de la
infraestructura médica y la atencion especializada en accidentes en diferentes regiones del
pais, asi como la necesidad de programas de prevencion y educacion para reducir la
incidencia de accidentes.
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Figura 20. /GSS: atenciones por departamento
en el riesgo de accidentes, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones seglin departamentos en el riesgo de accidentes, informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

La produccion Institucional por departamento en el contexto del riesgo de accidentes
reveld una concentracidon de casos en el departamento de Guatemala, con un total de
297,682 atenciones, lo que representd 48.9% del total de la produccidén observada. Le sigue
en magnitud Escuintla con 69,339 atenciones (11.4%) y Quetzaltenango con 42,186 (6.9%).
El resto de Ilos departamentos individualmente contribuyen con porcentajes
considerablemente menores a la produccion total, aunque la categoria Resto de
departamentos agrupa 50,915 atenciones (8.3%), sugiriendo una dispersién de casos en
multiples jurisdicciones con menor volumen individual. Es importante destacar la presencia
de casos de atencion en clinica de empresas (199 atendidas) asociadas a accidentes en
departamentos como Guatemala (19), Escuintla (8), 1zabal (30) y Petén (142), aunque su
proporcién respecto al total de casos es baja.
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La figura 21 indica que la mayor cantidad de atenciones brindadas por el riesgo de
accidente fue para afiliados, representando el 89.6%. Ademas de recibir atencién médica, el
afiliado tiene derecho a un subsidio econémico en caso de necesitar una suspension laboral.

Figura 21. IGSS: atenciones por calidad de derechohabiente
en el riesgo de accidentes, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones por tipo de derechohabiente, informacién recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas,
Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

AF: afiliado, BH: beneficiario hijo, PI: pensionado IGSS, BE: beneficiaria esposa, JE: jubilado estado, NA: no afiliado,
BP: beneficiario padre.

Los afiliados concentran la vasta mayoria de las atenciones con el 91.4% del total de
atenciones registradas. Le siguen, con una participacion significativamente menor,
beneficiario hijo 3.5%, los pensionados IGSS con 2.5% y beneficiaria esposa el 2.1%. Los
jubilados Estado 1.3%, no afiliados 1.1% y beneficiario padre 0.01% presentan una
produccién considerablemente inferior.
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Los afiliados constituyen el grupo poblacional con mayor necesidad de atencion
Institucional debido a accidentes. La baja produccion en las categorias restantes,
especialmente beneficiario padre, podria reflejar una menor exposicién a accidentes en estos
grupos especificos.

La figura siguiente detalla las atenciones relacionadas con este riesgo, clasificadas
por servicio.

Figura 22. IGSS: atenciones por servicio
en el riesgo de accidente, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones de servicio por riesgo de accidentes, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas,
Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.

La consulta externa concentra la mayor proporcion de atenciones con un significativo
54.3% del total. Le sigue en volumen la atencién en emergencias con el 41.0% del total de
atenciones por accidentes. En un orden de magnitud inferior, se encuentran los egresos con
3.5% y los primeros auxilios con 1.2%, lo que sugiere que la mayoria de los casos de
accidentes se resuelven a nivel ambulatorio o requieren atencion de urgencia sin necesidad
de hospitalizacion prolongada.
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Asimismo, en este riesgo la figura 23 hace mencién de los accidentes de trabajo y
accidentes comunes, esta diferencia radica en que los accidentes de trabajo ocurren
durante el horario laboral y estan directamente relacionados con la actividad laboral del
individuo, mientras que los accidentes comunes no tienen ninguna relacion con el trabajo que
realiza la persona. Es crucial destacar la importancia de los accidentes laborales, los cuales
estan regulados por leyes y normativas internacionales, como las establecidas por la
Organizacién Internacional del Trabajo -OIT-, que promueve la responsabilidad de las
empresas para garantizar la maxima seguridad posible para sus trabajadores.

La figura 23 muestra la distribucioén de atenciones registradas en 2024, clasificadas
por tipo de accidente

Figura 23. /GSS: atenciones por tipo de accidente, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones por tipo de accidente en el servicio de consulta externa por el
riesgo de accidentes, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y
Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de
Planificacion y Desarrollo.
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Se registraron 239,847 atenciones por accidente comun, que representaron el
72.5% del total de consultas externas por accidentes en 2024. En contraste, las atenciones
por accidente de trabajo sumaron 91,189, equivalentes al 27.5% restante. Esta distribucién
indica que la mayoria de las consultas externas por accidentes estan relacionadas con
eventos fuera del ambito laboral.

La figura 24 presenta los egresos institucionales por el riesgo de accidentes que
representaron 21,036. De estos, 18,224 (86.6%) son accidentes comunes y 2,812 (13.4%)
son accidentes de trabajo.

Figura 24. IGSS: egresos hospitalarios institucionales
por departamentos en el riesgo de accidentes, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones de egresos hospitalarios institucionales, informacion recopilada
del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.

La produccion Institucional de egresos hospitalarios por accidentes a nivel
departamental revel6 una marcada concentracion de casos en el departamento de
Guatemala, con 13,122 egresos (62.4%) del total de egresos por accidentes registrados en
los departamentos listados. Le sigue en proporcién Escuintla con 1,962 egresos (9.3%) y
Quetzaltenango con 1,514 (7.2%). El resto de los departamentos individualmente
contribuyen con porcentajes considerablemente menores al total de egresos, aunque la
categoria Resto de departamentos agrupa 245 egresos (1.2%), sugiriendo una dispersion de
casos en multiples jurisdicciones con menor volumen individual.
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Para complementar la atencién de eventualidades por el riesgo de accidentes, en
trece departamentos se brindd atencion hospitalaria, de consulta externa y de emergencia
por medio servicios contratados; mismos que se detallan en la figura 25.

Figura 25. IGSS: servicios contratados en riesgo de accidentes, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones de servicios contratados en accidentes por departamento,
informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos
de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

La Consulta Externa registr6 un alto volumen de atenciones en departamentos como
Guatemala con 50,137 casos, y Alta Verapaz con 49,725, lo que indica una mayor demanda
de atencién ambulatoria por eventos accidentales en estas zonas. En cuanto a los egresos
hospitalarios, San Marcos e lzabal lideran con 4,867 y 3,621, senalando una mayor
incidencia de accidentes que requieren hospitalizacién en dichos departamentos. Por otro
lado, la atencién en Emergencias presenta una distribucion mas dispersa; Chimaltenango y
Petén reportan las cifras mas altas, con 744 y 656 atenciones, lo que podria reflejar
variaciones en el acceso a otros niveles de atencion o en el tipo y gravedad de los accidentes
en estas regiones.

Las 20 morbilidades con mas atenciones por accidentes durante 2024 se presentan
en la siguiente figura.
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Figura 26. IGSS: morbilidades mas consultadas en accidentes, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra las 20 morbilidades mas consultadas por el riesgo de accidentes, informacion recopilada
del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.

La morbilidad con mayor cantidad de consultas relacionadas con el riesgo de
accidentes fue la contusion de rodilla, representando el 4.6% del total de atenciones por esta
causa. Se trata de una lesion comun en todas las edades, que puede originarse por golpes,
ruptura de ligamentos o desgarros de cartilagos, especialmente en personas que practican
deportes o realizan trabajos que implican cargar peso. En segundo lugar, se encuentra el
lumbago, con un 2.9% de las consultas por riesgo de accidente; esta afeccion, caracterizada
por dolor en la zona lumbar, puede tener causas mecénicas, traumaticas o degenerativas.
Finalmente, el traumatismo superficial de la cabeza fue la tercera morbilidad mas frecuente,
representando el 2.2% de las consultas; este tipo de lesién ocurre en diversos contextos y
puede causar contusiones o heridas superficiales.
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Indicadores Hospitalarios

Los indicadores hospitalarios, también conocidos como indicadores de gestion
hospitalaria en el ambito sanitario, son medidas cuantitativas o cualitativas que reflejan el
rendimiento de un hospital o de areas especificas dentro del mismo, en funcién de sus
objetivos y estandares establecidos. Estos indicadores ofrecen informacidén esencial para el
monitoreo, la evaluacion y la mejora continua de la calidad asistencial, eficiencia operativa,
gestion de recursos y satisfaccion del paciente (Donabedian, 1988). Su andlisis facilita la
identificacion de fortalezas, debilidades y oportunidades, apoyando la toma de decisiones
informada y la optimizacion de los procesos clinicos y administrativos.

Durante el 2024 se tuvo un registro de 133,315 egresos hospitalarios ocurridos en
todas las unidades médicas del Instituto. Ver detalles en la figura 27.

Figura 27. IGSS: indicadores hospitalarios institucionales, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra los porcentajes e indicadores hospitalarios, junto con los servicios. Informacion recopilada
del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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Los indicadores hospitalarios del Instituto revelaron que la ocupacién promedio de
camas fue del 87.8%, lo que refleja una utilizacién significativa de la capacidad instalada. La
estancia promedio por egreso se sitla en 7.2 dias, indicando la duracion media de la
hospitalizacion de los pacientes dados de alta. El indice de rotacion de camas fue de 45.7
dias, lo que representd la cantidad de pacientes egresados por cama disponible para el ano
2024. Por ultimo, el intervalo de sustitucion de camas fue de 2.4 dias, representando el
tiempo promedio que una cama permanece vacia entre la salida de un paciente y la
ocupacion por el siguiente.

Estos KPIs (Key Performance Indicators) en conjunto describen una institucién con
una ocupacion que refleja holgura para atencion de eventos inesperados, una estancia
promedio moderada, una rotacién activa de camas y un intervalo de sustitucion eficiente,
evidenciando una gestion dinamica de los recursos hospitalarios.

La distribucion de camas censables en los departamentos durante el afio 2024 es un
factor crucial para garantizar una adecuada atencion hospitalaria. Por lo que en la figura 28
se presenta la cantidad de camas censables por departamento.

Figura 28. /GSS: cantidad de camas censables, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de camas censables institucionales por departamento, informacion recopilada
del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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Las camas censables por departamento revelaron una distribucion desigual de la

capacidad hospitalaria instalada, siendo las unidades médicas

de Guatemala las que

concentran la mayor cantidad de camas censables con 1,793, lo que representa el principal
KPI de infraestructura hospitalaria a nivel departamental. Le siguen en orden de capacidad
Escuintla con 274, Quetzaltenango con 266 y Suchitepéquez con 136, evidenciando una
menor disponibilidad de camas en comparacién con la regiébn metropolitana, pero aun
significativa a nivel regional. Los departamentos restantes presentan una capacidad de
camas censables considerablemente menor, con cifras que descienden progresivamente

hasta Totonicapan con solo 8 camas.

Esta distribucion asimétrica sugiere una concentracion de la infraestructura
hospitalaria del IGSS en la capital y algunos departamentos clave, lo que podria influir en los
indicadores de ocupacion, rotacion y estancia hospitalaria analizados previamente a nivel
global, y sefialar la necesidad de evaluar la suficiencia y distribucion de camas en relacion
con la demanda de servicios en cada departamento. Los detalles del porcentaje ocupacional

por departamento se presentan en la figura 29.

Figura 29. IGSS: porcentaje ocupacional, afio 2024
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Metodologia utilizada: dias estancia / dias cama disponible.

Nota. Esta figura muestra el porcentaje ocupacional institucional por departamento, informacién recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas,

Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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El porcentaje ocupacional de camas por departamento del IGSS revela una
variabilidad significativa en la utilizacion de la capacidad hospitalaria instalada, siendo Izabal
el departamento con el mayor porcentaje de ocupacioén (132.0%), lo que indica una alta
demanda y adecuada utilizacion de sus recursos. Retalhuleu (118.5%), Guatemala (96%) y
Suchitepéquez (93.4%). También presentan porcentajes de ocupacidbn menores al nivel
optimo. En contraste, departamentos como Chimaltenango (12.6%), San Marcos (14.5%) y
Solola (19.4%) exhiben porcentajes de ocupacién considerablemente mas bajos, lo que
podria indicar una menor demanda relativa o una capacidad instalada superior a las
necesidades actuales. Estos KPIs de ocupacién, en relacion con la distribucion de camas
censables previamente analizada, sugieren que la eficiencia en la utilizacion de los recursos
hospitalarios varia significativamente entre los departamentos, lo que podria implicar la
necesidad de evaluar la distribucién de la capacidad y la gestibn de la demanda para
optimizar el uso de las camas a nivel nacional.
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Produccion de OMT

La continuidad de Orientacion Médica Telefonica (OMT) es un sistema que ofrece una
forma conveniente y segura de brindar orientaciébn médica a los pacientes, especialmente
para aquellas morbilidades especificas que pueden manejarse a distancia, de manera
efectiva. La figura 30 detalla las atenciones brindadas mediante este sistema.

Figura 30. /GSS: atenciones de OMT, afio 2024
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Nofa. Esta figura muestra la cantidad de atenciones brindadas en la Orientacion Médica Telefonica (OMT),
informacién recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos
de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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La produccién del servicio de OMT registr6 348 consultas en 328 pacientes (1.06
consultas por paciente). Este indicador de utilizacién del servicio, aunque cercano a uno,
sefala que una pequefia proporcién de pacientes requiri6 mas de una consulta a través de
esta modalidad. Este comportamiento podria ser atribuible a la necesidad de seguimiento
de casos, la resolucién de dudas adicionales o la consulta por diferentes motivos de salud
dentro del mismo periodo analizado, lo que denota una adherencia y utilidad del sistema para
la poblacién derechohabiente.

Sin embargo, las consultas por medio de este sistema se han centrado principalmente
en ciertas morbilidades especificas como: diarrea y gastroenteritis de supuesto origen
infecciosos, infeccidn urinaria, gastritis y lumbago no especificado. Una consulta puede tener
1 0 mas diagnésticos. Los detalles de estas morbilidades se presentan en la figura 31.

Figura 31. IGSS: morbilidades consultadas, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad diagnosticos atendidos en el sistema Orientacion Médica Telefonica (OMT),
informacioén recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos
de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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La cantidad de consultas se concentra principalmente en diarrea y gastroenteritis, con
116 casos, seguida por infecciones de vias urinarias, con 108 casos. La gastritis y el lumbago
no especificado muestran una menor demanda, con 70 y 65 casos, respectivamente.
Considerando un indice de utilizacién del servicio de 1.06 consultas por paciente, se deduce
que la mayoria de estas patologias se resuelven en una sola llamada.

No obstante, la existencia de multiples consultas por paciente puede estar
relacionada con la necesidad de seguimiento de sintomas gastrointestinales y urinarios, asi
como del manejo del dolor lumbar, que podria requerir reevaluaciones o ajustes en las
recomendaciones terapéuticas brindadas por via telefonica.

Por otro lado, los medicamentos que se muestran en la figura 32 fueron los mas
prescritos a través del servicio OMT y estan directamente relacionados con los diagnoésticos
previamente mencionados.

Figura 32. IGSS: medicamentos recetados
en el sistema OMT, afio 2024

Sucralfato

Acetaminofén

Dimenhidrinato

Vitamina B12

Diclofenaco

Suero

Trimetroprin sulfametoxazol
Amoxicilina +Acido clavulanico
Hioscina

Ibuprofen

Lansoprazol 2,030

- 500 1,000 1,500 2,000 2,500

Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones para identificar los medicamentos recetados segin el sistema
Orientacion Médica Telefénica (OMT), informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de
MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la
Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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Los farmacos con mayor dispensacion fueron el Lansoprazol (2,030 unidades) y el
Ibuprofeno (1,677 unidades), lo cual se relaciona con la cantidad de consultas por gastritis y
lumbago no especificado, respectivamente. La Hioscina (1,642 unidades) y la Amoxicilina
(1,358 unidades) también presentaron un volumen relevante de despacho, en respuesta a las
consultas por diarrea y gastroenteritis, asi como por infecciones urinarias.

Es notable que, a pesar de la mayor frecuencia de consultas por diarrea y
gastroenteritis e infecciones urinarias, el Lansoprazol y el Ibuprofeno superan en
dispensacion a la Amoxicilina. Esto podria indicar pautas de tratamiento que implican una
mayor duracion o dosis de estos medicamentos, o bien una mayor proporcién de pacientes
con gastritis y lumbago que requieren tratamiento farmacolégico en comparacion con
aquellos con infecciones o trastornos gastrointestinales que se manejan con otras medidas o
menor cantidad de farmacos.
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Produccion de telemedicina

La telemedicina es un sistema implementado por el IGSS, para agilizar las consultas
con seis especialidades: Cardiologia, Neurologia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia,
Psicologia y Psiquiatria, como se muestra en la figura 33. Las siete unidades médicas
receptoras son: Consultorio de Jutiapa y Zacapa; Hospitales de Chimaltenango, Escuintla,
Huehuetenango, Puerto Barrios y la Sala IGSS anexa al Hospital Nacional de San Benito. Y
las cinco unidades que brindan atencion son: Centro de Atencion Integral de Salud Mental,
Hospital General de Accidentes “Ceibal”, Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo,
Unidad de Consulta Externa de Enfermedades y Unidad de Consulta Externa de
Especialidades Médico-Quirargico “Gerona”.

Figura 33. IGSS: atenciones por especialidad en
el sistema de Telemedicina, afno 2024

Psiquiatria 31

Psicologia 38

Neurologia 162
Cardiologia 167
Otorrinolaringologia 1,147
Oftalmologia 1,183
- 200 400 600 800 1,000 1,200 1,400

Notfa. Esta figura muestra la cantidad de atenciones brindadas segun el sistema de Telemedicina informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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La produccién por especialidad en el sistema de telemedicina mostré una mayor
demanda en las especialidades de Oftalmologia (1,183 consultas) y Otorrinolaringologia
(1,147 consultas), derivado que no se encuentran disponibles los médicos especialistas en
los departamentos donde se implementd este sistema y a la necesidad de resolver
oportunamente los casos sin necesidad de desplazamiento del paciente.

La figura 34 muestra la distribucion de consultas realizadas a través del sistema de
telemedicina del IGSS durante el ano 2024 con las unidades médicas que sobresalen.

Figura 34. IGSS: atenciones por unidad meédica consultante
en el sistema de Telemedicina, afno 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones brindadas segun el sistema de Telemedicina informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.

El Hospital General de Accidentes “Ceibal’ y la Unidad de Consulta Externa de
Enfermedades muestran mayor demanda de atencién remota. Esta alta produccidn coincide
con la prevalencia de consultas en las especialidades de oftalmologia y otorrinolaringologia,
lo que indica que estas unidades son los principales proveedores de dichos servicios a través
de la telemedicina. Por otro lado, el Hospital General Dr. Juan José presentd una produccion
menor, con 167 consultas, seguido por otra Unidad de Consulta Externa con 162 consultas y
el Centro de Atencion Integral con 69 consultas. Esta distribucion sugiere que la actividad de
telemedicina estd concentrada en unidades especificas, que cuentan con personal
capacitado para atender las especialidades de mayor demanda.
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A continuacion, la figura 35 muestra la produccion y participacion segun el tipo de
derechohabiente, la cual destaca la mayor participacion de afiliados y jubilados del Estado,
asi como diferencias en la proporcion de género entre las categorias.

Figura 35. IGSS: atenciones por calidad de derechohabiente
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones brindadas segun el sistema de Telemedicina informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

.AF: afiliado, BH: beneficiario hijo, PI: pensionado IGSS, BE: beneficiaria esposa, JE: jubilado Estado.

Los afiliados registraron la mayor cantidad de atenciones, con 786 consultas en el
sexo femenino y 627 en el masculino, lo que reflej6 una mayor participacion de ese grupo en
esta modalidad de atencion. En segundo lugar, se ubicé la categoria de jubilados del Estado,
con 337 consultas en el sexo femenino y 221 en el masculino.

El grupo de pensionados del IGSS, registré6 mas consultas en el sexo masculino (275)
que en el femenino (243). Los beneficiarios hijos presentaron una baja utilizacién general,
con 30 consultas en el sexo masculino y 9 en el femenino. Esta distribucién por calidad de
derechohabiente podria reflejar diferencias en la prevalencia de condiciones médicas, el
acceso a otros servicios de salud o la preferencia por la telemedicina entre los distintos
grupos poblacionales afiliados.
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Produccion Intermedia

La produccion intermedia o servicios intermedios estan identificados con la
elaboracion de un producto o servicio intermedio y prestan servicios Unicamente a los
servicios finales. El “producto” que brindan se incorpora, como un producto intermedio, al
producto final. Una caracteristica tipica de este tipo de servicios es el hecho de que actuan a
demanda de los servicios finales y su volumen y ritmo de actividad esta definido por éstos.
Este grupo esta representado por los sectores de diagnéstico, como por ejemplo Laboratorio,
Diagnostico por Imagenes, Anatomia Patoldgica, entre otros. (Clark, 2007).

Uno de estos servicios es la alimentacion de los pacientes, el cual representa
aproximadamente el 75.3% del total, a nivel institucional, lo que indica la importancia de esta
actividad para que los pacientes reciban una nutricion adecuada durante su estadia en el
hospital. Esto es crucial para su proceso de curacion y recuperacion. Ademas, se le brinda
alimentacién a pacientes que se encuentran en el servicio de emergencia (pacientes no
hospitalizados) y al personal del Instituto que se encuentra de turno, es decir, que trabajan en
la noche. En la figura 36 se observa la distribucion de alimentos tanto del personal como de
los pacientes por departamento.

Figura 36. /GSS: estadisticas de alimentacion sdlida institucional, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la alimentacion institucional basada en la cantidad de bandejas servidas por departamento,
informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de
las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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El registro de la cantidad de bandejas de alimentos servidas, por departamento,
indica que Guatemala presenta el mayor volumen tanto en alimentacion al personal
(735,255) como en pacientes hospitalizados (1,361,868) y no hospitalizados (308,654), lo
que refleja la mayor concentracion de la actividad hospitalaria y de personal en este
departamento. Quetzaltenango se posiciona como el segundo departamento con mayor
consumo de alimentacion al personal (190,341) y pacientes hospitalizados (258,644),
aunque la alimentacion a pacientes no hospitalizados es significativamente menor (52,041).
Izabal muestra un consumo considerablemente inferior en alimentacion al personal (47,798)
y pacientes hospitalizados (89,507); no brinda alimentacion a pacientes no hospitalizados.
Suchitepéquez no reporta datos de alimentacion al personal de manera institucional, pero
presenta un consumo de 88,164 bandejas para pacientes hospitalizados y 11,231 para

pacientes no hospitalizados.

Figura 37. IGSS: estadisticas de alimentacion sdlida
por servicios contratados, afno 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de bandejas, por servicio contratado y departamento, informacion recopilada
del Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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De los 22 departamentos, 20 de ellos tuvieron alimentacién al personal por servicios
contratados. El departamento con mayor compra de bandeja de alimentos fue Escuintla con
131,273, en segundo lugar, Suchitepéquez con 93,302 y tercer lugar Guatemala con 49,660.
De los 16 departamentos que contrataron alimentacion para pacientes hospitalizados,
Escuintla lider6 con 232,426 bandejas servidas, seguido por Retalhuleu con 84,976 y
Suchitepéquez con 61,718. Entre los 10 departamentos que contrataron servicios de
alimentacion para pacientes no hospitalizados, destacan Escuintla con 33,848 bandejas
servidas, Suchitepéquez (5,929) y Totonicapan (3,807).

Figura 38. IGSS: estadisticas de alimentacion
institucional por medio de férmulas, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de alimentacion en formulas especializadas para los pacientes hospitalizados
institucionalmente, basada en la cantidad de bandejas servidas por departamento, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas,
Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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La alimentacién enteral, que se administra de manera liquida a través de sondas, es
especialmente relevante para pacientes adultos y nifios que no pueden consumir alimentos
sOlidos por via oral. Las férmulas enterales institucionalmente se brindan en 4
departamentos, el departamento que brinda la mayor cantidad de férmulas enterales es
Guatemala con 978,574 entre nifios y adultos; en segundo lugar, Quetzaltenango con
175,517 férmulas enterales brindadas.

Con respecto a la alimentacion parenteral, esta se administra directamente a través
de la via intravenosa y generalmente se reserva para casos especificos donde la
alimentacién oral o enteral no es factible o segura de modo que la proporcion menor de
alimentacién parenteral refleja un uso mas limitado. Este tipo de alimentacion se brinda en 3
departamentos de manera institucional, Guatemala brindd 10,029 formulas a nifios y adultos,
Quetzaltenango 3,238 y Suchitepéquez 25 férmulas.

Figura 39. IGSS: estadisticas de alimentacion
férmulas por servicio contratado, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de alimentacion en formulas especializadas para los pacientes hospitalizados
por servicios contratados, basada en la cantidad de bandejas servidas por departamento, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas,
Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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Por la importancia de este tipo de alimentacion existen 2 departamentos que brindan
esta alimentacion (formulas enterales y parenterales) por servicios contratados, para poder
brindar una recuperacion mas pronta al paciente, estos departamentos son Escuintla y
Retalhuleu. En cuanto a las parenterales, Escuintla proporcion6 el 99.8% y Retalhuleu el
0.2%.

Existen otros productos intermedios que brindaron apoyo para el afio 2024, entre
estos se encuentran los estudios de apoyo diagnostico realizados institucionalmente, como
se muestra en la figura 40.

Figura 40. /GSS: servicios intermedios institucionales
de estudios diagnosticos, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de los servicios intermedios institucionales en relacion a estudios realizados,
laboratorios, rayos x, ultrasonidos, electrocardiografia y electroencefalografias, segun la cantidad de estudios
realizados, informacién recopilada del Subsistema Estadistico de Salud, con base en Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

Los estudios de apoyo diagnostico constituyen un componente esencial para la
deteccidn oportuna y seguimiento de diversas patologias. En el afio 2024, se observé una
alta demanda de pruebas de laboratorio, las cuales representan la mayor proporcion de
estudios realizados en las unidades médicas del Instituto, reflejando su papel central en la
confirmacion clinica.
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Los servicios de radiologia y ultrasonido también muestran una amplia cobertura,
evidenciando la disponibilidad de recursos tecnoldgicos para la evaluacién de enfermedades
musculoesqueléticas y de tejidos blandos.

Por su parte, los electrocardiogramas y electroencefalogramas, aunque con menor volumen
de realizacion y cobertura institucional, son de gran relevancia en la valoracion de patologias
cardiovasculares y neurologicas, respectivamente. En conjunto, esta distribucion evidencia el
fortalecimiento de las capacidades diagnésticas del Instituto y la diversificacion de servicios
especializados en las distintas unidades médicas a nivel nacional.

De igual manera, el banco de sangre y el area de patologia desempefian un papel
fundamental en la atencion médica integral. Estos servicios son esenciales para el
tratamiento de pacientes con enfermedades y lesiones graves, al garantizar el suministro
oportuno de hemo-componentes para transfusiones y contribuir al diagnéstico preciso
mediante el analisis de tejidos. La figura 41 muestra la cantidad de hemo-componentes,
estudios patol6gicos y necropsias realizadas durante el afio 2024.

Figura 41. IGSS: servicios intermedios institucionales
de apoyo clinico, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de los servicios intermedios institucionales en relacién a banco de sangre,
patologia y morgue, segun la cantidad de hemo-componentes, estudios patolégicos y necropsias realizadas,
informacion recopilada del Subsistema Estadistico de Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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Segun la informacion recopilada, durante el afio 2024 el servicio de banco de sangre

brindé 68,840 hemo-componentes de las 7 unidades médicas que tienen este servicio, la
unidad de patologia que estuvo presente en 5 unidades médicas realizd 45,265 estudios
patoldgicos y 4,388 necropsias en 10 unidades médicas que prestan este servicio a nivel
nacional.

Existen 3 servicios intermedios esenciales para la higiene de las unidades médicas,

estos se muestran en la figura 42.

Figura 42. IGSS: servicios intermedios de lavanderia, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad en libras de los servicios intermedios institucionales de roperia, lavanderia y
servicios varios, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

www.igssgt.org k

58 SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO



BOLETIN ESTADISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024 X O in & ©

El servicio de roperia es prestado por 24 unidades médicas a nivel nacional, esta se
mide por pieza de ropa limpia entregada y se entregaron 15,824,929 piezas en 2024.
Lavanderia es prestado por 20 unidades médicas a nivel nacional, esta se mide por libras de
ropa lavadas, y en el referido afo se lavaron 14,944,149 libras.

Los servicios varios incluyen la contratacion de empresas para el descarte de
materiales bioldgicos, medido por libras de desechos solidos evacuados; en total, se
desecharon 4,115,795 libras de material bioldgico durante el afio 2024.

En farmacia se realiz6 el despacho de recetas brindadas en servicios de consulta
externa, emergencias y egresos hospitalarios. Se despacharon 17,173,551 recetas con
diferentes medicamentos y cantidades en todas las unidades médicas del Instituto; como se
representa en la figura 43.

Figura 43. IGSS: servicios intermedios de medicamentos, arfio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de despacho en servicios intermedios de unidosis y farmacia, informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento
Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

El sistema de distribucion unidosis se fundamenta en tres principios basicos: la
interpretacion de la orden médica original (prescripcion) de cada paciente por parte del
farmacéutico, la dispensacion en envases de dosis unitaria, y el andlisis del perfil
farmaco-terapéutico por parte del farmacéutico. Este sistema se utiliza en los servicios
intrahospitalarios, y en 2024 se atendieron 7,530,620 prescripciones en 8 unidades médicas.
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Informacién complementaria

La cantidad de consultas por morbilidad no es igual a las atenciones o consultas
brindadas. Esto se debe a que las consultas o atenciones brindadas se refieren a la atenciéon
de un paciente sin considerar la cantidad de diagnosticos o enfermedades que presenta. En
cambio, las consultas por morbilidad toman en cuenta todos los diagnésticos o enfermedades
por las que consultan los pacientes; mismos que son representados graficamente en la
figura 44.

Figura 44. IGSS: morbilidades de servicios y riesgos, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra las 20 morbilidades con mayor cantidad de consultas incluyendo todos los servicios y
riesgos, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base CUBO Subgerencia de Tecnologia en la
Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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La Hipertensién arterial fue la principal causa de consulta, con 1,072,801 casos,
superando significativamente a la Diabetes Mellitus (779,550) y la Gastritis (764,322), que se
situan en segundo y tercer lugar, respectivamente. Esta distribucién asimétrica sugiere una
alta prevalencia de enfermedades crénicas no transmisibles y problemas gastrointestinales
en la poblacion atendida. La rinofaringoamigdalitis, hiperlipidemia y el sindrome del colon
irritable también presentan frecuencias notables, mientras que el resto de las morbilidades
muestran una incidencia gradualmente menor.

Las posibles causas de la alta prevalencia de Hipertension arterial y Diabetes mellitus
son multifactoriales y factores modificables como la dieta, la actividad fisica, el consumo de
sustancias y el estrés, junto con factores no modificables como la edad y la herencia. Estas
condiciones a menudo comparten factores de riesgo con la hiperlipidemia, formando parte
del sindrome metabdlico. La gastritis podria estar influenciada por la alta prevalencia de
helicobacter pylori, el uso de AINE’s (Antiinflamatorio No Esteroideo) medicamentos
comunmente empleados para aliviar el dolor, la fiebre o la inflamacién.

Figura 45. IGSS: consultas por enfermedades catastroficas, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de consultas por enfermedades catastréficas incluyendo todos los servicios y
riesgo, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en el CUBO Subgerencia de Tecnologia, la
Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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Las enfermedades catastroficas son aquellas que tienen un alto impacto econémico y
algunas pueden requerir tratamiento de por vida y un seguimiento constante para
mantenerlas controladas y evitar complicaciones secundarias, mientras que otras, como el
cancer, pueden entrar en remision. El Instituto considera seis enfermedades como
catastréficas. El total de consultas para estas morbilidades para el afo 2024 fueron de
2,226,944 y la enfermedad que presenté mas consultas de morbilidad fue la hipertensién
arterial con un 48.2% del total, seguida de la diabetes mellitus con un 35.0%, el cancer con
un 9.9%, la insuficiencia renal con un 6.3%, el VIH con un 0.5% y finalmente la esclerosis
multiple con un 0.2%.

En la figura 46 se representan los tipos de tumores y canceres que fueron atendidos
durante el 2024 y la cantidad de atenciones por cada tipo.

Figura 46. IGSS: consultas por tumores y canceres, afio 2024
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de atenciones por tumores y canceres, informacion recopilada del Subsistema
de Salud, con base en el CUBO Subgerencia de Tecnologia, la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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Durante el afo 2024 se atendieron 220,293 consultas por morbilidad relacionadas
con cancer o tumores, siendo los tumores benignos que presentaron la mayor cantidad de
atenciones, con un 36.0%. El tipo de cancer con mayor atencién fue el cancer de mama, que
represent6 el 15.4% de las consultas, seguido por los casos de cancer de préstata, con un
8.1%, y canceres hematologicos (excluyendo leucemia), con un 7.5%. El cancer de cérvix se
encuentra entre los diez tipos de cancer con mayor consulta, representando el 3.5% del total.

La hemodidlisis es una técnica de depuracion extracorporea de la sangre que suple
parcialmente las funciones renales de excretar agua y solutos, y de regular el equilibrio
acido-basico y electrolitico. Para ello, se emplea un filtro o dializador, pues la membrana
semipermeable permite el paso de agua y solutos de pequefio y mediano peso molecular,
pero no de proteinas o células sanguineas, que son demasiado grandes para atravesar los
poros de la membrana. Entonces, los mecanismos fisicos que regulan estas funciones son la
difusion (transporte por conduccion) y la ultrafiltracion (transporte por conveccién) (Lopez
Gallegos, I, & Recinos Pérez, 2013). La frecuencia y duracién de las sesiones de
hemodialisis varian segun las necesidades individuales del paciente y la prescripcién médica.

La figura 47 muestra la cantidad de tratamientos de hemodialisis por unidad que cada
hospital realizo.

Figura 47. IGSS: tratamientos de hemodialisis por unidad, afio 2024
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Nota. Esta figura representa la cantidad de tratamientos realizados de hemodialisis segin unidad médica,
incluyendo todos los servicios y riesgos, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en Reportes
estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y
Desarrollo.
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El total de tratamientos de hemodialisis realizados en 2024 fue de 595,727. La Unidad
de Consulta Externa de Enfermedades destaco significativamente con un volumen de
537,585 tratamientos, lo que sugiere una alta concentracion de pacientes, por ser una unidad
médica de referencia a nivel nacional. En contraste, el Hospital de Puerto Barrios report6 el
menor numero de tratamientos con 954. El Hospital General de Quetzaltenango también
presenta un numero considerable de tratamientos con 27,369, debido a que es un centro de
referencia regional para esta terapia. Otras unidades como el Consultorio de Antigua
Guatemala (14,965), el Hospital General de Enfermedades (10,223), el Hospital de Escuintla
(2,412), el Hospital de Mazatenango (1,138) y el Hospital General de Accidentes “Ceibal’
(1,081) muestran volumenes de tratamiento que se sitian en un rango intermedio. Para
detallar los tratamientos de hemodidlisis, se realizO un promedio de personas por
departamento de residencia del paciente; mismo que es representado en la figura 48.

Figura 48. IGSS: promedio anual de pacientes
y tratamiento de hemodialisis, afio 2024
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Nota. Esta figura representa el promedio de personas y tratamiento de hemodidlisis incluyendo todos los servicios
y riesgos por departamento de residencia del paciente, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base
en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de
Planificacién y Desarrollo.
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El departamento de Guatemala cuenta con la mayor cantidad de pacientes vy
tratamientos brindados. A 1,978 pacientes se les proporcionaron 259,155 tratamientos, lo que
equivale a un promedio de 131 tratamientos anuales por paciente, 11 tratamientos
mensuales y 3 tratamientos semanales. Los departamentos de Escuintla y Suchitepéquez
ocupan el segundo y tercer lugar en cuanto a la cantidad de pacientes que se realizaron el
tratamiento de hemodialisis, con un promedio anual de 616 y 343 pacientes. La diferencia
entre la cantidad de pacientes y tratamientos se atribuye a que muchos de ellos no asisten a
sus citas programadas.

La figura 49 presenta la cantidad de pacientes trasplantados y tipos de donadores.

Figura 49. IGSS: trasplantes renales, afio 2024
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Nota. Esta figura representa la cantidad de trasplantes renales realizados, incluyendo tipos de donantes y
nefrectomias realizadas, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en Reportes estadisticos de las
Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.

En el ano 2024 se realizaron 25 trasplantes renales, todos ellos de donadores vivos,
esto brinda esperanza de vida a 25 pacientes renales.

La donacién post-mortem, adquiere una vital importancia ya que estas donaciones
pueden duplicar la esperanza de vida de los pacientes receptores en comparacion con

donadores vivos.

Otro de los tratamientos que fueron parte de los servicios brindados, es el de
pacientes con dialisis peritoneal, los detalles se presentan en la figura 50.
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Figura 50. /GSS: promedio anual de pacientes y tratamiento
de Dialisis Peritoneal Automatizada, ano 2024
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Nota. Esta figura representa la cantidad de pacientes y tratamientos de dialisis peritoneal automatizada (DPA),
incluyendo todos los servicios y riesgos por departamento de residencia del paciente, informacion recopilada del
Subsistema de Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y
Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.

El tratamiento de didlisis peritoneal es una forma de eliminar los productos de desecho de la
sangre y es un tratamiento para la insuficiencia renal, una enfermedad en la que los rifiones
ya no pueden filtrar la sangre adecuadamente. Durante la didlisis peritoneal, un liquido
limpiador fluye a través de un tubo hasta el abdomen. El revestimiento interno del abdomen,
conocido como peritoneo, actia como filtro y elimina los desechos de la sangre. Después de
un tiempo determinado, el liquido con los residuos filtrados se retira del abdomen y se
desecha.
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La Dialisis Peritoneal Automatizada (DPA), usa una maquina llamada cicladora para
realizar los intercambios de dialisis. La Unica unidad médica que realiza este procedimiento
es la Unidad de Consulta Externa mediante servicios contratados. En 2024 se realizaron
100,097 tratamientos de DPA a nivel nacional.

El departamento de Guatemala present6 el promedio mas alto de pacientes que se
sometieron a este tratamiento, con 165 pacientes y 55,429 tratamientos realizados en total.
Esto equivale a 336 tratamientos anuales y 26 tratamientos mensuales por paciente en este
departamento.

Es importante mencionar que, dentro de los tratamientos se encuentra el de didlisis
peritoneal ambulatoria continua. Los departamentos con la mayor cantidad promedio de
pacientes y por ende, la mayor cantidad de tratamientos realizados son: Guatemala, con 125
pacientes y 42,762 tratamientos; Escuintla, con 31 pacientes y 10,916 tratamientos; y
Suchitepéquez, con 22 pacientes y 7,769 tratamientos. A nivel nacional, se realiza un
promedio anual de 346 tratamientos por paciente y 29 tratamientos mensuales, asi como se
representa en la figura 51.

Figura 51. IGSS: promedio anual de pacientes y tratamiento
Dialisis Peritoneal Ambulatoria Continua, afnio 2024
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Nota. Esta figura muestra el promedio de personas y tratamiento de Didlisis Peritoneal Ambulatoria Continua
(DPAC) incluyendo todos los servicios y riesgos por departamento de residencia del paciente, informacion
recopilada del Subsistema de Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento
Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo.
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El paciente lleva en su cavidad peritoneal liquido de dialisis durante las 24 horas del
dia, cambiandolo manualmente de 3 a 4 veces al dia. Los parametros que se modifican en la
prescripcion de la Dialisis Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA) son el volumen de
infusion, el numero de intercambios y la composicion de los liquidos de dialisis utilizados. El
volumen mas frecuente utilizado en un adulto es de 2 litros por intercambio, aunque puede
incrementarse a 2.5 litros o disminuirse si es necesario. Durante el dia, los tiempos de
permanencia son de 4 a 6 horas y durante la noche de 8 a 10 horas. La DPCA es una técnica
facil de aprender y permite flexibilidad en su realizacion, sin interferir con el descanso
nocturno. Es la técnica de eleccidn para pacientes con bajos transportadores peritoneales, ya
que se benefician de tiempos de permanencia mas largos. Las principales desventajas de la
DPCA incluyen la manipulacidén mas frecuente del circuito, la limitacion en el numero de
intercambios prescritos para una dialisis adecuada y el aumento de la presion intraabdominal
durante el dia. Su costo es inferior al de la Dialisis Peritoneal Automatizada (DPA).

El Hospital General de Enfermedades presta el servicio de dialisis peritoneal a
pacientes hospitalizados que necesitan este tratamiento, porque es la unidad médica que
tiene a su cargo ese servicio. Durante el 2024 se llevaron a cabo 4,580 tratamientos de
dialisis peritoneal para un promedio de 44 pacientes. Esto indica que se realizaron 104
tratamientos anuales y 9 mensuales por paciente.

La inmunizacion es fundamental para prevenir enfermedades, discapacidades y
muertes causadas por enfermedades prevenibles mediante la vacunacion, como el cancer
cervicouterino, la poliomielitis, el sarampion, la rubéola, la parotiditis, la difteria, el tétanos, la
tos ferina, la hepatitis A y B, las nheumonias bacterianas, las enfermedades diarreicas por
rotavirus y las meningitis bacterianas (OPS, 2023), la figura 52 representa los tipos de
inmunizaciones aplicadas.

La inmunizacion es un proceso mediante el cual una persona adquiere resistencia a
una enfermedad, ya sea por el contacto con la misma o mediante la administracion de una
vacuna. Las vacunas estimulan el sistema inmunitario del cuerpo para protegerlo contra
infecciones o enfermedades. Por lo anterior, es de suma importancia cumplir con el programa
de vacunacion a nivel institucional, especialmente para los beneficiarios mas vulnerables,
como los nifos, las personas de la tercera edad y aquellas con enfermedades coexistentes.
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Figura 52. IGSS: dosis de inmunizaciones en poblacion
adulta y pediatrica, afio 2024
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Nota. Esta figura representa la cantidad de dosis de inmunizaciones aplicadas incluyendo todos los servicios,
riesgos y unidades médicas segun cantidad de dosis aplicadas, informacion recopilada del Subsistema de Salud,
con base en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico, Subgerencia de
Planificacion y Desarrollo.
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Durante el afno 2024, se administr6 un total de 565,402 dosis de las diferentes
vacunas, de estas 304,217 fueron pediatricas y 261,185 de adultos y embarazadas, que
forman parte del esquema oficial del Instituto, bajo la responsabilidad de la Seccion
Materno-Infantil.

La vacuna contra la influenza en adultos fue la mas administrada con 125,709 dosis,
en segundo lugar, la vacuna contra la influenza en pediatria con 36,710 y en tercer lugar fue
la dosis de neumococo 13 valente pediatrica con 33,545 dosis aplicadas.

La planificacion familiar y el uso de anticonceptivos previenen riesgos de salud
asociados al embarazo, particularmente en mujeres. El intervalo entre nacimientos es
determinante: nifios nacidos dentro de dos afos del nacimiento de un hermano mayor
presentan 60% mayor riesgo de mortalidad infantil; aquellos nacidos entre dos y tres afos
después muestran 10% de mayor riesgo, comparado con nifios nacidos con intervalos de tres
anos o mas. Los tipos de planificacion familiar se representan en la figura 53 para mas
detalles.

Figura 53. IGSS: atenciones en planificacion familiar por tipo
de servicio y método anticonceptivo, afio 2024
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Notfa. Esta figura representa la cantidad de atenciones por planificacion familiar incluyendo todos los servicios,
riesgos y unidades médicas, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en Reportes estadisticos
de las Unidades Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.
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Para el afio 2024 el método de planificacién familiar mas utilizado fue la inyeccion
trimestral, que representd 7,226 dosis administradas (35.0%). Le sigui6é la esterilizacion
femenina, con 4,828 realizadas (23.4%), y los condones 4,193 entregados (20.3%). Por otro
lado, los menos utilizados fueron la esterilizacion masculina que se realizaron 121 (2.5%) y el
DIU con un 507 insertado (0.6%).

Las cirugias forman parte de los procedimientos médicos que se realizan dentro del
Instituto. En la figura 54 se representa la cantidad de cirugias, procedimientos quirurgicos y
procedimientos no quirdrgicos en los servicios de consulta externa.

Figura 54. IGSS: cantidad de cirugias y
procedimientos realizados, ano 2024
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Nota. Esta figura representa la cantidad de cirugias, procedimientos quirlrrgicos y procedimientos no quirrgicos en
los servicios de consulta externa, emergencia y hospitalizacion, incluyendo todos los riesgos y las unidades
médicas, informacion recopilada del Subsistema de Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades
Médicas, Departamento Actuarial y Estadistico de la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo.

Durante el afio 2024 se registraron 1,905,541 procedimientos médicos, los realizados
en el servicio de emergencia representaron la mayor cantidad 724, 936 (38%). El total de
cirugias en sus diferentes programas fue de 77,519, se realizaron 36,036 (46.5%) de cirugias
electivas y 22,567 (29.1%) de cirugias de emergencia.
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Tabla 1 /GSS: atenciones brindadas segtn departamento, afio 2024

o Total EMA

G:oc;crégf(i)co Departamento Consulta - Primeros Egresos
externa Emergencia auxilios hospitalarios

TOTAL 5,536,415 1,775,071 44,455 152,417
1 Guatemala 3023325 | 681,237 | 5,952 77,692
2 El Progreso 49,444 18,500 541 312
3 Sacatepéquez 115588 50,789 | - -
4 Chimaltenango 125213 | 49,183 | 1,414 1,644
5 Escuintla 355048 245236 - 14,862
6 Santa Rosa 54701 25963 | 5,173 1,754
7 Solola 46,482 | 10411 2,804 i 1,036
8 Totonicapan 24,410 11,386 ) 401
9 Quetzaltenango 372,834 151,400 2172 13,686
10 Suchitepéquez 222,556 114,160 15,404 8,890
11 Retalhuleu 87,825 57,340 3’61?: 5,397
12 San Marcos 230,494 52,103 120 5,636
13 Huehuetenango 78,518 35,399 77 2,241
14 Quiché i 38,640 | 19,814 i 941
15 Baja Verapaz 43,737 31,151 R 594
16 Alta Verapaz 93418 33565 ) 3,913
17 Petén 61,864 | 656 | i 231
18 Izabal 172127 88,537 | . 8,067
19 Zacapa 119430 | 35765 7185 1,950
20 Chiquimula 66,248 18965 | o 855
21 Jalapa 57,360 | 18,521 | - 614
22 Jutiapa 97,158 24990 | S 1,701

Nota: cantidad de atenciones brindadas segun servicio, incluye todos los riesgos y produccién institucional y
contratada, informacién recopilada del Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con base en
informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de
Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
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Codigo sdigo Clave Total Senyidice EoTEEiEiens

departamento | Municipio | Administrativa general Afllado Beneficiario | Beneficiaria | Beneficiario | Pensionado | Jubilado No
hijo esposa padre 1GSS Estado Afiliado
Total 6,444,188 ,959,’ ,448, 3,603,587 = 948,157 377,378 395 927,566 556,067 31,038
GUATEMALA 3,261,726 | 2,727,775 530,099 3,852 1,882,627 | 439,144 | 21,354 128 617,824 | 292,580 8,069
1 1 108 10101 Hospital General de Accidentes "Ceibal" 96,916 90,298 6,618 - 56,332 6,990 1,704 2 20,925 10,933 30
1 1 101 10104 Clinica de Personal 13,004 13,004 - - 13,004 - - - - - -
1 1 101 10105 Policlinica 173,761 159,853 13,908 - 172,292 - 2 - 754 307 406
1 1 108 10110 Centro de Atencién Médica Integral para Pensionados "CAMIP 3 Zunil" 133,496 133,496 - - 1,631 2 - - 91,466 40,497 -
1 1 101 10111 Hospital de Rehabilitacion 35,190 35,190 - - 24,278 9,188 247 - 1,063 414 -
1 1 101 10113 Hospital de Gineco Obstetricia 54,971 45,624 9,347 - 44,471 1,178 3,139 1 3,935 2,076 171
1 1 101 10121 Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP 2 Barranquilla” 209,561 209,561 - - 2,229 19 - - 143,807 63,506 -
1 1 101 10122 Hospital General de Enfermedades 306,288 74,590 231,698 - 178,327 | 103,655 1,038 116 14,772 4,983 3,397
1 1 101 101238 Unidad de Consulta Externa de Enfermedades 204,799 204,799 - - 126,311 481 7,491 - 47,156 23,360 -
1 1 101 10124 Unidad Periférica Zona 5 207,053 191,149 15,904 - 152,320 53,237 14 - 1,405 5 72
1 1 101 10126 Unidad Periférica Zona 11 380,196 359,558 20,638 - 310,820 68,164 48 - 673 49 442
1 1 101 10195 Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo 393,847 275,046 118,801 - 297,379 82,705 1,557 1 8,090 1,716 2,399
1 1 101 10196 Centro de Atencién Médica Integral para Pensionados "CAMIP" 326,738 326,738 - - 5,271 2 - - 205,622 | 115,843 -
1 1 101 10198 Centro de Atencion Integral de Salud Mental 56,973 51,695 5,278 - 38,648 176 756 - 10,445 6,937 1
1 1 101 10202 Unidad de Consulta Externa de Especialidades Médico-Quirtrgicas "GERONA" 129,294 129,294 - - 109,668 1,286 4,671 - 8,311 5,358 -
1 1 103 10304 Consultorio de San José Pinula 38,055 37,237 435 383 27,427 10,485 56 - 64 17 6
1 1 105 10504 Consultorio de Palencia 10,647 10,647 - - 6,865 3,710 - - 72 - -
1 1 110 11007 Unidad Asistencial de San Juan Sacatepéquez 12,235 12,235 - - 10,067 2,105 - - 61 2 -
1 1 113 11304 Consultorio de Fraijanes 13,624 12,932 - 692 8,665 4,939 - - - - 20
1 1 114 11407 Unidad Asistencial de Amatitlan 99,799 71,348 28,451 - 74,589 19,683 380 - 3,461 1,451 235
1 1 115 11504 Consultorio de Villa Nueva 303,278 224,257 79,021 - 174,654 56,945 187 8 55,564 15,101 819
1 1 116 11604 Consultorio de Villa Canales 53,542 51,976 - 1,566 40,559 12,743 48 - 153 22 17
1 1 116 11664 Consultorio en Finca Santa Leonarda, Villa Canales 8,459 7,248 - 1,211 6,920 1,451 16 - 25 3 44
EL PROGRESO 62,602 45,508 16,638 456 34,154 8,477 6,114 - 6,847 6,921 89
2 2 201 20104 Consultorio de Guastatoya 33,495 22,997 10,498 - 19,011 5,102 2,537 - 2,509 4,276 60
2 2 203 20305 Puesto de Salud del Rancho 456 - - 456 270 7 45 - 18 116 -
2 2 207 20704 Anexo del "Consultorio de Guastatoya, del departamento de EI Progreso" 28,651 22,511 6,140 - 14,873 3,368 3,532 - 4,320 2,529 29
SACATEPEQUEZ 148,148 104,867 43,281 - 89,931 18,491 10,413 - 18,717 10,488 108
3 3 301 30104 Consultorio de Antigua Guatemala 148,148 104,867 43,281 - 89,931 18,491 10,413 - 18,717 10,488 108
CHIMALTENANGO 155,799 112,885 41,725 1,189 86,216 29,850 14,007 1" 11,945 13,227 543
4 4 401 40103 Hospital de Chimaltenango 124,970 83,492 41,478 - 68,346 25,957 | 11,173 1 8,639 10,416 428
4 4 406 40609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tecpan 8,889 8,881 8 - 5,024 1,225 900 - 706 1,034 N
4 4 408 40803 Hospital de Pochuta 3,784 2,475 199 1,110 1,860 258 303 - 1,184 64 115
4 4 409 40909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Patzicia 12,097 12,074 23 - 7,872 1,118 861 - 877 1,374 -
4 4 411 41109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango 5,980 5,963 17 - 3,042 1,297 769 - 533 339 -
5 4 412 41205 Puesto de Salud de San Pedro Yepocapa 79 - - 79 72 N 1 - 6 N N
ESCUINTLA 504,264 303,748 200,516 - 249,418 99,942 | 75,657 25 61,376 11,668 6,178
5 5 501 50103 Hospital de Escuintla 178,750 111,342 67,408 - 82,168 35,928 24,447 15 27,730 7,029 1,433
5 5 502 50203 Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa 98,518 57,709 40,809 - 45,649 24,090 17,657 1 9,049 533 1,539
5 5 503 50304 Consultorio de La Democracia 10,767 10,767 - - 4,016 1,980 2,125 - 2,443 203 -
5 5 504 50404 Consultorio de Siquinala 12,673 12,673 - - 4,973 2,457 2,924 - 2,117 202 -
5 5 505 50504 Consultorio de Masagua 11,281 11,281 - - 3,826 2,866 2,664 - 1,791 134 -
5 5 506 50603 Hospital de Tiquisate 70,697 39,903 30,794 - 36,920 11,454 . 11,445 8 8,197 2,023 650
5 5 507 50704 Consultorio de La Gomera 50,473 25,722 24,751 - 25,419 9,293 8,207 1 5,186 290 2,077
5 5 509 50904 Consultorio del Puerto de San José 34,665 12,426 22,239 - 23,280 5,611 3,602 - 1,532 406 234
5 5 511 51104 Consultorio de Palin 36,440 21,925 14,515 - 23,167 6,263 2,586 - 3,331 848 245
SANTA ROSA 74,998 47,277 23,286 4,435 47,288 10,823 4,529 2 7,733 4,487 136
6 6 601 60103 Hospital de Cuilapa 47,563 32,037 15,526 - 31,140 6,090 2,158 2 5,191 2,898 84
6 6 611 61104 Consultorio de Guazacapan 24,506 15,240 7,760 1,506 14,146 4,361 2,299 - 2,128 1,546 26
6 6 613 61305 Puesto de Salud de Pueblo Nuevo Vifias 2,929 - - 2,929 2,002 372 72 - 414 43 26
SOLOLA 54,890 43,368 8,841 2,681 30,513 6,610 5,231 6 3,376 9,086 68
7 7 701 70104 Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola 45,059 37,541 7,518 - 25,786 4,375 3,958 6 2,336 8,562 36
7 7 713 71304 Consultorio de San Lucas Toliman 9,831 5,827 1,323 2,681 4,727 2,235 1,273 - 1,040 524 32
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... continuacion Tabla 2

i | it || (R || Departamentos y Unidades Médicas
TOTONICAPAN
8 8 801 80104 Consultorio de Totonicapan
QUETZALTENANGO
9 9 901 90103 Hospital General de Quetzaltenango
9 9 917 91703 Hospital de Colomba
9 9 920 92003 Hospital de Coatepeque
SUCHITEPEQUEZ
10 10 1001 100103 Hospital de Mazatenango
10 10 1002 100209 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cuyotenango
10 10 1003 100309 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Francisco Zapotitlan
10 10 1005 100509 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San José El idolo
10 10 1006 100609 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Santo Domingo Suchitepéquez
10 10 1010 101009 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Suchitepéquez
10 10 1013 101303 Hospital de Chicacao
10 10 1014 101403 Hospital de Patulul
10 10 1015 101509 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Santa Barbara
10 10 1020 102009 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Rio Bravo
RETALHULEU
1 11 1101 110103 Hospital de Retalhuleu
11 11 1105 110504 Consultorio de San Felipe
1 11 1107 110804 Consultorio de Champerico
SAN MARCOS
12 12 1201 120104 Consultorio de San Marcos
12 12 1202 120209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Sacatepéquez
12 12 1210 121009 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tejutla
12 12 1211 121105 Puesto de Salud de San Rafael Pie de La Cuesta
12 12 1211 121109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie De La Cuesta
12 12 1212 121205 Puesto de Salud de Nuevo Progreso
12 12 1212 121209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso
12 12 1213 121303 Hospital de El Tumbador
12 12 1215 121503 Hospital de Malacatan
12 12 1217 121704 Consultorio de Tecan Uman
12 12 1220 122005 Puesto de Salud de EI Quetzal
12 12 1220 122009 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de El Quetzal
12 12 1221 122105 Puesto de Salud de La Reforma
12 12 1221 122109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Reforma
12 12 1223 122309 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Ixchiguan
HUEHUETENANGO
13 13 1301 130103 Hospital de Huehuetenango
13 13 1306 130609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta
13 13 1309 130905 Puesto de Salud de San lidefonso Ixtahuacan
13 13 1309 130909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San lidefonso Ixtahuacan
13 13 1312 131205 Puesto de Salud de La Democracia
13 13 1312 131209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Democracia
13 13 1324 132409 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Huista
13 13 1326 132609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Barillas
QUICHE
14 14 1401 140104 Consultorio de Santa Cruz del Quiché
14 14 1411 141104 Consultorio de San Juan Cotzal
BAJA VERAPAZ
15 15 1501 150104 Consultorio de Salama

DISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024

Total
general

33,084
33,084

463,801
368,392
12,522
82,887

303,786
182,255
12,367
6,821
4,329
6,859
12,428
35,055
32,310
4,957
6,405

118,805
99,390
10,319

9,096

250,057
62,989
36,808

6,343
680
4,060
546
2,456
42,323
53,583
29,107
2,764
858
4,068
3,472

96,101
82,474
3,315
108
2,283
2,779
2,561
2,581

51,649
48,913
2,736

67,363
67,363

Consulta Primeros

22,540
22,540

337,261
267,505
9,128
60,628

198,085
110,628
12,367
6,821
4,329
6,859
12,428
15,021
18,270
4,957
6,405

71,725
57,066
8,657
6,002

203,682
45,448
36,757

6,338
3,917
2,439
33,287
42,958
22,250
2,752
4,068
3,468

65,853
52,334
3,315

2,283
2,779
2,561
2,581

34,002
31,335
2,667

39,254
39,254

10,544
10,544

125,237
100,887
2,001
22,259

92,941
71,627

10,625
6,857

1,303

1,303

Derechohabiente

Afiliado

21,817
21,817

250,058
198,649
5,559
45,850

141,479
85,342
4,986
2,748
1,627
2,931
4,612
18,602
16,364
1,773
2,494

64,391
54,158
4,951
5,282

133,280
38,076
21,070

4,425
271
1,720
351
1,660
15,964
28,158
16,414
1,106
332
1,099
2,634

56,890
47,775
2,113
76
1,535
1,902
1,721
1,768

32,993
30,819
2,174

42,625
42,625

Beneficiario
hijo

4,981
4,981

69,358
55,065

1,613
12,680

59,798
37,818
1,615
728
855
1,126
3,000
7,104
5,250
921
1,381

21,646
18,386
1,593
1,667

40,743
10,138
4,928
814
39

514

166
8,468
10,019
4,403

362

35
410
444

10,790
10,218
227

98

164
67
15

6,020
5,767
253

10,785
10,785

Beneficiaria | Beneficiario
a padre

2,590
2,590

46,555
33,118

1,716
11,721

44,138
21,811
3,038
1,050

5,787
1,156
1,544

13,801
11,243
1,511
1,047

26,804
3,602
2,606

277
22
453
54
224
7,872
5,802
4,849

413
53
479
98

10,212
9,149
316
10
175

274
125
163

3,497
3,429
68

5,597
5,597

26
19

7

88
76

21
21

Pensionado
IGSs

886
886

43,890
33,424
2,741
7,725

37,172
20,946
2,250
1,737
647
854
2,155
2,481
4,158
1,058
886

11,017
8,692
1,425

900

23,163
2,353
1,767

342
135
1,039
106
295
5,726
5,845
2,225
829
425
1,993
83

4,996
4,413
83

137
207
81
75

1,640
1,572
68

2,862
2,862

Jubilado
Estado

2,657
2,657

49,924
45,245
337
4,342

17,015
14,071
478
558

93

293
713
325
335

49

100

6,612
5,589
838
185

21,866
8,656
6,437

485
14
334
25
111
680
3,611
1,159

54

87
213

12,990
10,696
576

21
338

232
567
560

7,352
7,179
173

5,467
5,467

No
Afiliado

153
153

3,990
2,872
556
562

1,337
1,321

15

4,187
153

3,613
147
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C C Codigo Clave
Geografico Administrativa Departamentos y Unidades Médicas

16
16
16
16
16
16
16

17
17
17

18
18
18
18

19
19

20

21

22
22
22

16
16
16
16
16
16
16

17
17
17

18
18
18
18

19
19

20

21

22
22
22

1601
1603
1608
1609
1612
1615
1616

1710
1703
1712

1801
1803
1804
1805

1901
1904

2001

2101

2201
2205
2214

160103
160309
160809
160909
161209
161509
161609

10225
170306
170906

180103
180304
180404
180504

190104
190404

200104

210104

220104
220509
221409

BOLETIN ESTADISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024

... continuacion Tabla 2

ALTA VERAPAZ

Hospital de Coban

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Cristobal

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Senah

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Carcha

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahabon

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Fray Bartolomé de Las Casas
Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Tinta

PETEN

Consultorio de Sayaxché

Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito
Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de Poptin

IZABAL

Hospital de Puerto Barrios
Consultorio de EI Estor
Consultorio de Morales
Consultorio de Los Amates

ZACAPA

Consultorio de Zacapa
Consultorio de Gualan

CHIQUIMULA
Consultorio de Chiquimula

JALAPA
Consultorio de Jalapa

JUTIAPA

Consultorio de Jutiapa

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Asuncion Mita
Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Moyuta

Total
general

110,053
73,650
9,245
2,449
11,886
4,664
5,859
2,300

53,655
8,392
36,158
9,105

227,092
147,804
7,691
56,658
14,939

147,695
133,062
14,633

76,269
76,269

70,465
70,465

111,886
76,625
23,643
11,618

externa
83,804
47,401
9,245
2,449
11,886
4,664
5,859
2,300

53,244
8,366
35,816
9,062

151,883
98,194
6,203
33,879
13,607

108,811
101,319
7,492

59,815
59,815

53,841
53,841

89,957
54,706
23,633
11,618

26,249
26,249

41
26
342
43

75,209
49,610
1,488
22,779
1,332

31,805
31,743
62

16,454
16,454
16,624
16,624
21,929
21,919

10

Derechohabiente

P os
Afliado

57,698
40,107
3,899
888
5,324
2,365
3,760
1,355

34,018
6,503
21,269
6,246

126,450
81,069
5,467
30,747
9,167

81,578
73,212
8,366

42,673
42,673

44,029
44,029

53,461
35,675
11,683

6,103

Beneficiario
hijo

14,634
9,371
1,549

257
1,902
663
780
12

3,128

2,130
343

32,228
23,102
689
7,237
1,200

17,680
16,781
899

8,557
8,557

9,350
9,350

25,122
21,051
2,430
1,641

Beneficiaria | Beneficiario
esposa padre

13,219
7,764
1,319

256
2,041
753
789
297

4,727
673
3,342
712

35,847
20,982
942
11,514
2,409

18,466
16,487
1,979

5,794
5,794

3,972
3,972

4,854
2,526
1,835

493

14
14

12

Pensionado
IGss

10,626
6,302
1,584

924
1,021
218
237
340

3,714
138
2,961
615

24,235
15,833
322
6,344
1,736

15,954
14,020
1,934

6,831
6,831

3,987
3,987

8,775
5,416
2,099
1,260

Jubilado
Estado

13,586
9,816
894
124
1,598
665
293
196

8,068

423
6,456
1,189

7,849
6,381
271
770
427

13,420
12,141
1,279

12,181
12,181

9,067
9,067

19,556
11,839
5,596
2,121

No
Afiliado

276
276

176

221
221

59
59

17
117

Nota: cantidad de atenciones brindadas segln servicio ambulatorios y calidad de derechohabiente en el riesgo de enfermedad incluye institucional y servicios contratados, informacion recopilada del
Subsistema Estadistico de Prestiones en Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento

Actuarial y Estadistico. Para el afio 2024 no se reportaron atenciones por la calidad de derechohabiente de Afiliada PRECAPI y Beneficiario PRECAPI.
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Conien Afiliado Beneficiario hijo Beneficiaria esposa Pensionado 1GSS Jubilado Estado No Afiliado
S e | o | B | e | ol | B | e | o | | e | o | B | e | o | S | fee | o |

TOTAL 81,350 639,583 7.9 42,226 321,051 7.6 15,614 103,055 6.6 4,391 30,301 6.9 11,014 110,172 10.0 4,621 45,335 9.8 3,484 ' 29,669 8.5
GUATEMALA 45,490 423,422 9.3 24,898 | 221,695 8.9 6,703 53,720 8.0 900 8,757 9.7 7,511 80,374 10.7 3,027 33,015 10.9 2,451 25,861 106
1 108 129 10101 Hospital General de Accidentes "Ceibal" 1,572 20,183 12.8 817 11,800 14.4 424 2,652 6 17 273 16 208 3,716 18 1056 1,838 18 1 4 4
1 101 127 10111 Hospital de Rehabilitacion 177 11,479 64.9 152 10,347 68.1 - - - 6 318 53 " 469 43 8 345 43 - - -
1 101 128 10113 Hospital de Gineco Obstetricia 4,103 30,101 73 1,832 5,265 29 4 255 64 122 363 3 192 681 4 92 278 3 1,861 23,259 12
1 101 13 10122 Hospital General de Enfermedades 24,991 239,514 9.6 13,520 123,238 9.1 3,805 29,542 8 466 5,691 12 5,063 58,033 " 1,832 21,914 12 305 1,096 4
1 101 114 10195 Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo 11,322 81,124 7.2 5,842 35,959 6.2 2,465 21,334 9 260 1,860 7 1,634 13,472 8 839 7,002 8 282 1,497 5
1 101 130 10198 Centro de Atencion Integral de Salud Mental a7 2,751 6.6 340 2,123 6.2 - - - 3 83 28 50 423 8 24 122 5 - - -
1 115 126 11504 Consultorio de Villa Nueva 1,169 6,123 5.2 988 4,878 4.9 1 3 3 3 28 9 137 904 7 40 310 8 - - -
1 101 17 10126 Unidad Periférica Zona 11 1,739 32,147 18.5 1,407 28,085 20.0 4 34 9 23 141 6 216 2,676 12 87 1,206 14 2 5 3
CHIMALTENANGO 329 806 24 281 685 24 3 1 0 20 52 3 15 42 3 10 26 3 - - -
4 401 135 40103 Hospital de Chimaltenango 329 806 24 281 685 24 3 1 0 20 52 3 15 42 3 10 26 3 -
ESCUINTLA 9,298 53,482 58 3,844 21,521 5.6 2,557 @ 12,478 5 1,303 6,610 5 1,287 11,026 9 162 1,355 8 145 492 3
5 501 202 50103 Hospital de Escuintla 5,418 36,886 6.8 2,003 12,947 6.5 1,427 8,939 6 724 4,010 6 999 9,319 9 134 1,212 9 131 459 4
5 502 203 50203 Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa 1,563 6,197 4.0 729 3,451 4.7 630 1,805 3 174 820 5 24 109 5 - - - 6 12 2
5 506 204 50603 Hospital de Tiquisate 1,151 6,675 5.8 552 3,265 59 229 1,008 4 177 1,047 6 163 1,211 7 23 126 5 7 18 3
5 507 208 50704 Consultorio de La Gomera 1,166 3,724 3.2 560 1,858 33 271 726 3 228 733 3 101 387 4 5 17 3 1 3 3
SOLOLA 693 1,937 28 389 1,008 26 121 390 3 66 199 3 35 109 3 69 213 3 13 18 1
7 701 401 70104 Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola 688 1,922 238 385 999 26 121 390 3 66 199 3 34 103 3 69 213 3 13 18 1
7 713 302 71304 Consultorio de San Lucas Toliman 5 15 3.0 4 9 23 - - - - - - 1 6 6 - - - - - -
TOTONICAPAN 187 634 3.4 134 438 3.3 38 144 4 6 21 4 - - - - - - 9 31 3
8 801 402 80104 Consultorio de Totonicapan 187 634 3.4 134 438 33 38 144 4 6 21 4 - - - - 9 31 3
QUETZALTENANGO 9,302 64,645 6.9 4,232 27,451 6.5 2,543 17,947 7 688 4,115 6 753 7,130 9 747 6,690 9 339 1,312 4
9 901 404 90103 Hospital General de Quetzaltenango 8,137 59,977 7.4 3,722 25,455 6.8 2141 16,493 8 580 3,626 6 652 6,587 10 713 6,527 9 329 1,289 4
9 917 405 91703 Hospital de Colomba 40 145 3.6 20 59 3.0 2 7 4 6 19 3 12 60 5 - - - - - -
9 920 303 92003 Hospital de Coatepeque 1,125 4,523 4.0 490 1,937 4.0 400 1,447 4 102 470 5 89 483 5 34 163 5 10 23 2
SUCHITEPEQUEZ 5,566 32,136 5.8 2,297 14,302 6.2 1,624 7,924 5 535 3,185 6 639 4,227 7 137 1,150 8 334 1,348 4
10 1001 305 100103 Hospital de Mazatenango 4,658 29,124 6.3 1,834 12,765 7.0 1,429 7,308 5 431 2,870 7 500 3,701 7 134 1,144 9 330 1,336 4
10 1013 306 101303 Hospital de Chicacao 100 419 4.2 82 323 3.9 - - - 9 46 5 9 50 6 - - - - - -
10 1014 307 101403 Hospital de Patulul 808 2,593 3.2 381 1,214 3.2 195 616 3 95 269 3 130 476 4 3 6 2 4 12 3
RETALHULEU 3,115 19,101 6.1 2,188 13,813 6.3 523 2,560 5 245 1,765 7 57 601 1" 27 159 6 75 203 3
" 1101 309 110103 Hospital de Retalhuleu 3,115 19,101 6.1 2,188 13,813 6.3 523 2,560 5 245 1,765 7 57 601 " 27 159 6 75 203 3
SAN MARCOS 376 1,198 3.2 81 292 3.6 253 720 3 21 110 5 14 53 4 4 20 5 3 3 1
12 1213 313 121303 Hospital de EI Tumbador 1 13 13.0 1 13 13.0 - - - - - - - - - - - - - - -
12 1215 312 121503 Hospital de Malacatan 375 1,185 3.2 80 279 35 253 720 3 21 110 5 14 53 4 4 20 5 3 3 1
HUEHUETENANGO 815 2,688 33 504 1,616 3.2 26 55 2 83 261 3 73 263 4 127 490 4 2 3 2
13 1301 409 130103 Hospital de Huehuetenango 815 2,688 33 504 1,616 3.2 26 55 2 83 261 3 73 263 4 127 490 4 2 3 2
QUICHE 646 2,148 33 360 1,045 29 137 681 5 40 94 2 24 76 3 73 214 3 12 38 3
14 1401 410 140104 Consultorio de Santa Cruz del Quiché 646 2,148 33 360 1,045 29 137 681 5 40 94 2 24 76 3 73 214 3 12 38 3
BAJA VERAPAZ 491 2,010 4.1 245 1,000 41 177 725 4 30 112 4 19 92 5 20 81 4 - - -

15 1501 501 150104 Consultorio de Salama 491 2,010 4.1 245 1,000 4.1 177 725 4 30 112 4 19 92 5 20 81 4 - -
ALTA VERAPAZ 59 222 3.8 47 179 3.8 - - - 4 13 3 2 7 4 6 23 4 - - -

16 1601 504 160103 Hospital de Coban 54 222 41 42 179 4.3 - - 4 13 3 2 7 4 6 23 4 - N

Unidad Integral de Adscripcion, acreditacion de derechos

16 1609 504 160909 y despachogde medicame?ft’os de San Pedro Carcha 5 N - 5 - - - - - - - - - -
IZABAL 2,521 25,159 10.0 1,133 9,649 8.5 389 3,509 9 287 4,293 15 504 5,865 12 14 1,615 1 67 228 3
18 1801 507 180103 Hospital de Puerto Barrios 2,521 25,159 10.0 1,133 9,649 8.5 389 3,509 9 287 4,293 15 504 5,865 12 141 1,615 11 67 228 3
ZACAPA 1,400 6,091 4.4 885 3,840 4.3 312 1,378 4 120 524 4 M 154 4 23 112 5 19 83 4
19 1901 512 190104 Consultorio de Zacapa 1,400 6,091 4.4 885 3,840 4.3 312 1,378 4 120 524 4 M 154 4 23 112 5 19 83 4
CHIQUIMULA 568 2,268 4.0 304 1,275 4.2 150 522 3 26 143 6 38 141 4 39 154 4 1 33 3
20 2001 514 200104 Consultorio de Chiquimula 568 2,268 4.0 304 1,275 4.2 150 522 3 26 143 6 38 141 4 39 154 4 11 33 3
JALAPA 494 1,636 33 404 1,242 3.1 58 301 5 17 47 3 2 12 6 9 18 2 4 16 4
21 2101 137 210104 Consultorio de Jalapa 494 1,636 33 404 1,242 3.1 58 301 5 17 47 3 2 12 6 9 18 2 4 16 4

Nota: cantidad de atenciones brindadas segun servicio ambulatorios y calidad de derechohabiente en el riesgo de enfermedad incluye institucional y servicios contratados, informacion recopilada del
Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo,
Departamento Actuarial y Estadistico. Para el afio 2024 no se reportaron egresos hospitalarios por la calidad de derechohabiente de Afiliada PRECAPI, Beneficiario PRECAPI y Beneficiario Padre.
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Tabla 4 IGSS: egresos hospitalarios atendidos por servicio contratado, afio 2024

Codigo Codigo gé%lg: Clave D Unidades Médi Total Derechohablente
Departamento | Municipio Ejer::lu:ora Administrativa CERECEEE WA EEEES AL S egresos Afiliado hijo foed la \aes Estado Aﬂvlgdo
TOTAL 12,924 5,938 3,813 1,138 1,352 681 2
EL PROGRESO 224 76 20 9 27 22 -
2 201 132 20104 Consultorio de Guastatoya 69 36 12 5 6 10 -
2 207 132 20704 Anexo del "Consultorio de Guastatoya, del departamento de EI Progreso" 155 40 78 4 21 12 -
CHIMALTENANGO 412 53 332 21 4 - 2
4 401 135 40103 Hospital de Chimaltenango 372 43 308 16 3 - 2
4 406 135 40609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tecpan 1 6 1 3 1 - -
4 409 135 40909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Patzicia 18 2 14 2 - - -
4 411 135 41109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango 1 2 9 - - - -
SANTA ROSA 1,273 876 362 22 10 3 -
6 601 136 60103 Hospital de Cuilapa 1,273 876 362 22 10 3 -
TOTONICAPAN 52 51 - - - 1 -
8 801 402 80104 Consultorio de Totonicapan 52 51 - - - 1 -
QUETZALTENANGO 265 85 93 40 40 7 -
9 920 303 92003 Hospital de Coatepeque 142 44 62 22 10 4 -
9 917 405 91703 Hospital de Colomba 123 M1 31 18 30 3 -
SAN MARCOS 3,397 1,537 1,018 304 345 193 -
12 1201 407 120104 Consultorio de San Marcos 496 221 148 17 35 75 -
12 1217 314 121704 Consultorio de Tecin Uméan 826 400 264 95 48 19 -
12 1213 313 121303 Hospital de El Tumbador 576 222 210 66 74 4 -
12 1215 312 121503 Hospital de Malacatan 217 146 17 31 14 9 -
12 1202 407 120209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Sacatepéquez 558 249 195 25 27 62 -
12 1210 407 121009 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tejutla 41 20 16 - 2 3 -
12 1211 407 121109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie De La Cuesta 120 39 31 1 33 6 -
12 1212 314 121209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso 167 88 42 15 19 3 -
12 1220 313 122009 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de EI Quetzal 219 84 47 30 52 6 -
12 1221 313 122109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Reforma 141 48 35 14 40 4 -
12 1223 407 122309 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Ixchiguan 36 20 13 - 1 2 -
HUEHUETENANGO 590 123 415 35 6 1" -
13 1301 409 130103 Hospital de Huehuetenango 542 107 391 29 5 10 -
13 1306 409 130609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta 3 1 - 2 - - -
13 1309 409 130909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San lidefonso Ixtaguacan 10 2 7 1 - - -
13 1312 409 131209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y D ho de Medi 1tos de La D i 18 7 9 2 - - -
13 1324 409 132409 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Huista 17 6 8 1 1 1 -
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... continuacion Tabla 4

- Cédigo & Derechohabiente
digo ! Unidad lave Departamentos y Unidades Médi fota) Tciari clari i i
Departamento icipi h Administrativa partamentos y Unicades ledicas egresos il ia No
2 Ejecutora 4 Afiliado hijo esposa IGSS Estado Afiliado
ALTA VERAPAZ 2,620 1,457 389 209 296 269 -
16 1601 504 160103 Hospital de Coban 1,638 923 248 129 184 154 -
16 1603 504 160309 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Cristobal 178 97 25 17 22 17 -
16 1608 504 160809 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Senahu 7 5 1 - - 1 -
16 1609 504 160909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Carcha 746 396 111 61 86 92 -
16 1612 504 161209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahab6n 15 12 1 - 2 -
16 1615 504 161509 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Fray Bartolomé de Las Casas 12 6 1 2 2 1 -
16 1616 504 161609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Tinta 24 18 2 - 2 2 -
PETEN 24 15 3 - 5 -
17 1703 505 170306 Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito 9 4 1 - 3 -
17 1712 505 170906 Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de Poptun 6 3 - 2 - 1 -
17 1710 505 10225 Consultorio de Sayaxché 9 8 - - - 1 -
IZABAL 2,828 1,171 589 455 546 67 -
18 1804 509 180404 Consultorio de Morales 2,760 1,141 566 451 537 65 -
18 1805 510 180504 Consultorio de Los Amates 68 30 23 4 9 2 -
JUTIAPA 1,239 494 524 40 78 103 -
22 2201 139 220104 Consultorio de Jutiapa 1,025 405 450 30 59 81 -
22 2205 139 220509 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Asuncion Mita 160 65 54 7 13 21 -
22 2214 139 221409 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Moyuta 54 24 20 3 6 1 -

Nota: cantidad de egresos hospitalarios por el riesgo de enfermedad segin departamento, unidad médica y calidad de derechohabiente, informacion recopilada del Subsistema Estadistico de
Prestaciones en Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
Para el afio 2024 no se reportaron egresos hospitalarios por la calidad de derechohabiente de Afiliada PRECAPI, Beneficiario PRECAPI y Beneficiario Padre.
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Caodigo

Departamento

N NN (SN}

oo aaaoaaa

Cédigo
Municipio

108
101
108
101
101
101
101
101
101
101
101
103
105
110
113
114
115
116
116
101
101

201
207

301

401
408
406
409
411

501
502
503
504
505
506
507
509
511

601
611
613

Cédigo
Unidad
Ejecutora

129
106
145
127
128
1138
116
117
115
140
114
118
119
121
122
123
126
124
125
147
130

132
132

133

135
301
135
135
135

202
203
205
206
207
204
208
209
210

136
211
136

Codigo

Subsistema

Salud
Unidad

10101
10104
10110
10111
10113
10122
10124
10126
10105
10123
10195
10304
10504
11007
11304
11407
11504
11604
11664
10202
10198

20104
20704

30104

40103
40803
40609
40909
41109

50103
50203
50304
50404
50504
50603
50704
50904
51104

60103
61104
61305
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Tabla 5 IGSS: atencion ambulatoria brindada por el riesgo de maternidad, afio 2024

Departamentos y Unidades Médicas

TOTAL
GUATEMALA
Hospital General de Accidentes "Ceibal"
Clinica de Personal
Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP 3 Zunil"
Hospital de Rehabilitacion
Hospital de Gineco Obstetricia
Hospital General de Enfermedades
Unidad Periférica Zona 5
Unidad Periférica Zona 11
Policlinica
Unidad de Consulta Externa de Enfermedades
Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo
Consultorio de San José Pinula
Consultorio de Palencia
Unidad Asistencial de San Juan Sacatepéquez
Consultorio de Fraijanes
Unidad Asistencial de Amatitlan
Consultorio de Villa Nueva
Consultorio de Villa Canales
Consultorio en Finca Santa Leonarda, Villa Canales
Unidad de Consulta Externa de Especialidades Médico-Quirargicas "GERONA"
Centro de Atencion Integral de Salud Mental

EL PROGRESO
Consultorio de Guastatoya
Anexo del "Consultorio de Guastatoya, del departamento de El Progreso"

SACATEPEQUEZ
Consultorio de Antigua Guatemala

CHIMALTENANGO

Hospital de Chimaltenango

Hospital de Pochuta

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tecpan
Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Patzicia
Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango

ESCUINTLA

Hospital de Escuintla

Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa
Consultorio de La Democracia
Consultorio de Siquinala

Consultorio de Masagua

Hospital de Tiquisate

Consultorio de La Gomera

Consultorio del Puerto de San José
Consultorio de Palin

SANTA ROSA

Hospital de Cuilapa

Consultorio de Guazacapan

Puesto de Salud de Pueblo Nuevo Vifias

Total
general

323,075
164,224
45

2

2
104,136
65
4,474
86

8

166
37,359
2,475
392
1,545
563
4,161
6,366
1,763
373
225

18

2,078
1,104
974

5,491
5,491

7,961
5,228
38
929
1,202
564

28,643
13,506
5,182
466
613
699
3,086
2,306
1,320
1,465

3,757
2,946
804
7

Consulta
externa

245,751

124,393
34

1,758
932
826

4,865
4,865

6,456
3,822
37
907
1,148
542

18,880
7,014
3,846

466
613
699
2,232
1,765
926
1,319

3,177
2,459
718

Servicios

Emergencia

320
172
148

626
626

1,505
1,406
1

146

527
487
40

Primeros
auxilios

Derechohabiente

Afiliada Berefciaria | Noafilado | Peneiguado
| 202,676 119,390 1,003 6
| 118,329 45,519 372 4
33 1 1 -
2 - - -
1 1 N N
77,926 25,972 234 4
38 1 16 -
3,521 953 - -
86 - - -
8 - - -
123 43 - -
24,480 12,767 112 -
1,781 694 - -
187 205 - -
1,052 493 - -
378 185 - -
2,695 1,461 5 -
4,457 1,907 2 -
1,162 599 2 -
235 138 - -
149 76 - -
15 3 - -
1,085 992 1 -
629 474 1 -
456 518 - -
3,898 1,589 4 -
3,898 1,589 4 N
4,386 3,568 7 -
2,845 2,376 7 -
17 21 - N
584 345 - -
756 446 - -
184 380 - -
12,432 16,051 160 -
6,127 7,328 51 -
1,629 3,527 26 -
106 360 - -
187 426 - -
179 520 - -
1,533 1,544 9 -
986 1,249 7 -
812 507 1 -
873 590 2 -
2,223 1,529 5 -
1,770 1,172 4 -
453 350 1 -
- 7 - -
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... continuacion Tabla 5

ol . Cédigo Cédigo . . ot Derechohabiente
nepan;g.zmo M(L:Ii‘i’clgc;o unicad] su%ﬂﬁzma R ge:‘eaval Consulta - Primeros o ‘ Beneficiaria o ‘ Pensionado
Ejecutora Unidad e arna Emergencia liog Afiliada esposa No afiliado 1GSS
| | | | SOLOLA | 2601 | 2,085 | 553 13 1,710 | 891 - -
7 : 701 ©401 . 70104 Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola : 2,199 : 1,683 516 - 1,525 ! 674 ! - -
7 : 713 1 802 | 71304 | Consultorio de San Lucas Toliman : 402 | 352 ! 37 13 185 217 - -
| | | | TOTONICAPAN L1400 0 1,142 348 - 1,197 291 | 2 -
8 801 402 80104 Consultorio de Totonicapan 1,490 1,142 348 - 1,197 291 2 -
| | | QUETZALTENANGO | 21933 | 15680 | 6219 34 13,031 | 8849 | 53 -
9 ; 901 i 404 {90103 | Hospital General de Quetzaltenango i 17,288 ¢ 11612 5,676 - 11,265 5973 50 -
9 | 917 | 405 | 91703 | Hospital de Colomba : 725 | 685 | 6 34 261 | 461 | 3 -
9 | 920 | 303 | 92003 | Hospital de Coatepeque . 3920 | 3383 | 537 - 1505 2415 - -
! ! ! | SUCHITEPEQUEZ | 14157 | 8028 | 5556 573 5503 | 8411 | 243 -
10 © 1001 . 305 © 100103 | Hospital de Mazatenango 9,213 | 4,166 | 5,047 - 3975 | 5141 97 -
10 | 1002 | 305 | 100209 | Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cuyotenango | 482 | 482 | - - 9% | 386 - -
10 | 1003 | 305 | 100309 | Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Francisco Zapotitian 207 | 207 | - - 80 | 127 | - -
10 i 1005 i 305 | 100509 | Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San José El idolo ; 14 114 - - 33 81 - -
10 1006 305 100609 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Santo Domingo Suchitepéquez 142 142 - - 42 100 - -
10 1010 305 101009 Oficina de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Suchitepéquez 475 475 - - 123 352 - -
10 ! 1013 | 306 | 101303 | Hospital de Chicacao L1643 | 970 | 100 573 45 1 1001 ! 137 -
10 | 1014 | 307 | 101403 | Hospital de Patulul L1218 869 | 409 - 508 | 761 | 9 -
10 | 1015 | 305 | 101509 | Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Santa Barbara | 230 | 230 | - - 82 | 148 | - -
10 1020 305 102009 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Rio Bravo 373 373 - - 149 224 - -
: : : | RETALHULEU ; 7,855 | 5700 | 2,155 - 3,853 | 3,949 | 51 2
11 | 1101 | 309 | 110108 | Hospital de Retalhuleu | 71238 | 4988 | 2,185 - 3481 | 3589 | 51 2
11 i 1105 P31 i 110504 | Consultorio de San Felipe ; 377 362 ! 15 - 157 220 - -
11 1107 310 110804 Consultorio de Champerico 355 350 5 - 215 140 - -
: : : | SANMARCOS © 12126 11,132 994 - 5373 | 6,687 66 -
12 11202 1407 © 120209 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Sacatepéquez : 2,286 ! 2,266 ! 20 - 1,227 ! 1,059 | - -
12 ! 1210 | 407 | 121009 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tejutla | 297 | 206 | 1 - 171 126 | - -
12 1211 407 121109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie de La Cuesta 207 193 14 - 65 142 - -
12 | 1212 | 314 | 121209 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso : 168 | 166 | 2 - 69 | 99 | - -
12 | 1213 | 313 | 121303 | Hospital de El Tumbador | 2849 | 2611 | 238 - 569 | 2205 55 -
12 ! 1215 | 312 | 121503 | Hospital de Malacatan | 2760 | 2381 | 379 - 1431 0 1326 3 -
12 i1220 i 3138 { 122009 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de El Quetzal : 183 ! 180 ! 3 - 59 124 - -
12 1221 313 122109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Reforma 123 123 - - 32 91 - -
12 | 1223 | 407 | 122309 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Ixchiguan : 389 | 381 | 8 - 241 148 | - -
12 | 1217 | 314 | 121704 | Consultorio de Tecin Uman | 1583 | 1336 | 247 - 794 | 785 4 -
12 | 1201 | 407 | 120104 | Consultorio de San Marcos [o1281 0 1199 82 - 715 | 562 | 4 -
| | | | HUEHUETENANGO | 7515 | 6099 | 1406 10 5102 | 2411 | 2 -
13 11301 i 409 { 130103 | Hospital de Huehuetenango : 6,453 5,047 1,406 - 4,228 ! 2,223 ! 2 -
13 | 1306 | 409 | 130609 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta | 284 | 284 | - - 240 | 44 - -
13 | 1309 | 409 | 130909 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San lidefonso Ixtahuacan : 210 | 210 | - - 147 | 63 | - -
13 | 1309 | 409 | 130905 | Puesto de Salud de San lidefonso Ixtahuacan | 10 | - - 10 8 | 2 - -
13 [ 1309 | 409 | 131209 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Democracia 183 | 183 | - - 140 43 - -
13 i 1824 1 409 | 132409 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Huista : 240 240 - - 221 19 - -

13 I 1326 i 409 { 132609 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Barillas : 135 | 135 | - - 118 | 17 - -
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Cédigo Cédigo
Departamento

14
14

17
17
17

18
18
18
18

19
19

20

21

22
22
22

1401
1411

1501

1601
1603
1608
1609
1612
1615
1616

1703
1712
1710

1801
1803
1804
1805

1901
1904

2001

2101

2201
2205
2214

Municipio

Caodigo
Unidad
Ejecutora

410
411

501

504

504
504
504
504
504
504

505
505
505

507
508
509
510

512
513

514

137

139
139
139

Caodigo

Subsistema

Salud
Unidad

140104
141104

150104

160103
160309
160809
160909
161209
161509
161609

170306
170906
10225

180103
180304
180404
180504

190104
190404

200104

210104

220104
220509
221409

DISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024

... continuacion Tabla 5

Departamentos y Unidades Médicas

QUICHE
Consultorio de Santa Cruz del Quiché
Consultorio de San Juan Cotzal

BAJA VERAPAZ
Consultorio de Salama

ALTA VERAPAZ

Hospital de Coban

Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Cristobal

Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Senahl

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Carcha

Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahabén

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Fray Bartolomé de Las Casas
Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Tinta

PETEN

Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito
Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de Poptin
Consultorio de Sayaxché

IZABAL

Hospital de Puerto Barrios
Consultorio de EI Estor
Consultorio de Morales
Consultorio de Los Amates

ZACAPA
Consultorio de Zacapa
Consultorio de Gualan

CHIQUIMULA
Consultorio de Chiquimula

JALAPA
Consultorio de Jalapa

JUTIAPA

Consultorio de Jutiapa

Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Asuncion Mita
Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Moyuta

Total
general

3,636
3,534
102

2,237
2,237

5,991
3,549
862
89
953
153
231
154

4,315
2,919
846
550

10,877
6,659
396
3,005
817

4,816
4,484
332

4,061
4,061

2,249
2,249

5,062
3,692
817
553

Consulta
externa

3,126
3,024
102

1,955
1,955

4,566
2,124
862
89
953
153
231
154

4,181
2,844
796
541

8,288
4,684
375
2,438
791

4,309
4,016
293

3,576
3,576

1,800
1,800

4,605
3,235
817
553

Emergencia

134
75
50

2,589
1,975
21
567
26

475
468

485
485

449
449

457
457

Primeros
auxilios

Derechohabiente

i Beneficiaria il Pensionado
Afiliada ‘ esposa No afiliado ‘ 1GSS
2,007 726 3 -
2,813 718 3 -

94 8 - -
1,341 892 4 -
1,341 892 4 -
2,613 3,374 4 -
1,659 1,886 4 -

355 507 -

34 55 - -
269 684 - -
100 53 - -
iR 120 - -

85 69 -
2,800 1,515 - -
1,753 1,166 - -

611 235 - -
436 114 - -
4,841 6,018 18 -
3,474 3,168 17 -
160 236 - -
933 2,071 1 -
274 543 - -
2,756 2,058 2 -
2,518 1,964 2 -
238 94 - -
3,068 990 3 -
3,068 990 3 -
1,592 657 - -
1,592 657 [ -
2,636 2,423 3 -
1,850 1,839 3 -
461 356 - -
325 228 - -

Nota: cantidad de atenciones brindadas segun servicio ambulatorios y calidad de derechohabiente en el riesgo de maternidad incluye institucional y servicios contratados, informacion recopilada del
Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo,
Departamento Actuarial y Estadistico. Para el afio 2024 no se reportaron atenciones por la calidad de derechohabiente de Afiliada PRECAPI.

al: se brindd atencion a 6 Pacientes Pensionadas IGSS datos rectificados.
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Tabla 6 /GSS: egresos hospitalarios institucionales y dias estancia por el riesgo de maternidad, afio 2024

Cédigo Cédigo Cédigo Total general Afiliada Beneficiaria No Afiliado
9 Unidad o i Departamentos y Unidades Médicas ” " " N " " e 7
Departamento | Municipio N Administrativa Dias Estancia Dias Estancia Dias Estancia Dias Estancia
Eisculons EDIEEES estancia Egresos estancia media Egresos estancia media Egresos | estancia media

! ! ! ! TOTAL ! 30924 | 80791 | 26 | 18034 | 44910 | 25 | 12815 | 35719 | 28 | 75 | 162 | 22
! ! ! ' GUATEMALA ' 19076 | 45383 | 24 | 12367 | 29495 | 24 | 6662 | 15773 ! 24 ' a7 ' 115 ! 24
1 '101 ' 128 ' 10113 ! Hospital de Gineco Obstetricia | 14141 1 29195 1 21 ' 9428 | 19380 | 21 4686 | 9744 21 21 o 26
1 © 101 114 . 10195 | Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo | 4935 . 16188 . 33 . 2939 . 10415 . 34 . 1976 . 6029 31 . 20 44 22

i i i i i i i i i i i i i i i i
. . . | CHIMALTENANGO . 1 1 1.0 . 1 1 1.0 . - - - - . - -
4 ' 401 | 135 ! 40103 ! Hospital de Chimaltenango ! 1 10 10! 1 1010 - - - - - -
1 1 1 | ESCUINTLA | 3602 . 5813 . 16 . 1434 . 2387 . 17 . 2,165 . 3420 . 16 3 6 . 20
5 . 501 |, 202 | 50103 | Hospital de Escuintla | 3165 |, 4852 |, 15 |, 1254 , 1973 , 16 |, 1908 | 2873 | 15 | 3 | 6 | 20
5 . 502 | 203 . 50203 | Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa . 148 | 251 | 1.7 . 51 | 104 | 2.0 . 97 | 147 | 15 - . - -
5 ' 506 | 204 | 50603 ' Hospital de Tiquisate ! 230 ! 606 ' 26 ! 103 63 | 26 ! 127 343 27 - - -
5 ' 507 ' 208 ' 50704 1 Consultorio de La Gomera ' 59 104 1.8 ' 26 47 1.8 ' 33 57 1.7 ' - ' - ' -
. . . | SOLOLA . 265 | 539 |, 20 . 175 | 348 | 2.0 . 90 | 191 | 21 - . - -
7 . 701 . 401 . 70104 , Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola | 262 | 536 | 2.0 . 173 346 | 2.0 . 89 | 190 | 21 . - . - . -
7 : 713 : 302 : 71304 : Consultorio de San Lucas Toliman : 3 : 3 : 1.0 : 2 : 2 : 1.0 : 1 : 1 : 1.0 : - : - : -
l l l | TOTONICAPAN l 32 | 29 | 09 25 | 24 | 10 | 7 5 . 07 | - - -
8 ! 801 | 402 | 80104 | Consultorio de Totonicapan ! 32 ! 29 | 09 | 25 ! 24 | 10 | 7 5 | 07 | - - -
! ! ! ! QUETZALTENANGO ! 2,477 ! 7,505 ! 3.0 ! 1,491 ! 4,595 ! 3.1 ! 979 ! 2,901 ! 3.0 ! 7 ! 9 ! 13
9 | 901 | 404 | 90103 i Hospital General de Quetzaltenango | 2,466 | 7,479 3.0 | 1,486 | 4,583 1 3.1 | 973 2,887 | 3.0 | 7 | 9 | 1.3

9 .\ 917 | 405 |, 91703 | Hospital de Colomba | 1 2 | 20 | - - - 1 2 20 | | |
9 . 920 . 303 . 92003 | Hospital de Coatepeque . 10 | 24 2.4 . 5 | 12 2.4 ! 5 | 12 2.4 ! - ! - ! -

i i i i i i i i i i i i i i i i
i i i I SUCHITEPEQUEZ 2249 1 5026 1 22 787 1 1,866 1 24 1 1449 1 3,138 22 13 2 17
10 | 1001 | 805 | 100103 . Hospital de Mazatenango | 2180 | 4919 | 23 762 | 1824 | 24 | 1406 | 3074 | 22 1 12 21 . 18
10 ! 1013 | 306 |, 101303 | Hospital de Chicacao ! 7 "o, 16 | 3 5 | 17 | 4 6 | 15 | - - -
10 ' 1014 ' 307 ' 101403 ! Hospital de Patulul ; 62 ! 9% ' 15 ! 2 7 7 39 ! 58 ! 15 1 ; o 10
| | | | RETALHULEU . M3 . 7543 . 53 . 737 . 3011 . 41 . 674 . 4530 . 67 . 2 2 1 10
11 , 1101, 309 | 110108 | Hospital de Retalhuleu . 1413 | 7543 |, 53 | 737 . 3011 | 41 | 674 | 4530 67 | 2 | 2 1.0
; ; ; ' HUEHUETENANGO ; 97 ! 251 | 26 | 55 ! 144 1 26 ! 2 107 ! 25 ! - - -
13 ! 1301 1 400 | 130103 ! Hospital de Huehuetenango ! G 251 1 26 5 144 26 42 107 25 - - -
l l l | QUICHE | 257 | 455 | 18 | 182 | 323 |, 18 75 132 18 | - - -
14 ' 1401 | 410 | 140104 | Consultorio de Santa Cruz del Quiché ! 257 | 455 | 18 | 182 | 323 | 18 ! 75| 132 | 18 | - - -
! ! ; | BAJA VERAPAZ ! 62 ! 435 1 70 3% 185 38 2% 30 15 - - -
15 .\ 1501 . 501 . 150104 . Consultorio de Salama | 62 435 70 36 13 . 38 26 30 . M5 - - -
! ! ! ' 1ZABAL ! 779 | 580 | 76 ! 340 | 1442 | 42 ! 43 | 4440 | 102 | 3 ! 8 | 27
18 ' 1801 ! 507 ! 180103 ! Hospital de Puerto Barrios | 779 | 580 ! 76 ! 340 | 1442 0 42 43 ' 4440 ' 102 ! 3 s ' 27
l l l | ZACAPA l 279 | 1,143 . 41 | 143 | 510 | 36 | 136 633 | 47 | - - -
19 . 1901 |, 512 | 190104 | Consultorio de Zacapa . 279 | 1,143 | 44 . 143 | 510 | 36 . 136 | 633 | 47 - . - -
; ; ; ' CHIQUIMULA ; 244 ! 591 | 24 ! 189 | 468 | 25 ! 55 ! 123 ! 22 ! - - -
20 12001 ! 514 1200104 1 Consultorio de Chiquimula ! 244 591 24 ! 189 468 1 25 ! 55 1 123 22 ! - ! - ! -
1 1 1 | JALAPA 1 o1 |, 187 |, 21 | 72 . 181 |, 22 | 19 | % |, 14 - - -
21 , 2100 137 , 210104 | Consultorio de Jalapa . 91 | 187 | 241 . 72 161 | 22 . 19 26 | 14 - . - -

Nota: cantidad de egresos hospitalarios por el riesgo de maternidad segln departamento, unidad médica y calidad de derechohabiente, informacion recopilada del Subsistema Estadistico de Prestaciones
en Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.

al: no incluye 4 Pensionado IGSS del Hospital de Gineco Obstetricia, 2 Pensionado IGSS del Hospital de Retalhuleu.
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Tabla 7 IGSS: egresos hospitalarios atendidos por servicio contratado, por el riesgo de maternidad, afio 2024

o A cagigo . o Total Derechohabiente
Dep(;?tillglgnto M?ng(i‘cl:?pgo E}L'::Igzga Admﬂ?s‘;sativa Departamentos y Unidades Médicas egresos Afiliada Beneficiaria

TOTAL © e166 3101 | 3,065
EL PROGRESO ! 88 | 38 ! 50
2 | 201 | 132 | 20104 | Consultorio de Guastatoya | 42 20 | 22
2 207 | 132 20704 | Anexo del "Consultorio de Guastatoya, del departamento de El Progreso" 4% 18 28
' CHIMALTENANGO s a2 452
4 | 401 | 135 | 40103 | Hospital de Chimaltenango | 711 | 349 | 362
4 | 406 | 135 | 40609 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tecpan | 59 . 36 | 23
4 | 409 | 135 | 40909 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Patzicia 3 78 3 40 3 38
4 3 411 3 135 3 41109 3 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango ! 46 ! 17 ! 29
| 1 1 | SANTA ROSA | a81 | 314 | 167
6 | 601 . 13 . 60103 | Hospital de Cuilapa ©oo481 . 314 167
| 1 1 . TOTONICAPAN | 115 | 101 | 14
8 801 402 80104 | Consultorio de Totonicapan 15 101 14
QUETZALTENANGO : 128 | 40 ! 88
9 ; 920 ; 303 ; 92003 | Hospital de Coatepeque | 80 | 27 | 53
9 917 405 91703 Hospital de Colomba 48 13 35
' SAN MARCOS 1470 | 699 ™
12 | 1215 | 312 | 121503  Hospital de Malacatan | 208 | 108 | 100
12 | 1213 | 313 | 121303 | Hospital de El Tumbador | 189 | 80 | 109
12 ©o1201 407 | 120104 .  Consultorio de San Marcos ; 222 114 ; 108
12 ' 1217 . 314 121704  Consultorio de Tecin Umén L2z 0181 141
12 ! 1202 ! 407 ! 120209 ! Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Sacatepéquez . 331 . 158 . 173
12 . 1210 . 407 . 121009  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tejutla . 36 . 18 . 18
12 | 1211 | 407 | 121109 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacién de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie De La Cuesta 1 47 1 16 1 31
12 L1212 314 [ 121209 | Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso 0 18 22
12 3 1220 3 313 3 122009 3 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de El Quetzal ! 44 ! 17 ! 27
12 . 1221 . 313 . 122109 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Reforma . 30 . 8 . 22
12 | 1223 | 407 | 122309  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Ixchiguan | 51 | 31 | 20
' HUEHUETENANGO '\ 620 | 383 1 246
13 . 1301 . 409 . 130103 | Hospital de Huehuetenango . 589 . 353 . 236
13 | 1306 | 409 | 130609 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta | 6 | 6 | -
13 | 1309 | 409 1 130909 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San lidefonso Ixtahuacan | 7 6 | 1
13 3 1312 3 409 3 131209 3 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Democracia 3 19 3 14 3 5
13 ! 1324 ! 409 ! 132409 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Huista ! 8 ! 4 ! 4
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... continuacion Tabla 7

o o cégigo . - Total Derechohabiente
Dep%ortilr?\:nto M?lﬁ?(;ig:io E}g(.:lg':::a Admﬁ:ias‘ﬁativa Departamentos y Unidades Médicas egresos Afiliada Beneficiaria

' ALTA VERAPAZ Cooe02 538 364
1601 ! 504 ! 160103 ! Hospital de Coban ! 476 ! 335 ! 141
1603 . 504 . 160309 . Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Cristobal . 78 . 39 . 39
1608 | 504 | 160809 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Senaht | 4 1 | 3
1609 | 504 | 160909 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Carcha 1 321 1 153 1 168
1612 3 504 3 161209 3 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahabo6n 3 10 3 6 3 4
1615 ! 504 ! 161509 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Fray Bartolomé de Las Casas ! 3 ! 1 ! 2
1616 . 504 . 161609 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Tinta . 10 . 3 . 7

1 1 . PETEN 1 206 | 128 1 78
1708 ' 505 ' 170806 | Sala|GSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito - "I 5 39
1712 . 505 . 170906 . Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de Poptin ! 105 ! 7 ! 34
1710 . 505 . 10225 . Consultorio de Sayaxché . 12 . 7 . 5

' 1ZABAL L7193 201 592
1804 ! 509 ! 180404 ' Consultorio de Morales ! 720 ! 176 ! 544
1805 . 510 . 180504 . Consultorio de Los Amates . 73 . 25 . 48

i i | JUTIAPA 1 460 | 217 1 243
2201 139 ' 220104 :  Consultorio de Jutiapa " 165 183
2205 ! 139 ! 220509 ! Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Asuncion Mita ! 72 ! 31 ! 41
2214 . 139 . 221409 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Moyuta . 40 . 21 . 19

Nota: cantidad de egresos hospitalarios por el riesgo de maternidad segun departamento, unidad médica y calidad de derechohabiente, informacion recopilada del Subsistema Estadistico de Prestaciones
en Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
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Tabla 8 IGSS: egresos institucionales y servicios contratados por el riesgo de maternidad, que incluyen procedimientos,
complicaciones, resoluciones de embarazo, segun departamento y unidad médica, afio 2024

Egresos
. Cédigo
- Caédigo N Total Complicaciones
Cédigo 1 Subsistema q o
Departar%ento Eper::lglidra galid PeSEmERESYIERAREAEs gepersl Abortos con |§§fsfd’?ﬂ§§:§°§e Partos Cesareas
1 Unidad y sin legrado ATl asonss
maternas
TOTAL 37,095 2823 | 7,227 7,900 19,145
1
! ! ! ' GUATEMALA . 19080 | 1,735 ¢ 2,757 ' 4584 | 10,004
1 ! 101 ! 128 ! 10113 | Hospital de Gineco Obstetricia ! 14,145 ! 1,308 ' 1,796 ! 3513 ! 7528
1 ! 101 ! 114 ! 10195 Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo ! 4,935 ! 427 1 961 ! 1071 ! 2476
' ' ' ' ' ' . ' '
' EL PROGRESO 8 10 12 5 61
2 ' 201 ' 132 ' 20104 ' Consultorio de Guastatoya ' 63 ' 5 ! 9 ' 2 ' 47
2 ! 207 ! 132 ! 20704 +  Anexo del "Consultorio de Guastatoya, del departamento de EIl Progreso" ! 25 i 5 | 3 ! 3 ! 14
' ' ' ' ' ' . ' '
1 1 1 | CHIMALTENANGO | 895 | 24 | 132 L1299 610
4 | 401 | 135 | 40103 | Hospital de Chimaltenango | 631 | 16 | 111 | 79 425
4 | 406 | 135 | 40609 |  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tecpan | 83 | 5 . 2 | 14 | 62
4 . 409 | 135 . 40909 |  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Patzicia . 114 . - . 14 . 28 . 72
4 . 41 . 135 | 41109 |  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango . 67 . 3 ! 5 . 8 51
' ' ' ' ' ' ' ' '
' ' ' ' ESCUINTLA ' 3602 | 56 : 1,144 ' 95 ! 1,457
5 ' 501 | 202 ! 50103 | Hospital de Escuintla ' 3,165 ! 8 950 Lo787 | 1380
5 . 502 . 203 . 50203 Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa . 148 . - ' 69 . 79 . 0
5 ! 506 ! 204 ! 50603 ! Hospital de Tiquisate ! 230 ! 8 ' 78 ! 67 ! 77
5 ' 507 208 ' 50704 1+ Consultorio de La Gomera ' 59 ' - ' 47 ' 12 ' 0
' ' ' ' ' ' ' ' '
| SANTA ROSA a1 31 170 3 241
6 1 601 1 136 1 60103 Hospital de Cuilapa 1 481 1 31 | 170 1 39 1 241
! ! ! ! ! ! . ! !
| | | | SOLOLA | 265 | 23 | 99 | %6 97
7 | 701 . 401 . 70104 | Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola | 262 | 23 | 99 | 43 97
7 . 713, 302 , 71304 |, Consultorio de San Lucas Toliman . 3 - . - . 3 0
! ! ! ! ! ! i ! !
| | | | TOTONICAPAN | 147 | 14 ! 8 | 27 | 98
8 } 801 } 402 | 80104 | Consultorio de Totonicapan } 147 } 14 ! 8 } 27 | 98
' ' ' ' ' ' ' ' '
' ' ' ' QUETZALTENANGO ' 2,605 | 228 ! 515 ' 505 | 1,357
9 | 901 | 404 | 90103 |  Hospital General de Quetzaltenango | 2,466 | 221 ) 462 | 496 | 1287
9 . 920 . 303 . 92003 | Hospital de Coatepeque . 920 . 5 ! 37 . 7 . 41
9 ! 917 ! 405 ! 91703 ! Hospital de Colomba ! 49 ! 2 ' 16 ! 2 ! 29
! SUCHITEPEQUEZ Co229 0 221 299 ©oes0 . 1,079
10 ' 1001 ' 305 ' 100103 ' Hospital de Mazatenango ! 2,180 ' 221 ' 262 ' 618 ' 1079
10 ! 1014 ! 307 1101408 Hospital de Patulul ! 62 ! - | 33 ! 29 ! 0
10 | 1013 | 306 | 101303 . Hospital de Chicacao | 7 - | 4 | 3 0
i i i | RETALHULEU i 1,414 | 121 | 302 .18 805
11 . 1101 | 309 | 110103 | Hospital de Retalhuleu | 1,414 | 121 . 302 | 186 | 805
' ' ' ' ' ' ' ' '
' ' ' | SAN MARCOS ' 1,470 | 102 | 434 . 180 | 754
12 . 1201 . 407 . 120104 |, Consultorio de San Marcos . 222 . 14 . 62 . 35 . 111
12 . 1217 314 | 121704 |  Consultorio de Tecin Uman . 272 . 17 ! 103 . 19 133
12 ' 1213 ! 313 ' 121303 '  Hospital de El Tumbador ' 189 | 8 79 ' 30 | 72
12 ' 1215 ' 312 | 121503 ' Hospital de Malacatan ! 208 28 55 ! 29 9%
12 ! 1202 ! 407 ! 120209 ! Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Sacatepéquez ! 331 ! 23 ' 76 ! 31 ! 201
12 ' 1210 ' 407 ' 121009 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tejutla ' 36 ' 3 i 2 ' 7 ' 24
12 i 1211 i 407 121109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie De La Cuesta i a7 ! 1 | 10 i 4 ! 32
12 | 1212 | 314 | 121209 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso | 4 | 4 . 9 | 5 22
12 . 1220 313 , 122009 |  Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de El Quetzal . 44 . 3 } 17 . 5 . 19
12 . 1221 . 313 | 122109 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Reforma . 30 . - . 9 . 4 17
12 ) 1223 | 407 . 122309 |  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Ixchiguan ) 51 ) 1 . 12 ) 1" ) 27
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... continuacion Tabla 8

Egresos
) Cédigo N
e e Cadigo N Complicaciones
Cédigo Cédigo Unidad Subsistema Departamentos y Unidad Médicas ost natales con
Departamento Municipio Ejecuto! Salud Abortos con |p i oNiraetc e Partos Cesareas
jecutora Unidad y sin legrado ecgompligaciones
maternas
) ) ) ) ) ) \ ) )
! ! ! ' HUEHUETENANGO ' 726 51 160 ' 61 454
13 . 1301 . 409 . 130103 . Hospital de Huehuetenango . 676 . 49 . 154 . 58 . 415
13 ' 1306 ' 409 130609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacién de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta ' 6 ' - ' - ' 2 ' 4
13 1 1309 1 409 130909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San lidefonso Ixtahuacan I 7 I 1 1 - I 0 I 6
13 | 1312 | 409 | 131209 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Democracia | 26 | 1 | 6 | 1 | 18
13 | 1324 | 409 | 132409 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Huista | 1 | - | o | 11
' ' ' ' ' ' ' ' '
| | | | QUICHE | 257 | 6 ! 34 ! 61 | 156
14 . 1401 . 410 . 140104 |, Consultorio de Santa Cruz del Quiché . 257 . 6 . 34 . 61 . 156
' ' ' ' ' ' ' ' '
| | | | BAJA VERAPAZ | 62 | | 28 | 33 | -
15 ) 1501 ) 501 . 150104 |  Consultorio de Salama ) 62 ) ) 28 ) 33 ) -
! ! ! ! ALTA VERAPAZ ! 202 | 40 ! 379 ! 158 | 325
16 ' 1601 ! 504 ' 160103 ! Hospital de Coban ' 644 ! 37 255 Co134 218
16 ! 1603 ! 504 ! 160309 |  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Cristobal ! 11 ! - ! 68 ! - ! 43
16 ' 1608 ' 504 ' 160809 ' Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Senahl ' 8 ' 2 ! 2 ' 1 ' 3
16 ' 1609 ' 504 ' 160909 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Carcha ' 109 ' - ' 42 ' 22 ' 45
16 ! 1612 ! 504 161209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahabon ! 14 ! 1 ! 7 ! - ! 6
16 | 1615 | 504 | 161509 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Fray Bartolomé de Las Casas | 3 - | 1 | - 2
16 . 1616 | 504 , 161609 |,  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Tinta . 13 . - . 4 . 1 . 8
' ' ' ' ' ' ' ' '
| | | | PETEN ! 206 | 7 6 ' 12 ! 181
17 ) 1703 | 505 . 170306 | SalaIGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito ) 11 ) 2 . 6 ) 5 ) 98
17 H 1712 505 | 170906 | Sala|GSS Anexa al Hospital Nacional de Poptan H 79 H 5 . - H 7 67
17 . 1710 . 505 . 10225 | Consultorio de Sayaxché . 16 . - ! - . - . 16
' ' ' ' ' ' ' ' '
! ! ! ! IZABAL ! 1,572 ! 77 . 545 ! 80 ! 870
18 ' 1801 ' 507 ' 180103 ' Hospital de Puerto Barrios ' 779 ' 58 ! 21 ' 59 ' 451
18 i 1804 i 509 1 180404 :  Consultorio de Morales i 720 i 10 i 318 i 20 i 372
18 . 1805 | 510 . 180504 . Consultorio de Los Amates | 73 9 16 ; 1 47
! ! ! ! ! ! ' ! !
' ' ' | ZACAPA ' 279 | 15 60 | 51 | 153
19 . 1901 . 512 | 190104 , Consultorio de Zacapa | 279 | 15 | 60 | 51 153
' ' ' ' ' ' ' ' '
; ; ; | CHIQUIMULA ; 244 | 24 35 ; 57 | 128
20 ) 2001 ) 514 | 200104 | Consultorio de Chiquimula ) 244 ) 24 | 35 ) 57 ) 128
' ' ' ' ' ' ' ' '
! ! ! | JALAPA ! 91 | 1 . 54 ! 32 4
21 | 2101 | 137 . 210104 |  Consultorio de Jalapa | 91 | 1 . 54 | 32 | 4
' ' ' ' JUTIAPA ' 460 ! 36 | 54 ' 59 | 311
22 ! 2201 @ 139 . 220104 ! Consultorio de Jutiapa ; 327 30 33 ; 46 218
22 ! 2205 ! 139 ! 220509 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Asuncion Mita ! 84 ! 5 ! 13 ! 8 ! 58
22 ' 2214 ' 139 ' 221409 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacién de Derechos y Despacho de Medicamentos de Moyuta ' 49 ' 1 ' 8 ' 5 ' 35

Nota: cantidad de egresos hospitalarios por el riesgo de maternidad segun departamento y tipo de egreso, informacion recopilada del Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con base
en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.

www.igssgt.org 13 90 SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO




BOLETIN ESTADISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024 X O in & ©

Tabla 9 IGSS: partos, cesareas y nacimientos, afio 2024

Nacimientos
Cédigo Cédigo
Cédigo Cédigo . . q - Total partos 4 Total Vivos Fallecidos
Departamento Municipio E!de:d SSIIJhdSIlsJ‘e':md Departamentos y Unidades Médicas y Ceséreas* Partos Cesareas Natlmaton
BN AEIREE Prematuros A término Prematuros A término

: : : : TOTAL | 28,085 | 8331 | 19,754 | 28,306 : 2,321 | 25841 : 105 : 39

' ' ' ' GUATEMALA | 14650 ' 4582 ' 10,068 ' 14,802 ' 1,547 ' 13157 | 73 ' 25

1 ! 101, 128 . 10113 | Hospital de Gineco Obstetricia . 11,040 . 3513 7,527 11,140 . 1,103 L 9,977 ! 43 ! 17
1 ! 101 114 10195 | Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo ! 3,610 ¢ 1,069 | 2541 ! 3,662 ! 444 ! 3,180 ! 30 ! 8

' EL PROGRESO 66 21 | 45 ! 66 10 56 - -

2 ! 201 |, 132 ! 20104 | Consultorio de Guastatoya ! 53 ! 14 39 ! 53 ! 10 ! 43 ! - ! -
2 | 207 , 132 | 20704 . Anexo del "Consultorio de Guastatoya, del departamento de EIl Progreso” | 13 | 7 6 | 13 | - | 13 | - | -

| | i | CHIMALTENANGO ' 745 | 123 | 622 | 45 . 75 ; ; }

4 ! 401 . 135 ! 40108 | Hospital de Chimaltenango ! 509 ! 79 | 430 | 509 ! - ! 509 ! - ! -
4 | 406 . 135 | 40609 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tecpan ! 76 ! 14 | 62 | 76 ! - ! 76 ! - ! -
4 ! 409 | 135 | 40909 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Patzicia ! 99 ! 24 | 75 | 99 ! - ! 99 ! - ! -
4 | 411 | 135 | 41109 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango : 61 : 6 | 55 | 61 : - : 61 : - : -

' ' ' | ESCUINTLA ' 3,339 | 1,337 | 2,002 | 3,342 ' 93 ' 3,248 ' 1 ' -

5 . 501 | 202 | 50103 . Hospital de Escuintia . 3106 . 1,982 | 1,924 | 3,109 . 93 . 3015 | 1 ' -
5 | 502 . 203 | 50203 | Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa : 76 76 | - 76 - ! 76 | - ! -
5 | 506 . 204 . 50603 . Hospitalde Tiquisate : 145 | 67 ! 78 | 145 | - : 145 | - ! -
5 3 507 3 208 3 50704 3 Consultorio de La Gomera 3 12 3 12 3 R 3 12 3 R 3 12 3 R 3 -

f f f | SANTAROSA | 280 | 39 | 241 | 280 ! -0 20 - -

6 ' 601 o 136 ' 60103 : Hospital de Cuilapa ' 280 ' 39 241 280 ' - ' 280 ' - ' -

| SOLOLA 143 46 @ o7 | 143 R V% I - -

7 ! 701, 401 . 70104 | Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola ! 140 ! 43 97 140 ' - ' 140 ' - ' -
7 ! 713, 302 , 71304 | Consultorio de San Lucas Toliman ! 3 ! 3 ! - 3 ! - ! 3 ! - ! -

' TOTONICAPAN 126 37 . 8 | 126 -0 126 - -

8 ! 801 | 402 ! 80104 | Consultorio de Totonicapan ! 126 . 37 89 | 126 . - . 126 . - . -

' QUETZALTENANGO © 18 | 505 ' 1,351 ' 1,902 | 389 | 1,497 16 -

9 | 901 . 404 | 90103 ! Hospital General de Quetzaltenango | 1,777 | 496 | 1,281 | 1,823 | 389 | 1,418 | 16 | -
9 | 920 , 303 | 92003 . Hospital de Coatepeque | 48 | 7 41 48 | - | 48 | - | -
9 ' 917 | 405 | 91703 | Hospital de Colomba ' 31 2 29 ! 31 ' : ' 31 ' : ' B

' ! ! | SUCHITEPEQUEZ . 1,696 | 594 | 1,102 | 1710 | 125 | 1,585 | - ! -

10 ! 1001 | 305 | 100103 | Hospital de Mazatenango | 1659 | 557 | 1,102 | 1673 ! 125 | 1548 | - ! -
10 . 1014 | 307 . 101403 . Hospital de Patulul | 34 ! 34 | - 34 ! - ! 34 . - . -
10 . 1018 | 306 | 101303 | Hospital de Chicacao ! 3 3 - 3 ! - ! 3 ' - ' -
; ; ; | RETALHULEU : 992 | 186 | 806 | 993 | - 990 ! - 3

1" . 1101 . 309 . 110103 | Hospital de Retalhuleu | 992 | 186 | 806 | 993 | - | 990 | - | 3
' ' ' | SAN MARCOS ' 946 ' 185 | 761 | 946 ' - ' 926 ' 12 ' 8

12 . 1201 . 407 | 120104 | Consultorio de San Marcos ' 153 ' 42 | 11 153 ' - ' 133 ' 12 ' 8
12 . 1217 | 314 | 121704 | Consultorio de Tecin Uman ' 152 | 19 | 133 | 152 | - ' 152 | - ' -
12 | 1213 | 313 | 121303 | Hospital de EI Tumbador ' 107 ' 30 77 | 107 ' - ' 107 ' - ' -
12 \ 1215 . 312 | 121508 | Hospital de Malacatan : 125 | 27 | 98 | 125 : - : 125 : - : -
12 | 1202 | 407 | 120209 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Sacatepéquez 233 . 32 | 201 | 233 : - : 233 : - ! -
12 3 1210 3 407 3 121009 3 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tejutla 3 30 3 6 3 24 3 30 3 - 3 30 3 - 3 -
12 Co1211 407 121109 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie De La Cuesta ' 36 ' 4 32 . 36 ' - ' 36 ' - ' -
12 ' 1212 ' 314 ' 121209 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso ' 27 ' 5 22 ' 27 ' - ' 27 ' - ' -
12 ' 1220 ' 313 ' 122009 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de El Quetzal ' 24 ' 5 19 ' 24 ' - ' 24 ' - ' -
12 L1221 . 313 122109 ' Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Reforma ' 21 ' 4 17 21 ' - ' 21 ' - ' -
12 ©o1223 407 122309 ' Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Ixchiguan ' 38 ' 1" 27 38 ' - ' 38 ' - ' -
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... continuacion Tabla 9

Nacimientos
. " Codigo Cédigo
Cédigo Cédigo N N q Total partos. 5 Total Vivos Fallecidos
Departamento Epmd‘ad SSlllb:ISte':‘ad Departamentos y Unidades M ¥ Cosdroas® Cesareas Nacimientos
USCLION SIEERGEY Prematuros A término Prematuros A término
! HUEHUETENANGO 515 o1 | 424 . 516 | - 1 515 | 1 -
13 . 1301 . 409 . 130108 Hospital de Huehuetenango ! 473 ! 87 386 | 473 ! - ! 472 . 1 . N
13 . 1809 409 . 130909 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San lldefonso Ixtahuacan . 7 . 1 6 . 7 . - . 7 . _ . _
13 L1812 409 1131209 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Democracia . 19 . 1 18 19 . - . 19 . - . -
13 . 1324+ 409 ; 132409 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Huista . " . 1 10 12 . - . 12 ! - ! -
13 . 1306 . 409 ;. 130609 ! Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta ! 5 ! 1 4 5 ! - ! 5 ! - ! -
' QUICHE 238 67 | 171 | 238 -0 236 - 2
14 ¢ 1401 410 ;| 140104 : Consultorio de Santa Cruz del Quiché ! 238 ! 67 | 171 238 ! - ! 236 ! - ! 2
| BAJA VERAPAZ 34 34 - 34 - LY - -
15 . 1501 . 501 . 150104 | Consultorio de Salama ! 34 ! 34 - 34 ! - ! 34 ! - ! -
' ALTA VERAPAZ © 508 | 180 | 328 ' 508 - 1 s - -
16 . 1601 . 504 . 160103 | Hospital de Coban . 352 . 134 | 218 | 352 . - . 352 . - . -
16 . 1603 | 504 . 160309 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Cristébal | 68 | 22 | 46 | 68 | - | 68 | - | -
16 . 1608 | 504 . 160809 . Unidad Integral de Adscrip , Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Senahu | 4 | 1 3 | 4 | - | 4 | - | -
16 . 1609 | 504 . 160909  Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Carcha | 67 | 22 45 | 67 | - | 67 . - . -
16 . 1612 | 504 . 161209 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahabén | 6 | - 6 | 6 | - | 6 | - | -
16 . 1615 | 504 | 161509 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Fray Bartolomé de Las Casas | 2 ! - 2 2 ! = ! 2 ! - ! -
16 . 1616 | 504 | 161609 | Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Tinta | 9 ! 1 8 | 9 ! - ! 9 ! - ! -
| | | | PETEN | 197 | 6 | 181 | 197 | - 197 | - | -
17 | 1703 | 505 | 170306 | SalaIGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito ! 106 | 8 | 98 | 106 ' - ' 106 ' - : -
17 . 1712 . 505 170906 | SalaIGSS Anexa al Hospital Nacional de Poptin 75 8 67 7% - 7% - -
17 © 1710 . 505 ' 10225 ' Consultorio de Sayaxché ' 16 ' - 16 16 ' - ' 16 ! - ! -
| 1ZABAL 946 80 . 866 & 949 -0 e 2 1
18 . 1801 . 507 . 180103 . Hospital de Puerto Barrios . 511 . 59 452 514 . - . 511 . 2 . 1
18 . 1804 © 509 : 180404 : Consultorio de Morales ! 385 ! 14 371 385 ! - ! 385 ! - ! -
18 . 1805 | 510 . 180504 | Consultorio de Los Amates ! 50 ! 7 43 ! 50 ! - ! 50 ! - ! -
| ZACAPA 204 51 . 153 . 204 | 142 62 -
19 . 1901 ;512 | 190104 | Consultorio de Zacapa ! 204 ' 51 | 153 | 204 . 142 ! 62 ' - ' -
| CHIQUIMULA . 18 | 58 | 128 | 187 ! 50 a2 - -
20 . 2001 | 514 | 200104 | Consultorio de Chiquimula . 186 | 58 | 128 | 187 | 15 : 172 - . -
| JALAPA 3@ | 39 - 3 - 3 - -
21 ,2101 . 137 .\ 210104 | Consultorio de Jalapa . 39 . 39 | - 39 . - . 39 . - . -
; ; ; | JUTIAPA ; 379 | 60 | 319 | 379 | -1 379 - -
22 | 2201 | 139 | 220104 | Consultorio de Jutiapa ! 273 | 47 | 226 | 273 | - 273 | - ! -
22 . 2205 | 139 | 220509 i Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Asuncion Mita | 66 | 8 | 58 | 66 | - | 66 | - | -
22 . 2214 | 139 | 221409 . Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Moyuta | 40 | 5 | 35 | 40 | - | 40 | - | -

Nota: cantidad de atencién de partos y cesareas, asi como de nacimientos vivos y fallecidos Institucionales y servicio contratados, informacién recopilada del Subsistema Estadistico de
Prestaciones en Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.

*Incluye partos, cesareas Unicos, gemelares y mdltiples.
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Tabla 10 /GSS: atencion ambulatoria brindada por el riesgo de accidentes, afio 2024

6 Total
Dpertan S YA Ra e dcices genatal Consulta Primeros Afiliado | Beneficiario | Beneficiaria | Beneficiario | Pensionado | Jubllado | No_ | (-
externa auxilios hijo esposa padre IGSS Estado | afiliado

TOTAL 588,676 331,479 249,606 7,591 528,636 20,345 12,151 76 13,821 7,004 @ 6,643 = 240,116 91,363

GUATEMALA 284,564 171,157 111,438 1,969 267,406 7,925 1,020 38 5,002 | 2,068 : 1,105 : 130,091 41,066

1 108 129 10101 Hospital General de Accidentes "Ceibal" 155,161 70,645 84,516 - 143,358 4,344 855 29 4,012 1,799 764 58,384 12,261
1 101 115 10105 Policlinica 9,873 9,873 - N 9,855 N 16 N 2 N N 7,314 2,559
1 101 127 10111 Hospital de Rehabilitacion 10,104 10,104 - - 9,980 10 34 - 69 1 - 7,466 2,638
1 101 128 10113 Hospital de Gineco Obstetricia 27 - 27 - 24 - 1 - - - 2 - -
1 101 113 10122 Hospital General de Enfermedades 2,254 80 2,174 - 334 1,784 - 8 24 5 99 80 -
1 101 116 10124 Unidad Periférica Zona 5 6,766 6,376 390 - 6,724 21 8 - 7 - 6 4,652 1,724
1 101 117 10126 Unidad Periférica Zona 11 28,452 28,297 155 - 28,089 335 24 - 1 - 3 19,927 8,370
1 101 140 10123 Unidad de Consulta Externa de Enfermedades 78 78 - - 68 - - - 6 4 - 62 16
1 101 114 10195 Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo 28,009 15,461 12,548 - 27,617 201 14 - 95 1 81 10,855 4,606
1 101 131 10196 Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP" 83 83 - - - - - - 54 29 - 83 -
1 101 141 10121 Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP 2 Barranquilla" 365 365 - - 5 - - - 267 93 - 362 3
1 108 145 10110 Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP 3 Zunil" 46 46 - - - - - - 36 10 - 46 -
1 101 130 10198 Centro de Atencion Integral de Salud Mental 116 75 al - 107 3 1 - 5 - - 60 15
1 103 118 10304 Consultorio de San José Pinula 2,434 1,947 274 213 2,266 165 - - 3 - - 1,476 47
1 105 119 10504 Consultorio de Palencia 464 464 - - 447 17 - g - N - 342 122
1 110 121 11007 Unidad Asistencial de San Juan Sacatepéquez 2,210 2,210 - - 2,207 3 - - - - - 1,570 640
1 113 122 11304 Consultorio de Fraijanes 720 596 - 124 702 15 - - 1 - 2 233 363
1 114 128 11407 Unidad Asistencial de Amatitlan 9,404 5,143 4,261 N 9,046 298 9 N 18 2 31 3,556 1,587
1 115 126 11504 Consultorio de Villa Nueva 19,291 12,239 7,052 = 18,163 558 30 1 387 97 55 8,831 3,408
1 116 124 11604 Consultorio de Villa Canales 7171 6,018 - 1,153 6,980 155 15 - 4 10 7 4,090 1,928
1 116 125 11664 Consultorio en Finca Santa Leonarda, Villa Canales 1,341 862 - 479 1,261 16 7 - 2 - 55 550 312
1 101 147 10202 Unidad de Consulta Externa de Especialidades Médico-Quirargicas "GERONA" 195 195 - - 173 - 6 - 9 7 - 152 43
EL PROGRESO 3,805 2,178 1,542 85 3,578 53 64 - 29 7 10 1,511 667

2 201 132 20104 Consultorio de Guastatoya 2,197 1,159 1,038 - 2,104 26 34 - 4 21 8 796 363
2 207 132 20704 Anexo del "Consultorio de Guastatoya, del departamento de El Progreso" 1,523 1,019 504 - 1,394 26 28 - 24 49 2 715 304
2 203 132 20305 Puesto de Salud del Rancho 85 - - 85 80 1 2 - 1 1 - - -
SACATEPEQUEZ 12,738 5,856 6,882 - 11,809 464 280 - 138 33 14 4,467 1,389

3 301 133 30104 Consultorio de Antigua Guatemala 12,738 5,856 6,882 - 11,809 464 280 - 138 33 14 4,467 1,389
CHIMALTENANGO 12,050 5,872 5,953 225 10,395 592 a7 3 325 228 90 4,081 1,791

4 401 135 40103 Hospital de Chimaltenango 11,584 5,663 5,921 - 10,061 584 412 3 254 222 48 3,966 1,697
4 408 301 40803 Hospital de Pochuta 438 206 31 201 309 5 5 - 7 6 42 114 92
4 411 135 41109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango 4 3 1 - 3 1 - - - - - 1 2
4 412 135 41205 Puesto de Salud de San Pedro Yepocapa 24 - - 24 22 2 - - - - - - -
ESCUINTLA 67,377 32,420 34,957 - 57,927 2,901 3,069 7 1,845 342 © 1,286 20,891 11,529

5 501 202 50103 Hospital de Escuintla 30,377 13,868 16,509 - 25,962 1,395 1,615 4 954 226 221 9,921 3,947
5 502 203 50203 Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa 12,003 5,417 6,586 - 9,895 578 592 - 375 57 506 3,211 2,206
5 503 205 50304 Consultorio de La Democracia 842 842 - - 689 31 29 - 83 10 - 554 288
5 504 206 50404 Consultorio de Siquinala 812 812 - - 745 13 46 - 8 - - 448 364
5 505 207 50504 Consultorio de Masagua 1,456 1,456 - = 1,329 43 39 N 44 1 N 822 634
5 506 204 50603 Hospital de Tiquisate 8,131 3,518 4,613 - 7,208 227 340 2 246 36 72 2,086 1,432
5 507 208 50704 Consultorio de La Gomera 5,938 2,618 3,320 - 4,906 308 254 1 103 3 363 1,463 1,155
5 509 209 50904 Consultorio del Puerto de San José 4,261 1,564 2,697 - 3,827 200 111 - 16 6 101 964 600
5 511 210 51104 Consultorio de Palin 3,557 2,325 1,232 - 3,366 106 43 - 16 3 23 1,422 903
SANTA ROSA 7,082 4,247 2,150 685 6,671 189 111 - 74 12 25 3,204 1,043

6 601 136 60103 Hospital de Cuilapa 4,463 2,758 1,705 = 4,311 68 49 N 25 4 6 2,010 748
6 611 211 61104 Consultorio de Guazacapan 2,230 1,489 445 296 2,070 72 57 N 18 8 5 1,194 295
6 613 136 61305 Puesto de Salud de Pueblo Nuevo Vifias 389 - - 389 290 49 5 - 31 - 14 - -
SOLOLA 2,206 1,079 1,017 110 1,804 97 79 - 59 144 23 799 280

7 701 401 70104 Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola 1,824 885 939 - 1,482 83 62 - 55 140 2 672 213
7 713 302 71304 Consultorio de San Lucas Toliman 382 194 78 110 322 14 17 - 4 4 21 127 67
TOTONICAPAN 1,222 728 494 - 1,186 21 13 - - - 2 567 161

8 801 402 80104 Consultorio de Totonicapan 1,222 728 494 - 1,186 21 13 - - - 2 567 161
QUETZALTENANGO 40,672 19,893 19,944 835 34,543 1,807 1,319 4 1,211 660 | 1,128 14,460 5,433

9 901 404 90103 Hospital General de Quetzaltenango 27,450 13,124 14,326 - 23,996 1,315 864 4 477 468 326 10,454 2,670
9 917 405 91703 Hospital de Colomba 2,632 1,129 668 835 1,496 79 98 - 219 16 724 711 418
9 920 303 92003 Hospital de Coatepeque 10,590 5,640 4,950 - 9,051 413 357 - 515 176 78 3,295 2,345
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... continuacion Tabla 10

ol Servicios
Departamentos y Unidades Médicas general Beneficiario | Beneficiaria
auxil Afillado hijo esposa

— Cadigo o -

Cédigo Accidente Accidente
Codigo Cox Unidad e Comin de Trabajo
Departamento |  Municipio Ejecutora Jubilado | No
-- ' < Estado | afilado ||\t | GRS

ciar ‘ Pensionado
padre 1GSS

SUCHITEPEQUEZ 34,177 16,443 15,663 2,071 27,441 2,082 1,772 13 1,125 406 | 1,338 10,800 5,643
10 1001 305 100103 Hospital de Mazatenango 24,497 11,755 12,742 - 19,900 1,717 1,380 12 728 319 a4 8,468 3,287
10 1002 305 100209 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cuyotenango 7 7 - - - - - - - 7 - 7 -
10 1010 305 101009 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Suchitepéquez 7 7 - - 6 - - - 1 - - 7 -
10 1013 306 101303 Hospital de Chicacao 3,279 999 209 2,071 2,093 175 109 - 78 4 783 460 539
10 1014 307 101403 Hospital de Patulul 6,387 3,675 2,712 - 5,442 190 283 1 318 39 114 1,858 1,817

RETALHULEU 18,505 10,400 8,105 - 16,253 764 556 - 463 232 237 7,609 2,791
11 1101 309 110103 Hospital de Retalhuleu 17,084 9,393 7,691 D 14,954 737 524 N 409 226 234 6,978 2,415
1 1105 311 110504 Consultorio de San Felipe 634 529 105 N 567 3 13 N 48 2 1 389 140
1 1107 310 110804 Consultorio de Champerico 787 478 309 - 732 24 19 - 6 4 2 242 236

SAN MARCOS 24,027 15,680 6,818 1,529 19,565 751 874 - 1,310 278 | 1,249 9,540 6,140
12 1201 407 120104 Consultorio de San Marcos 4,575 3,434 1141 - 4,285 141 76 - 35 35 3 2,246 1,188
12 1211 407 121109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie De La Cuesta 1 1 - - 1 - - - - - 1 -
12 1211 407 121105 Puesto de Salud de San Rafael Pie de La Cuesta 619 - - 619 203 24 6 - 103 5 278 - -
12 1212 314 121205 Puesto de Salud de Nuevo Progreso 345 - - 345 252 7 21 - 49 8 8 - -
12 1212 314 121209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso - - - - - - - - - - - -
12 1213 313 121303 Hospital de El Tumbador 7,825 5,610 2,215 - 5,849 199 278 - 571 44 884 2,855 2,755
12 1215 312 121503 Hospital de Malacatan 5,810 3,835 1,975 N 4,868 249 304 - 223 124 42 2,671 1,164
12 1217 314 121704 Consultorio de Tecin Uman 4,287 2,800 1,487 - 3,773 114 161 - 155 55 29 1,767 1,033
12 1220 318 122005 Puesto de Salud de EI Quetzal 76 - 76 50 5 7 - 12 1 1 - -
12 1221 313 122105 Puesto de Salud de La Reforma 489 - - 489 284 12 21 - 162 6 4 - -

HUEHUETENANGO 10,419 6,566 3,853 - 8,919 334 416 2 178 560 10 4,300 2,266
13 1301 409 130103 Hospital de Huehuetenango 10,416 6,563 3,853 - 8,917 334 416 2 178 559 10 4,298 2,265
13 1306 409 130609 Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta 3 3 - - 2 - - - - 1 - 2 1

QUICHE 3,246 1,512 1,726 8 2,902 126 80 - 16 118 4 1,294 218
14 1401 410 140104 Consultorio de Santa Cruz del Quiché 3,083 1,357 1,726 - 2,739 126 80 - 16 118 4 1,173 184
14 1411 411 141104 Consultorio de San Juan Cotzal 163 155 - 8 163 - - - - - - 121 34
14 1411 41 141151 Puesto de Salud en Finca San Francisco de San Juan Cotzal - - - - - - - - - - - -

BAJA VERAPAZ 5,288 2,528 2,760 - 4,837 189 126 1 52 82 1 1,913 615
15 1501 501 150104 Consultorio de Salama 5,288 2,528 2,760 - 4,837 189 126 1 52 82 1 1,913 615

ALTA VERAPAZ 10,934 5,043 5,891 - 9,340 309 399 4 351 491 40 3,517 1,526
16 1601 504 160103 Hospital de Coban 10,918 5,027 5,891 - 9,336 309 399 4 351 479 40 3,505 1,522
16 1612 504 161209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahabon 16 16 - - 4 - - - - 12 - 12 4

PETEN 4,550 4,439 11 - 4,330 43 105 - 10 62 0 2,896 1,543
17 1703 505 170306 Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito 2,333 2,234 99 - 2,191 19 58 - 3 62 - 1,439 795
17 1712 505 170906 Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de Poptin 617 610 7 - 589 10 1" - 7 - - 460 150
17 1710 505 10225 Consultorio de Sayaxché 1,600 1,595 5 - 1,550 14 36 - - - - 997 598

IZABAL 22,695 11,956 10,739 - 19,620 1,048 910 2 832 243 40 8,260 3,696
18 1801 507 180103 Hospital de Puerto Barrios 13,778 7,001 6,777 N 11,948 705 512 1 404 172 36 5,489 1,512
18 1803 508 180304 Consultorio de EI Estor 323 166 157 - 296 10 17 - - - - 113 53
18 1804 509 180404 Consultorio de Morales 6,229 3,127 3,102 - 5,152 293 346 1 378 55 4 1,860 1,267
18 1805 510 180504 Consultorio de Los Amates 2,365 1,662 703 - 2,224 40 35 - 50 16 - 798 864

ZACAPA 9,869 6,310 3,485 74 8,339 252 372 - 454 434 18 4,508 1,802
19 1901 512 190104 Consultorio de Zacapa 9,459 5,983 3,476 - 7,954 249 357 - 448 434 17 4,297 1,686
19 1904 513 190404 Consultorio de Gualan 410 327 9 74 385 3 15 - 6 - 1 211 116

CHIQUIMULA 4,883 2,857 2,026 - 4,111 148 108 2 208 293 13 2,125 732
20 2001 514 200104 Consultorio de Chiquimula 4,883 2,857 2,026 - 4,111 148 108 2 208 293 13 2,125 732

JALAPA 3,167 1,719 1,448 - 2,965 73 28 - 43 54 4 1,383 336
21 2101 137 210104 Consultorio de Jalapa 3,167 1,719 1,448 - 2,965 73 28 - 43 54 4 1,383 336

JUTIAPA 5,200 2,596 2,604 - 4,695 177 33 - 96 193 6 1,900 696
22 2201 139 220104 Consultorio de Jutiapa 5,200 2,596 2,604 - 4,695 177 33 - 96 193 6 1,900 696

Nota: cantidad de atenciones brindadas segln servicio ambulatorios y calidad de derechohabiente en el riesgo de maternidad incluye institucional y servicios contratados, informacion recopilada
del Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo,
Departamento Actuarial y Estadistico. Para el afio 2024 no se reportaron atenciones por la calidad de derechohabiente de Afiliada PRECAPI y Beneficiario PRECAPI.
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Codigo Codigo
Departamento | Municipio

1 108

1 101

1 101

1 101

1 115

1 101

1 101
4 401
5 501
5 502
5 506
5 507
7 701
8 801
9 901
9 917
9 920
10 1001
10 1013
10 1014
1 1101
12 1213
12 1215
13 1301
14 1401
15 1501
16 1601
18 1801
19 1901
20 2001
21 2101

co
Gnidad
Ejecutora

129
127
13
114
126
130
17

135

202
203
204
208

401

402

404
405
303

305
306
307

309

313
312

409

410

504

507

512

514

137

Codigo
Subsistema
Salud

Unidad

10101
10111
10122
10195
11504
10198
10126

40103

50103
50203
50603
50704

70104

80104

90103
91703
92003

100103
101303
101403

110103

121303
121503

130103

140104

150104

160103

180103

190104

200104

210104

Tabla 11 /GSS: atencién ambulatoria brindada por el riesgo de accidentes, afio 2024

Departamentos y Unidades Médicas

TOTAL
GUATEMALA
Hospital General de Accidentes "Ceibal"
Hospital de Rehabilitacion
Hospital General de Enfermedades
Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo
Consultorio de Villa Nueva
Centro de Atencion Integral de Salud Mental
Unidad Periférica Zona 11

CHIMALTENANGO
Hospital de Chimaltenango

ESCUINTLA

Hospital de Escuintla

Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa
Hospital de Tiquisate

Consultorio de La Gomera

SOLOLA
Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola

TOTONICAPAN
Consultorio de Totonicapan

QUETZALTENANGO

Hospital General de Quetzaltenango
Hospital de Colomba

Hospital de Coatepeque

SUCHITEPEQUEZ
Hospital de Mazatenango
Hospital de Chicacao
Hospital de Patulul

RETALHULEU
Hospital de Retalhuleu

SAN MARCOS
Hospital de EI Tumbador
Hospital de Malacatan

HUEHUETENANGO
Hospital de Huehuetenango

QUICHE
Consultorio de Santa Cruz del Quiché

BAJA VERAPAZ
Consultorio de Salama

ALTA VERAPAZ
Hospital de Coban

IZABAL
Hospital de Puerto Barrios

ZACAPA
Consultorio de Zacapa

CHIQUIMULA
Consultorio de Chiquimula

JALAPA
Consultorio de Jalapa

21,036

13,122
12,658
180
155
22

6

1
100

8
8

1,962
1,434

256
176

78
78

1,514
1,252

235

1,075
934

131

868
868

393
194
199

108
108

38
38

M
41

332
332

1,146
1,146

271
271

43
43

29
29

Total egresos

Dias
estancia

235,174

161,019
146,935
11,461
1,011
106

84

1
1,421

24
24

22,630
19,887
434
1,598
71

227
227

25
25

14,835
13,687
150
998

9,332
8,849
54
429

6,757
6,757

2,567
1,511
1,056

340
340

88
88

175
175

1,214
1,214

14,833
14,833

962
962

100
100

70
70

Estancia
media
51.42

12.27
11.61
63.67
6.52
4.82
14.00
1.00
14.21

3.00
3.00

11.53
13.87
4.52
6.24
4.04

291
291

3.13
3.13

9.80
10.93
5.56
4.25

8.68
9.47
5.40
3.27

7.78
7.78

6.53
7.79
5.31

3.15
3.15

232
2.32

4.27
4.27

3.66
3.66

12.94
12,94

3.55
3.55

233
2.33

2.4
241

Afiliado

Beneficiario Hijo

Beneficiaria Esposa

Pensionado 1GSS

Jubilado del Estado

No Afiliado

Egresos
17,615

11,034
10,717
179
48

8

6

76

7
7

1,577
1,117

225
151

52
52

1,299
1,075

201

824
704

111

775
775

356
179
177

88
88

27
27

37
37

290
290

925
925

249
249

39
39

28
28

Dias
estancia
202,231

140,099
127,417
11,408
314

37

84

839

22
22

17,993
15,520
386
1,453
634

141
141

25
25

13,236
12,264
123
849

7,911
7,480
52
379

6,277
6,277

2,343
1,389
954

274
274

56
56

162
162

1,061
1,061

11,601
11,601

887
887

9%
96

69
69

Estancia
media

11.48

12.70
11.89
63.73
6.54
4.63
14.00

11.04

3.14
3.14

11.41
13.89
4.60
6.46
4.20

27
271

3.13
3.13

10.19
11.41
5.35
4.22

9.60
10.63
578
3.41

8.10
8.10

6.58
7.76
5.39

3.1
3.1

2,07
2.07

4.38
4.38

3.66
3.66

12,54
12.54

3.56
3.56

246
246

246
246

Egresos
795

424
341

co I8 o MMy oo va wo

-

Dias
estancia
3,565
1,971
1,331

621
19

462
462

1
1

Estancia
media
4.48

4.65
3.90
7.96
4.75

5.49
6.57
3.80
3.38
1.91

1.86
1.86

3.61
3.71

2.86

3
3.23

1.86

1.85
1.85

5.11
5.00
5.33

1.80
1.80

0.83
0.83

5.00
5.00

1.50
1.50

9.83
9.83

1.22
1.22

1.00
1.00

Egresos
479

129
12

Dias
estancia
4,187

1,022
1,019

PN oo oo

35

702
702

58
58

Estancia
media

8.74

7.92
9.10
3.00

2.00
2.00

11.26
13.42
4.14
4.77
243

1.33
1.33

8.24
9.83
1.00
4.73

5.94
6.46

278

9.92
9.92

4.62
6.50
3.78

2.00
2.00

8.00
8.00

2.00
2.00

3.89
3.89

11.51
11.51

5.80
5.80

Egresos
1,466

1,049
1,023

S N

155
139

oo No

-

10
10

83
83

N

[NEN)

Dias.
‘estancia
18,413
13,000
12,321
53
61
33

1
531

2,405
2,314

52
39

18
18

572
478

68

618
607

91
91

920
66
24

13
13

30
30

1,571
1,571

[SEVENEN)

Estancia
‘media
12.56

12.39
12.04
53.00
15.25

6.60

1.00
35.40

15.52
16.65

5.78
5.57

3.60
3.60

10.59
12.26
8.67
5.67

7.36
7.59
2.00
3.00

10.11
10.11

9.00
13.20
4.80

4.33
4.33

1.00
1.00

3.00
3.00

18.93
18.93

2.00
2.00

1.00
1.00

Dias
estancia
6,599
4,826
4,763

12

51

442
438

51
51

474
465

169
169

14
14

28
28

36
36

19
19

Estancia
media
10.42

10.63
10.75

15.79
16.22

4.00

4.64
464

8.03
8.45

2.25

9.39
9.39

7.00
7.00

5.60

5.60

4.50
4.50

4.75
4.75

5.07
5.07

17.65
17.65

2.00
2.00

1.00
1.00

Egresos
48

32
22

L = ©

(SIS ASEN)

[t

Dias
estancia
179
101

84

15

PN

BENRC

31
31

38
38

1.00
1.00

1.25
0.67

3.00

6.20
6.20

2.00

2.00

9.50
9.50

Nota: cantidad de atenciones brindadas segun servicio ambulatorios y calidad de derechohabiente en el riesgo de maternidad incluye institucional y servicios contratados, informacién recopilada
del Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con base en informacion de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo,
Departamento Actuarial y Estadistico. Para el afio 2024 no se reportaron egresos hospitalarios por la calidad de derechohabiente de Afiliada PRECAPI, Beneficiario PRECAPI y Beneficiario Padre.
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Tabla 12 IGSS: egresos hospitalarios atendidos por servicio
contratado por el riesgo de accidentes, afio 2024

- —_— Cédigo & — Derechohabiente
igo igo i lave . o otal
Departamento Municipio WiGEG Administrativa P HEREE T TR R el egresos - Beneficiario | Beneficiaria
Ejecutora Afiliado hi
ijo esposa
TOTAL 12 9 1 2
HUEHUETENANGO 2 2
13 1,301 409 130103 Hospital de Huehuetenango 2 2
PETEN 1 1
17 1,703 505 170306 Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito 1 1
TOTONICAPAN 7 7
8 801 402 80104 Consultorio de Totonicapan 7 7
JUTIAPA 2 1 1
22 2,201 139 220104 Consultorio de Jutiapa 2 1 1

Nota: cantidad de egresos hospitalarios por el riesgo de accidentes segun departamento, unidad médica y
calidad de derechohabiente, informacién recopilada del Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con
base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de
Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.

EGRE RESOS HOSPIT, ALAR'OS

ATENDIDOS POR SERVIQy
——CONI'RA'I‘ADO\ (

www.igssgt.org 13 96 SUBGERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO




BOLETIN ESTADISTICO PRESTACIONES EN SALUD 2024 X O in & ©

Tabla 13 IGSS: indicadores hospitalarios, afio 2024

Indicadores Hospitalarios

Cadigo

Cadigo Cédigo 5 Clave 0 A Total
Departariento Municigpio E'].‘:::'S:::_a Administrativa CEPERETEED 7 RGeS LAtel e egresos Numero ‘ DCD Dias_ ‘ Estan_cia % .
de camas estancia media Ocupacional

: : : : TOTAL . 133315 : 2976 = 1,089,216 ' 955839 747 87.75

i i i i GUATEMALA | 77,692 | 1,793 | 656,238 | 629,999 | 8.1 i 96.00

1 0101 129 10101 ' Hospital General de Accidentes "Ceibal" 14,230 372 136,152 | 167,264 1175 122.85
1 1 0101 : 127 : 10111 | Hospital de Rehabilitacion 1 357 1 80 : 29,280 | 22,940 | 64.26 : 78.35
1 ; 0101 ; 128 ; 10113 Hospital de Gineco Obstetricia ; 18,248 ; 229 ; 83,814 59,323 3.25 ; 70.78
1 ! 0101 ! 113 ! 10122 | Hospital General de Enfermedades ! 25,146 ! 742 ! 271,572 | 240,525 | 9.57 ! 88.57
1 : 0101 : 114 : 10195 | Hospital Dr. Juan José Arévalo Bermejo i 16,279 i 230 | 84,180 | 97,418 | 5.98 i 115.73
1 0101 130 10198 '  Centro de Atencion Integral de Salud Mental 418 18 6,588 ! 2752 658 4177
1 1 0101 1 126 1 11504 |  Consultorio de Villa Nueva 1 1,175 1 41 1 15,006 | 6,207 | 5.28 1 41.36
1 0101 117 10126 Periférica zona 11 1,839 81 29,646 33,570 1825 113.24

: : : | SACATEPEQUEZ : - : 59 : 21,594 | - - : -

3 : 0301 : 121 : 30104 : Hospital de Antigua Guatemala "La Capitania" - : 59 : 21,594 | - - | -

' CHIMALTENANGO 338 18 6,588 | 831 246 12.61

4 : 0401 : 135 : 40103 | Hospital de Chimaltenango : 338 : 18 : 6,588 | 831 | 2.46 : 12.61

' ESCUINTLA 14,862 274 100,284 81,944 5.51 81.71

5 : 0501 : 202 : 50103 |  Hospital de Escuintla : 10,017 : 183 : 66,978 | 61,644 | 6.15 : 92.04
5 ' 0502 ' 203 ' 50203 ' Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa ' 1,807 ' 32 ' 11,712 | 6,882 | 3.81 ' 58.76
5 ; 0506 ; 204 ; 50603 ' Hospital de Tiquisate ; 1,637 ; 38 ; 13,908 8879 542 63.84
5 | 0507 | 208 | 50704 | Consultorio de La Gomera | 1,401 | 21 | 7,686 | 4,539 | 3.24 | 59.06

} } } ' SOLOLA } 1,036 } 38 } 13,908 2,703 2.61 } 19.43

7 ! 0701 ! 401 ! 70104 | Consultorio de Solola ! 1,028 ! 34 ! 12,444 | 2,685 | 2,61 ! 21.58
7 1 0713 1 302 1 71304 . Consultorio de San Lucas Toliman 1 8 | 4 | 1,464 18 2.25 1 1.23

; ; ; ' TOTONICAPAN ; 227 ; 8 ; 2,928 688 ! 303 ! 23.50

8 | 0801 | 402 | 80104 | Consultorio de Totonicapan | 227 | 8 | 2,928 | 688 | 3.03 | 23.50

f f f | QUETZALTENANGO f 13,203 f 26 | 97,356 | 87,032 | 655 | 89.40

9 : 0901 : 404 : 90103 i Hospital General de Quetzaltenango : 11,855 : 229 : 83,814 | 81,190 | 6.85 : 96.87
9 ; 0917 ; 405 ; 91703 ' Hospital de Colomba ; 68 ; 13 ; 4758 297 437 6.24
9 : 0920 : 303 : 92003 |  Hospital de Coatepeque : 1,370 : 24 : 8,784 | 5545 | 4.05 : 63.13

} } } ' SUCHITEPEQUEZ } 8,890 } 136 } 49,776 46,512 523 93.44

10 ! 1001 ! 305 | 100103 |  Hospital de Mazatenango ! 7,772 ! 112 ! 40,992 | 42910 | 5.52 ! 104.68
10 i 1013 i 306 i 101303 i Hospital de Chicacao i 117 i 3 i 1,098 484 | 414 i 44,08
10 1014 307 ' 101403 '  Hospital de Patulul 1,001 21 7,686 3118 3.11 4057
1 1 1 | RETALHULEU 1 5,397 1 77 1 28,182 | 33,401 | 6.19 1 118.52

11 } 1101 } 309 | 110103 | Hospital de Retalhuleu } 5,397 } 77 } 28,182 33,401 6.19 } 118.52
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... continuacion Tabla 13

Indicadores Hospitalarios

Cédigo

Codigo Cadigo . Clave . e Total
Departagento Municigpio E}‘::;:;‘: 7 Administrativa DEFEIEITEES iy UNEEEES MEslEEe egresos Numero DCD Dias_ Estan_cia % .
de camas estancia media Ocupacional
: : | SAN MARCOS : 769 ! 71 ! 25,986 | 3,765 | 4.90 ! 14.49
1213 | 313 | 121303 | Hospital de EI Tumbador | 195 i 15 i 5490 1,524 7.82 1 27.76
1215 312 ' 121503 '  Hospital de Malacatan 574 29 10,614 2241 390 21.11
1201 ' 407 ' 120104 ' Consultorio de San Marcos ' - i 10 1 3,660 | - ‘ - ' -
1217 314 ! 121704 .  Consultorio de Tecin Uman - 17 6222 ! - -
1 1 | HUEHUETENANGO : 1,020 | 16 | 5856 | 3,287 | 3.22 : 56.13
1301 1 409 1 130103 | Hospital de Huehuetenango 1 1,020 | 16 i 5856 3,287 3.22 1 56.13
; ; ' QUICHE ; 941 E 14 E 5124 2,691 2.86 } 52,52
1401 | 410 | 140104 | Consultorio de Santa Cruz del Quiché | 941 | 14 | 5124 | 2,691 | 2.86 | 52.52
} } ' BAJA VERAPAZ } 594 5 19 6,954 2,620 4.4 } 37.68
1501 : 501 : 150104 |  Consultorio de Salama : 594 ! 19 ! 6,954 | 2620 | 4.41 : 37.68
© ALTA VERAPAZ 391 12 4392 1,436 3.67 32.70
1601 ; 504 ; 160103 | Hospital de Coban ; 391 ! 12 ! 4392 1,436 | 3.67 ! 32.70
1 1 | IZABAL 1 4,446 | 95 | 34,770 | 45882 | 10.32 : 131.96
1801 507 ! 180103 '  Hospital de Puerto Barrios 4,446 95 34770 45,882 1032 131.96
; ; | ZACAPA ; 1,950 ! 35 ! 12,810 | 8,196 | 4.20 ! 63.98
1901 ; 512 ; 190104 ; Consultorio de Zacapa ; 1,950 5 35 5 12810 . 8,196 4.20 } 63.98
; ; ' CHIQUIMULA ; 855 ! 21 ! 7,686 ! 2,959 3.46 ! 38.50
2001 1 514 | 200104 |  Consultorio de Chiquimula 1 855 | 21 | 7,686 | 2,959 | 3.46 1 38.50
} } ' JALAPA } 614 i 24 8,784 1,803 3.08 21.55
2101 ! 137 | 210104 |  Consultorio de Jalapa ! 614 ! 24 ! 8,784 | 1,893 | 3.08 ! 21.55

Nota: indicadores hospitalarios institucionales, informacién recopilada del Subsistema Estadistico de Prestaciones en Salud, con base en informacién de MEDI-IGSS y Reportes estadisticos de
las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
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Tabla 14 IGSS: Cantidad de insumos utilizados en los diferentes servicios intermedios de las unidades médicas a nivel nacional, afio 2024

6diao . Farmacia Rayos X Servicios varios Laboratorio Roperia L
Dep 2 D . ad strativa e Recetas Estudios Libra de desechos Pruebas Pieza de ropa Total de libras
solidos limpia de ropa lavada
Area Metropolitana 9,279,370 566,778 2,787,027 13,002,310 10,560,688 11,725,492
Guatemala 0001 113 10122 Hospital General de Enfermedades 530,792 66,774 974,928 2,455,870 5,799,811 4,016,356
Guatemala 0001: 106 10104 Clinica de Personal 16,202 - 1,364 - - -
Guatemala 0001 114 10195 Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo 1,059,884 39,295 332,063 1,584,422 1,499,517 2,029,251
Guatemala 0001 115 10105 Policlinica 644,180 45,831 36,343 1,519,949 52,217 47,719
Guatemala 0001 116 10124 Unidad Periférica Zona 5 545,886 18,301 13,960 524,909 47,965 17,985
Guatemala 0001 117 10126 Unidad Periférica Zona 11 804,572 29,763 142,308 1,214,134 158,020 2,587
Guatemala 0001 140 10123 Unidad de Consulta Externa de Enfermedades 489,143 - 101,300 1,749,218 - -
Guatemala 0001 141 10121 Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP 2 Barranquilla" 948,109 - 6,912 - - -
Guatemala 0001 145 10110 Centro de Atenci6n Médica Integral para Pensionados "CAMIP 3 Zunil" 790,419 - 4,590 - - -
Guatemala 0001 147 10202 Unidad de Consulta Externa de Especialidades Médico-Quirargicas "GERONA" 271,262 - 3,601 - 23,197 25,221
Guatemala 0001 127 10111 Hospital de Rehabilitacion 27,049 890 3,091 - 89,891 119,082
Guatemala 0001 128 10113 Hospital de Gineco Obstetricia 148,325 20,267 306,618 965,838 1,461,308 3,500,419
Guatemala 0001 129 10101 Hospital General de Accidentes "Ceibal" 115,024 = 321,751 753,975 1,379,898 1,278,563 1,836,039
Guatemala 0001 130 10198 Centro de Atencion Integral de Salud Mental 73,399 - 127 - - 32,415
Guatemala 0001 131 10196 Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP" 1,342,810 6,719 26,806 828,002 21,104 10,667
Guatemala 0001 118 10304 Consultorio de San José Pinula 87,796 - 1,914 - - -
Guatemala 0001 119 10504 Consultorio de Palencia 24,394 - 472 - - -
Guatemala 0001 121 11007 Unidad Asistencial de San Juan Sacatepéquez 23,221 - 96 - - -
Guatemala 0001 122 11304 Consultorio de Fraijanes 25,471 - 574 - - -
Guatemala 0001 123 11407 Unidad Asistencial de Amatitlan 246,947 - 8,749 237,309 7,581 7,608
Guatemala 0001 126 11504 Consultorio de Villa Nueva 914,944 17,187 64,325 542,761 121,514 80,143
Guatemala 0001 124 11604 Consultorio de Villa Canales 132,671 - 2,256 - - -
Guatemala 0001 125 11664 Consultorio en Finca Santa Leonarda, Villa Canales 16,870 - 655 - - -
Area Departamental 7,894,181 329,209 1,328,769 5,855,148 5,264,242 3,218,657
El Progreso 0002 132 20104 Consultorio de Guastatoya 98,425 - 2,083 - - 4,161
El Progreso 0002 132 20704 Consultorio Guastatoya El Progreso (Sanarate)/Centro de Atencion Sanarate 72,666 - 861 - - 572
Sacatepéquez 0003 133 30104 Consultorio de Antigua Guatemala 373,800 37,016 70,369 348,653 - -
Chimaltenango = 0004 135 40103 Hospital de Chimaltenango 319,538 14,701 15,710 293,936 - -
Chimaltenango = 0004 135 40609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tecpan 37,830 - 185 - - -
Chimaltenango = 0004 301 40803 Hospital de Pochuta 6,762 - 384 - - -
Chimaltenango = 0004 135 40909 Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Patzicia 31,169 - 77 - - -
Chimaltenango = 0004 135 41109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Acatenango 9,054 - 44 - - -
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... continuacion Tabla 14

o . . Farmacia Rayos X Servicios varios L Roperia L

Departamento E. | administrativa Unidades Medicas Recetas Estudios Libra de desechos Pruebas Pieza de ropa Total de libras

i sélidos i limpia de ropa lavada

Escuintla 0005 202 50103 Hospital de Escuintla 331,217 62,758 280,522 555,522 441,693 460,821
Escuintla 0005 203 50203 Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa 259,362 5,821 26,255 310,897 46,099 -
Escuintla 0005 205 50304 Consultorio de La Democracia 31,931 - 523 - - -
Escuintla 0005 206 50404 Consultorio de Siquinala 47,299 - 439 - - -
Escuintla 0005 207 50504 Consultorio de Masagua 39,210 - 1,457 - - -
Escuintla 0005 204 50603 Hospital de Tiquisate 131,966 6,393 21,504 188,659 82,011 -
Escuintla 0005 208 50704 Consultorio de La Gomera 69,158 - 8,921 - - -
Escuintla 0005 209 50904 Consultorio del Puerto de San José 47,581 - 2,595 - 8,667 -
Escuintla 0005 210 51104 Consultorio de Palin 116,470 1,640 4,145 58,620 - -
Santa Rosa 0006 136 60103 Hospital de Cuilapa 104,610 2,254 3,693 - - -
Santa Rosa 0006 211 61104 Consultorio de Guazacapan 73,656 - 1,951 - 1,486 1,688
Solola 0007 401 70104 Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola 103,231 - 11,130 - - -
Solola 0007 302 71304 Consultorio de San Lucas Toliman 24,794 - 600 - - -
Totonicapan 0008 402 80104 Consultorio de Totonicapan 69,104 - 1,604 - - -
Quetzaltenango = 0009 404 90103 Hospital General de Quetzaltenango 926,669 67,997 395,739 1,608,008 912,192 722,363
Quetzaltenango = 0009 405 91703 Hospital de Colomba 45,373 - 2,254 - - -
Quetzaltenango - 0009 303 92003 Hospital de Coatepeque 219,111 2,776 8,321 144,870 - -
Suchitepéquez = 0010 305 100103 Hospital de Mazatenango 384,217 24,594 158,300 966,724 2,989,491 1,462,410
Suchitepéquez = 0010 305 100209 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cuyotenango 22,987 - 372 - - -
Suchitepéquez 0010 305 100309 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Francisco Zapotitlan 19,559 - 180 - - -
Suchitepéquez = 0010 305 100509 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San José El idolo 9,863 - 29 - - -
Suchitepéquez 0010 305 100609 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Santo Domingo Suchitepéquez 16,014 - 300 - - -
Suchitepéquez 0010 305 101009 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Suchitepéquez 34,702 - 421 - - -
Suchitepéquez 0010 306 101303 Hospital de Chicacao 43,754 2,462 5,956 58,415 - -
Suchitepéquez = 0010 307 101403 Hospital de Patulul 50,042 134 10,703 96,091 25,094 14,899
Suchitepéquez 0010 305 101509 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Santa Barbara 14,249 - 120 - - -
Suchitepéquez = 0010 305 102009 Oficina de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Rio Bravo 16,746 - 95 - - -
Retalhuleu 0011 309 110103 Hospital de Retalhuleu 200,982 22,626 74,839 261,470 381,877 198,297
Retalhuleu 0011 311 110504 Consultorio de San Felipe 24,517 - 356 - - -
Retalhuleu 0011 310 110804 Consultorio de Champerico 25,153 - 1,244 - - -
San Marcos 0012 407 120104 Consultorio de San Marcos 130,850 - 11,507 - - -
San Marcos 0012 407 120209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Sacatepéquez 98,973 - 298 - - -
San Marcos 0012 407 121009 Unidad Integral de Adscripcién, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Tejutla 16,544 - 74 - - -
San Marcos 0012 407 121109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Rafael Pie De La Cuesta 14,853 - 85 - - -
San Marcos 0012 314 121209 Unidad Integral de Adscripciéon, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Nuevo Progreso 6,724 - 113 - - -
San Marcos 0012 313 121303 Hospital de El Tumbador 144,909 2,016 2,984 - 9,888 -
San Marcos 0012 312 121503 Hospital de Malacatan 122,233 4,322 5,346 - 14,363 -
San Marcos 0012 314 121704 Consultorio de Tecun Uman 69,474 - 2,251 - - -
San Marcos 0012 313 122009 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de El Quetzal 7,771 - 48 - - -
San Marcos 0012 313 122109 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Reforma 14,048 - 64 - - -
San Marcos 0012 407 122309 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Ixchiguan 8,440 - 178 - - -
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... continuacion Tabla 14

. Farmacia Rayos X Servicios varios L Roperia L
B D : UE ad strativa Hages HIeaica Recetas Estudios Libra de desechos Pruebas Pieza de ropa Total de libras
sélidos limpia de ropa lavada
Huehuetenango = 0013 409 130103 Hospital de Huehuetenango 241,539 - 6,372 - - -
Huehuetenango - 0013 409 130609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Necta 4,823 - - - - -
Huehuetenango = 0013 409 130909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San lidefonso Ixtahuacan 4,764 - 96 - - -
Huehuetenango - 0013 409 131209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Democracia 5,325 - - - - -
Huehuetenango - 0013 409 132409 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Antonio Huista 3,361 - - - - -
Huehuetenango = 0013 409 132609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Barillas 3,113 - - - - -
Quiché 0014 410 140104 Consultorio de Santa Cruz del Quiché 122,608 - 3,100 - - -
Quiché 0014 411 141104 Consultorio de San Juan Cotzal 6,575 - - - - -
Baja Verapaz 0015 501 150104 Consultorio de Salama 201,913 - 24,886 - - -
Alta Verapaz 0016 504 160103 Hospital de Coban 201,908 13,056 7,949 - - 78,283
Alta Verapaz 0016 504 160309 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Cristébal 31,546 - - - - -
Alta Verapaz 0016 504 160809 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Senaht 9,412 - - - - -
Alta Verapaz 0016 504 160909 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de San Pedro Carcha 37,166 - - - - -
Alta Verapaz 0016 504 161209 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Cahaboén 18,825 - - - - -
Alta Verapaz 0016 504 161509 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Fray Bartolomé de Las Casas 29,984 - - - - -
Alta Verapaz 0016 504 161609 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de La Tinta 8,489 - - - - -
Petén 0017 505 170306 Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de San Benito 88,578 - 1,215 - - -
Petén 0017 505 170906 Sala IGSS Anexa al Hospital Nacional de Poptan 23,236 - 161 - - -
Petén 0017 505 10225 Consultorio de Sayaxché 18,109 - 266 - - -
Izabal 0018 507 180103 Hospital de Puerto Barrios 354,457 46,960 84,584 331,298 351,381 254,896
Izabal 0018 508 180304 Consultorio de El Estor 22,055 - 385 - - -
Izabal 0018 509 180404 Consultorio de Morales 109,871 - 2,781 - - -
Izabal 0018 510 180504 Consultorio de Los Amates 33,919 - 466 - - -
Zacapa 0019 512 190104 Consultorio de Zacapa 348,218 11,683 28,804 416,214 - -
Zacapa 0019 513 190404 Consultorio de Gualan 50,254 - 456 - - -
Chiquimula 0020 514 200104 Consultorio de Chiquimula 253,908 - 11,174 - - 20,267
Jalapa 0021 137 210104 Consultorio de Jalapa 272,996 - 13,964 215,771 - -
Jutiapa 0022 139 220104 Consultorio de Jutiapa 141,549 - 4,882 - - -
Jutiapa 0022 139 220509 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Asuncion Mita 113,816 - - - - -
Jutiapa 0022 139 221409 Unidad Integral de Adscripcion, Acreditacion de Derechos y Despacho de Medicamentos de Moyuta 44,275

_--_ Total General 17,173,551 | 895,987 4,115,795 | 18,857,458 | 15,824,929 | 14,944,149

Nota: produccion intermedia de los servicio de Farmacia, rayos X, servicios varios, laboratorios, roperia y lavanderia, informacion recopilada del Subsistema Estadistico de Prestaciones en
Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacion y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
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... continuacion Tabla 14

Clave El i {t El i Banco de sangre Patologia Unidosis Ultrasonidos Morgue
Departamento t administrativa Unidades Médicas I P P
; ; ; ; Area Metropolitana 80,073 874 56,680 38,197 6,776,058 151,696 3,092
Guatemala | 0001 | 113 | 10122 | Hospital General de Enfermedades 3,840 3 479 31,006 19899 | 3475204 | 14282 | 1817
Guatemala £ 0001 : 114 ! 10195 | Hospital General Dr. Juan José Arévalo Bermejo 5,669 : - 6,949 {18,298 ! 112,645 | 26,119 ! 830
Guatemala {0001 i 115 ! 10105 | Policlinica - : - - : - -0 14877 -
Guatemala 10001 © 116 | 10124 | Unidad Periférica Zona 5 2,570 : - - : - - 4,292 -
Guatemala | 0001 | 117 | 10126 | Unidad Periférica Zona 11 8,636 - - - -0 2407 -
Guatemala {0001 | 140 10123 | Unidad de Consulta Externa de Enfermedades 2,390 : - - : - 26,182 ! - -
Guatemala {0001 i 141 10121 | Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP 2 Barranquilla" 10,964 - - - - - -
Guatemala {0001 | 145 10110 | Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados "CAMIP 3 Zunil" 9,456 - E - - - :
Guatemala 10001 | 147 10202 | Unidad de Consulta Externa de Especialidades Médico-Quirdrgicas "GERONA" 9,572 218 - - - - -
Guatemala 0001 127 10111 Hospital de Rehabilitacion 67 - - : - : - - -
Guatemala {0001 | 128 10113 | Hospital de Gineco Obstetricia 1,582 : - 6,330 : - 567,432 | 78,968 -
Guatemala 10001 i 129 | 10101 | Hospital General de Accidentes "Ceibal" 12,138 i 149 12,395 i -1 2,594,595 6,578 410
Guatemala 10001 { 130 | 10198 | Centro de Atencion Integral de Salud Mental - - : - - - -
Guatemala £ 0001 @ 131 10196 | Centro de Atencién Médica Integral para Pensionados "CAMIP" 9,067 : - - - - - -
Guatemala {0001 i 118 10304 | Consultorio de San José Pinula - : - - - - 1,229 -
Guatemala 10001 © 123 11407 | Unidad Asistencial de Amatitlan 713 i - - - - 2,944 -
Guatemala 10001 i 126 | 11504 i Consultorio de Villa Nueva 3,409 - - - - - 35
Area Departamental 13,526 - 12,160 . 7,068 754,562 39,031 1,297
Escuintla £ 0005 i 202 50103 : Hospital de Escuintla 3,689 : - 4,406 : 1,500 617,714 | 13,031 ! 442
Escuintla 10005 i 203 | 50203 | Hospital de Santa Lucia Cotzumalguapa 697 : - - : - - 1,416 ! -
Escuintia 10005 | 204 | 50603 | Hospital de Tiquisate 602 - - : - - - -
Escuintla £0005 : 210 ¢ 51104 : Consultorio de Palin 82 : - - i - - 1177 -
Solola {0007 | 401 ! 70104 | Consultorio y Sala Anexa al Hospital Nacional de Solola : - : - - - -
Quetzaltenango | 0009 | 404 | 90103 | Hospital General de Quetzaltenango 53 i - 3,973 i 3630 | 1145581 | 12220 ! 400
Suchitepéquez | 0010 | 305 | 100103 | Hospital de Mazatenango i 3,781 P14 22267 | 3739 | 222
Suchitepéquez | 0010 | 306 : 101303 : Hospital de Chicacao - : - - - -
Suchitepéquez | 0010 | 307 | 101403 | Hospital de Patulul - - - - 4
Retalhuleu 10011 | 309 | 110103 | Hospital de Retalhuleu - - - 4,145 70
Quiché 0014 410 140104 Consultorio de Santa Cruz del Quiché - - - - -
Alta Verapaz | 0016 | 504 | 160103 | Hospital de Coban - - - - -
Izabal 10018 | 507 | 180103 : Hospital de Puerto Barrios - - - 3,303 159
Izabal : 0018 180504 i Consultorio de Los Amates

Total General 93,599 68,840 45,265 7,530,620 190,727

Nota: produccion intermedia de los servicio de electrocardiografias, electroencefalogramas, banco de sangre, patologia, unidosis, ultrasonidos y morgue, informacién recopilada del Subsistema
Estadistico de Prestaciones en Salud, con base en Reportes estadisticos de las Unidades Médicas en la Subgerencia de Planificacién y Desarrollo, Departamento Actuarial y Estadistico.
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