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La transparencia es la capacidad
delserhumano para que las demas
personas entiendan claramente
cada una de sus motivaciones,
intenciones y objetivos.

Se enfoca principalmente en no
tenernada que ocultary esunvalor
muy indispensable en la forma
del desempefo de cada persona,
en las funciones que realiza tanto
socialmente como laboralmente.
Con la transparencia se espera

que cada persona realice su
desempefio con honestidad y
confiabilidad.

El valor de la transparencia es
una cualidad que todos los seres
humanos la pueden obtener,
realizando sus responsabilidades
y trabajo de una manera que no
perjudiquen a nadie.
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Importancia de la
transparencia como valor

La préactica del valor de la transparencia
se refiere cuando una persona ejerce
su vida con transparencia y esta
persona serd tomada como alguien
sincera, confiable, honesta, solidaria,
trabajadora, fiel y eficiente, esto
generard en la vida de ella muchas
ganancias afectivasy un buen bienestar
individual.

A una persona transparente se le
irdn abriendo puertas a nivel laboral,
porque las empresas e instituciones
buscan talentos y capacidades, pero
principalmente personas en quien
pueden confiar por su transparencia y
devocion.

Un punto muy importante que
si la mayoria de las personas de
una sociedad tiene el valor de la
transparencia serd un  colectivo

humano con una red de relaciones
interpersonales sdlidas, basadas
principalmente en la confianza, el
respeto, solidaridad y la eficiencia
porque serd una sociedad mas
unida y se encaminaran hacia
la productividad, porque con
transparencia se alejan totalmente
de lo negativo como la corrupcién
y la estafa.

Para practicar el valor de la
transparencia se debe asumir un
gran reto. No debe bastar solo
con querer ser transparente, sino
que hay que estudiar, investigar,
informarse, actualizarse,
prepararse y esforzarse.

Debes tener una hoja de vida
limpia, honesta y que las personas
piensen y vean eso mismo en ti.
Genera confianza y honestidad
en cada una de las personas que
estén a tu alrededor.
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pasos para
Ser

Expresa tus ideas de una forma clara,
modesta, pero principalmente de una
manera transparente.

Toma decisiones correctas y
honestas, eres libre para poder elegir,
pero inférmate e investiga primero.

Sé una persona abierta y justa, no
seas egoista y principalmente da a
conocer tus limitaciones y
expectativas en todos los ambitos.

Detras de una buena cosecha
siempre hay una siembra
correcta.

Realiza un plan laboral tomando en
cuenta los resultados en general de los
demaés para que vean en ti una persona
transparente y honesta.
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transparente

Evita el engafoy
las mentiras.

Sé claro y realiza acuerdos
honestos y confiables.

Predica con buenas actitudes y
demuestra buenos actos hacia
los demas.

Nunca menciones las
palabras “No puedo”, eres
capaz de aprendery
realizarlo.

Siempre trata de ser una persona
transparente para los demas.
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Los dias 19,26 y 29 de mayo del
presente afio, el Departamento

de Cambio Institucional de la
Subgerencia de Integridad y
Transparencia Administrativa, y el
Departamento de Capacitaciéony
Desarrollo dieron exitosamente el
curso de Induccidén Institucional,
dirigido a los colaboradores de
primer ingreso en el IGSS.

La finalidad de la intervencién en

el curso de induccién es dar a conocer

a la Subgerencia de Integridad y

Transparencia Administrativa, fomentar

los principios y valores en la vocacién ofS

servicio, promover la cultura de denuncia y

as diversas modalidades para presentar
una denuncia administrativa.

oresentar &

1a en:

inas Centrales
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

Taller:

Principios eticos para él
servidor publico.

&

ley de Probidad y
principiosique larigen. £ -

Los dias 9,30y 31 de mayo del
presente ano, la Contraloria General
de Cuentas de Guatemalay el
Departamento de Cambio Institucional
de la Subgerencia de Integridad y
Transparencia Administrativa dieron
inicio exitosamente a los talleres
Principios éticos para el servidor

publico y Ley de Probidad y principios
que la rigen, dirigidos a los trabajadores
del IGSS de todo el pais.
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Los dias 5,10,12,19,20,25y

26 de mayo del presente afo, el
Departamento de Cambio Institucional
de la Subgerencia de Integridad y
Transparencia Administrativa dio
inicio exitosamente el taller "Con
integridad y transparencia promoviendo
el cambio institucional”, dirigido a los

colaboradores del IGSS.

omentar 10°
|a vocacion

¢ com
or res del |nstituto
filiada.
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|nstitukn Guatemalteco
de Sequrdad Social

Al publico en general y trabajadores del Instituto:

LOS TRAMITES PARA OPTAR Y NOMBRAR
TRABAJADORES EN PUESTOS DEL IGSS

Cualquier cobro repértalo S I I /
al nimero directo para la = Ry
recepcion y seguimiento et

de denuncias

Si tienes alguna denuncia
por el servicio recibido en la Institucion
puedes presentarla de la siguiente manera:

1 Redacta tu denuncia de Adjunta las pruebas De preferencia
nforma clara y detallada, mque tengas a midentifica tu denuncia:

anotando la fecha y lugar disposicion. nombre completo, niimero
del hecho. de DPI, afiliacion.

) Oficinas Centrales ) Teléfono ) Denuncias en ) Buzones de ST demtegndad
d irecto ||'nea sugerencias: y Transparencia Administrativa Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social
Subgerencia de Integridad y Ubicados en unidades
Transparencia Administrativa 2 4 1 2 1 2 00 www.igssgt.org médicas y Oficinas Centrales Tu denunaa sera estrictamente conﬁdencnal
7°. avenida 22-72, zona 1 = denuncias@igssgt.org del IGSS.
Centro Civico. www.igssgt.org 0O0O006




