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DENUNCIAS



El  concepto de generosidad 
lo podemos  definir como el 
valor o rasgo de la personalidad  
caracterizado por ayudar a los 
demás de un modo honesto sin 
esperar obtener nada a cambio.

La generosidad se entiende como 
estar disponible y ofrecer ayuda, 
en las relaciones sociales se suele 
apreciar y se considera como un 
rasgo de bondad entre las personas. 
Como muchos valores sociales, la 
generosidad  se relaciona con la 
empatía y la acción de ponerse en 
el lugar del otro.

La generosidad también se asocia 
al altruismo, la solidaridad y la 
filantropía, es un valor que motiva 
a dar, ayudar, tener compasión; 
a una persona que practica la 
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generosidad se le suele denominar 
como generosa.

4 ideas para practicar la 
generosidad

1.Dale algo a otro que sea 
importante para él

La generosidad es más eficaz 
cuando lo que ofreces es importante 
para la otra persona. 

2.Acepta el reconocimiento

La generosidad es una calle de dos 
vías, un estudio ha demostrado 
que la emoción producida por 
la gratitud ayuda a construir 
relaciones de gran calidad entre 
una persona

 generosa y la persona que ha sido 
objeto de un acto generoso.

3. Acepta la generosidad 
de otros

Es importante dejar que las 
personas expresen su gratitud o 
generosidad hacia tu persona.

 4. Mostrar aprecio

Mostrar aprecio por la generosidad 
recibida nos puede hacer sentir 
incómodos, es importante ser 
agradecido, y evitar frases como 
“esto es demasiado”, “no tenías que 
haberte molestado”, etc. Un simple 
“gracias” es lo mínimo.

Generosidad
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5 pasos de cómo ser más 
generoso en el trabajo 

Todas las personas pueden poner en 
práctica la generosidad dentro de sus 
vidas si se comprometen a realizar en cada 
jornada laboral  un acto desinteresado. A 
continuación te damos 5 pasos de cómo 
incluir la generosidad dentro del ámbito 
laboral: 1

2
3

4
5

Si quieres ser generoso pero 
no sabes cómo hacerlo, 
comprométete a hacer un acto 
de buena fe todos los días. No 
importa cuán importante sea lo 
que hagas, empieza por tener 
actos de generosidad pequeños 
en el trabajo y luego amplía tu 
compromiso.Ser  un persona generosa es 

compartir nuestro conocimiento, 
amor, experiencia o cualquier 
otra cosa sin esperar recibir 
nada a cambio.

Puedes ser generoso brindando 
consejos según tus experiencias  a 
otras personas que sean mayores 
o menores que tú. 

Puedes darles ánimos a 
tus compañeros de  trabajo 
que estén atravesando por 
situaciones difícles.  

Asume que lo que aportas al 
mundo en algún momento te 
será recompensado. Cosecha 
la generosidad cada día de tu 
vida y con ello te sentirás pleno 
y feliz contigo mismo.
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La Subgerencia de Integridad y 
Transparencia Administrativa participó en 
la mesa técnica para la elaboración de tres 
herramientas en contra de la corrupción 
las cuales se han denominado: 

-Código de ética
-Pacto de integridad 
-Políticas anticorrupción

Mesa Técnica para la elaboración del código de ética, 
pacto de integridad  y 
políticas de anticorrupción

Primera reunión para la socialización 
de la minuta de Pacto de Integridad 
con la Federación Centroamericana 
de Laboratorios Farmacéuticos y con 
la Gremial de Farmacéuticos de la 
Cámara de Industria de Guatemala. 



Subgerencia de Integridad y Transparencia Administrativa · Departamento de Cambio Institucional 5

Durante agosto  del presente 
año, el Departamento de Cambio 
Institucional de la Subgerencia 
de Integridad y Transparencia 
Administrativa   realizó exitosamente 
el taller   ´´Con integridad y 
transparencia promoviendo el 
cambio institucional´´, dirigido a los 
colaboradores del IGSS.

La finalidad del taller es fomentar 
los valores institucionales así 
como la vocación de servicio de 
los trabajadores del Instituto en 
beneficio de la población afiliada.

Mesa Técnica para la elaboración del código de ética, 
pacto de integridad  y 
políticas de anticorrupción



6 Subgerencia de Integridad y Transparencia Administrativa · Departamento de Cambio Institucional

El Departamento de Cambio  
Institucional de la Subgerencia 
de Integridad y Transparencia 
Administrativa  y la Contraloría 
General de Cuentas de Guatemala 
realizaron exitosamente los talleres  
´´Principios éticos para el  servidor 
público´´ y  ´´Ley de Probidad y 
principios que la rigen´´, dirigidos 
a los trabajadores de oficinas 
centrales  del IGSS durante agosto 
del presente año.

- Principios éticos para el  
  servidor público

- Ley de Probidad  y 
  principios que la rigen

La finalidad de la intervención de la 
Contraloría General de Cuentas de 
Guatemala  radica en las acciones 
que propicien la cooperación  de 
entidades y dependencias del 
Estado encargadas del fomento 
de la transparencia y el combate 
a la corrupción, mediante lo que 
establece el acuerdo 1,150 del 
Instituto.




