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Instituto Guatemalteco de Segutidad Social
Ciudad de Qaatemc[a, é. -ﬂ.

Diteccién Postal: Apartado 349

Teléfono 2232-6001 a1 9
ACUERDO No. 20/2007

EL GERENTE DEL
INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que es responsabilidad de la Administracién la dotacién de herramientas que permitan
mejorar ostensiblemente los controles para la contratacién de servicios, los cuales constituyen
el segundo rubro de gasto en el Instituto ¥ son necesarios para garantizar servicios de salud a
los derechohabientes que acuden en demanda de los mismos.

Que dentro de los productos contenidos en los indicadores de cumplimiento del
Componente III del “Programa de Mejoramiento de los Servicios de Salud”, se encuentra la
slaboracién de un instrumento que norme la contratacién de servicios.

Que el proceso de reestructuracién del Departamento de Servicios Contratados, ¢n
congruencia con los lineamientos emitidos por la Junta Directiva y de conformidad con Ias
metas establecidas en la Agenda Basica del Instituto para el afio 2007, requiere de la
imp:ementacién de una propuesta para institucionalizar los procesos que se realizan para la
contratacion de servicios técnicos dentro de la modalidad de Cotizacién.

Que mediante oficio 3945 de fecha 07 de mayo de 2007, Gerencia instruye la
oficializacién del “Manual de Procedimientos para la Contratacién de Servicios Técnicos bajo
la Modalidad de Cotizacién”, estimando que el mismo se apega a los nuevos procedimientos
que se realizan para transparentar y hacer eficiente la contratacién de los mencionados
servicios.

POR TANTO:

El Gerente en uso de las facultades que le confiere el Articulo 15 del Decreto 295, del
Congreso de 1a Republica, Ley Orgénica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; as{
como el Articulo 44 numeral 2 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ACUERDA.:
ARTICULO 1. Aprobar el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA

NTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS BAJO LA MODALIDAD DE
COTIZACION, el cual consta de treinta y ocho (38) hojas impresas unicamente en su laclo

1§00 anggfrso y forma parte de este Acuerdo.
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Instituto Guatemalteco de .S’eyat:’c(ad Social
Cuudad de Guatemala, &, 4,

Direccién Postal: Apartado 349
Teléfono 2232-6001 al 9

ACUERDO No. 20/2007

cuales serdn elevadas por intermedio de Ia Subgerencia Administrativa a la Gerencia par
discusién y formal aprobacién.

ARTICULO 3. El presente Acuerdo surte efectos a partir de la fecha de su
emisién.

Dado en la Ciudad de Guatemala, el veintinueve de mayo de dos mil siete.

Gerente

7°. Avenida 22-72, Zona 1 Centro Civico, Guatemala C. A. )
www.igssgt.org
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INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL HOJANo. 4
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MANUAL DE PROCEDI S EONTRATACION DE SERVICIOS
TECNICOS
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Instituto Guatemalteco do Seguvidad Social
Ciudad de Guatemala, C. A.

ACTA .DE RECEPCION Y APERTURA DE PLICAS NUMERO DSC — DIAGONAL

(DSC-__/___) DEL PROCESO DE COTIZACION NUMERO DSC-_/____ . En la ciudad de
.Guatemaila, siendo las __ horas, del dia —de __de dos mil ___, reunidos en el Salén de
sesiones del Departamento de Servicios Contratados tercer nivel ala nueva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, ubicado en la séptima avenida veintidds Quidn
setenta y dos zona uno (7°. Avenida 22-72 zona 1), los integrantes de la Junta de

Cotizacién: ; encargada de la recepcién, aperturg, cdlificacién y adjudicacién del
proceso nimero DSC guién __ diagonal dos mil — (DSC-_/_) para Id confratacién de
Servicios Técnicos de ; nombrada por el Gerente mediante providencia nimero __,
(). de fecha _ de __ de dos mil siete (/_/_). para hacer constar lo siguiente: PRIMERO:
DE LA RECEPCION. Se hace constar gue la Junta de Cotizacién, se réunié en el Salén de
sesiones del Departamento de Servicios Contratados, tercer nivel ala nueva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social a la hora fijada en las bases para ia recepcién de
ofertas, la cual se llevd a cabo de —Qa__ (_a_:) horas. SEGUNDO: DE LA APERTURA. A
las_horas con ___ minutos | _ ). la Junta de Cotizacién procedio al cierre de recepcion
de ofertas, dando inicio al Acto de Apertura de plicas, para la contratacién de Servicios

Técnicos de . habiéndose presentado los oferentes que a continuacidén se detallan:
NUmero de Monto fotal de I oferia Monto totai de Ia
No. Oferente ldentificacién en lefras oferta
Tributaria NIT en nimeros
1
2
3

TERCERO: El presente proceso fue publicado y tramitado de conformidad con Ias
disposiciones que para él efecto establece la Ley de Confrataciones del Estado y su
Reglcmem‘o. Ademds de lo prescrito en la Resolucién nomero — () defecha__ (s /)
emifida por la Direccién Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
referentes a las normas para el uso del sistema de informacién de Contrataciones y
Adaquisiciones del Estado “Guatecompras”, donde fue identificado bajo el NUmero de

ActaHoja-1-
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Instituto Guatemalteco de Sequridad Social
Ciudad de Guatemals, C. A.

Operacién Guatecompras (NOG) _ (__). CUARTO: No habiendo mds que hacer constar,

se da por findlizada la presente en el mismo lugar y fecha de inicio a las —___horas con

minutos, la que leida en cada uno de sus puntos, la aceptamos, ratificamos y

firmamos de conformidad las personas que en ella intervenimos. DAMOS FE --

Integrante Junta de Cotizacién Integrante Junta de Cotizacién

Coordinador Junta de Cotizacién

Acta Hoja- 2 -
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Instituto Guatemalteco de Sequridad Social
Civdad de Guatemala, CA.

ACTA DE CALIFICACION Y ADJUDICACION DE OFERTAS NUMERO DSC GUION — DIAGONAL DOS
MIL __ (DSC-_/___ ) DEL PROCESO DE COTIZACION NUMERO DSC- —/___. Enla ciudad de
Guatemdlaq, siendo Ias horas del dia ____ de —_de dos mil ____, reunidos en el salén de
sesiones del Departamento de Servicios Confrctados,- ala nueva tercer nivel del Edificio de
Oficinas Cenfrales del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, ubicado en lg séptima
avenida veinfidés guién setenta y dos zona uno (7°. Avenida 22-72 zona 1 ). los integrantes de la
Junta de Cotizacién Doctor _____: Doctor —_YyDoctora__; encargada de la recepcién,
aperturq, calificacién y adjudicacién del proceso numero DSC guidn _ diagonal dos mil __ (DSC-
/__) para la confratacién del Servicio Técnico de ., Para pacientes de las diferentes
Unidades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-; nombrada por el Gerente
mediante providencia nUmero — (. _)defecha__ de — dedosmil___(_/ _/__ ). para

3

hacer constar lo siguiente: PRIMERO: De conformidad con lo establecido en el Articulo veintiocho
(28) de Ia Ley de Contrataciones del Estado y en cumplimiento de los requisitos vy condiciones
establecidas en las bases de participacién, en el Acta de Recepcién y Apertura de Plicas nUmero
DSC guién ____ diagonal dos mil — (DSC-_/_) suscrita el __ de ——dedosmil___ (_/_/ ), la
Junta procedié a calificar las ofertas presentadas.

Monto total de ia

: Nimero de : i
No. Oferente Identificacién i oferta Garantia de
Tributaria NIT en numeros y letras Sostenimiento

2

L

SEGUNDO: La Junta de Cotizacién procedid a revisar los requisitos fundamentales solicitados en

las bases de participacién determinando que el oferente nimero ____, cumplié con Iq
presentacion de todos los requisitos fundamentales solicitados en las bases de participacion.
TERCERO: La Junta de Cotizacién realizd una revisién de los requisitos no fundamentailes.
presentados por el oferente nimero __, solicitdndole completar la informacién que forma parte
de éstos, siendo los siguientes: ___. La documentacidn que se solicité al oferente fue presentada
en el fiempo establecido y se encuentra en el expedieﬁfe del oferente. CUARTO: De acuerdo a
los criterios establecidos en las bases de participacién se procedio a la evaluacién de las

Hoja-1-
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Instituto Guatemalteco de Sequridad Social
Ciudad de Guatemals, CA.

especificaciones técnicas, luego de haberse apersonado a las instalaciones propuestas por el

3%

oferente . para la prestacién del Servicio Técnico de ,» para pacientes de las diferentes
Unidades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, como a continuacién se detdlla:
OFERENTE NUMERO UNO (1): .

Cadlificacién

ASPECTO EVALUADO obtenida

1. Recurso humano: Subtotal:
) Personal Médico indispensable
) Personal Paramédico de apoyo

ic) _Personal Administrativo

d) Personal de Servicios varios

. . Infraestructura bdésica: Subtotal:
a) Acceso y localizacién
Condiciones fisicas

Disponibilidad y estado éptimo del equipo: Subtotal:
a) Mobiliario de la sala de espera

) Mobiliario de la clinica

JEquipo e instrumental médico clinico bdsico de
diagnostico

d] Equipo de apoyo administrativo

Registros médicos Subtotal:
) Fichero Médico

TOTA

QUINTO: La Junta de Cotizacién procedié a conocer los precios presentados por el oferente
nimero ____:

Cantidad
ofertada

Nombre del servicio por renglén Precio Unitario Precio Total

SEXTO: Con base en la evaluacién que se realizé sobre las especificaciones técnicas y los precios

ofertados la Junta de Cofizacién RESUELVE ADJUDICAR el Servicio Técnico de ., para

pacientes de las diferentes Unidades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-,
detallado de la siguiente manera:

Hoja -2 -
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Instituto Guatemalieco de Sequridad Social
Ciudad de Guatemala, CA.

Cantidad de
Oferente Adjudicado Serviclos Precio Unitario Preclo Total
Adjudicados

Los precios unitarios y totales ofertados y adjudicados del Renglén . incluyen el Impuesto al
Valor Agregado (IVA). El monto total adjudicado al oferente » para el Servicio Técnico de __,
asciende a la cantidad de Quetzdies (Q. ). SEPTIMO: El expediente del presente proceso

consta de (_) folios que comesponden al oferente y fianza de sostenimiento de oferta
en original emitida por ____ por un monto de ____ Quetzales (Q.___). Se findliza la presente en el
mismo lugar y fecha de su inicio, siendo las horas con minutos, la que leida en cada uno

de sus puntos; la aceptamos, ratificamos y firmamos. NOTIFIQUESE.

Integrante Junta de Cotizacién Integrante Junta de Cotizacién

Integrante Junta de Cotizacidn

Hoja -3 -
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Instituto Guatemalteco de Sequridad Social
Ciudad de Guatemala, CA.

ACTA DE AMPLIACION DEL ACTA DE CALIFICACION Y ADJUDICACION DE OFERTAS NUMERO DSC
GUION ____ DIAGONAL DOS MIL (DSC-__ /) DEL PROCESO DE COTIZACION NUMERO
psC-__ / . En la civdad de Guatemala, siendo las horas del dia
reunidos en el salén de sesiones del Departamento de Servicios Contratados, ala nueva tercer
nivel del Edificio de Oficinas Centrales del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, ubicado
en la séptima avenida veintidés guidn setenta y dos zona uno (7°. Avenida 22-72 zona 1), los

integrantes de la Junta de Cotizacién ; encargada de la
recepcion, apertura, calificacién y adjudicacién del proceso ndmero DSC guién diagonai
(DSC-__/___) para la coniratacién del Servicio Técnico de

nombrada por el Gerente mediante providencia ndmero ( ) de fecha
de de dos mil (/ _/ ). para hacer constar lo siguiente: PRIMERO: De

conformidad con lo establecido en el Articulo treinta y seis (36) de la Ley de Contrataciones del

Estado y en cumplimiento a la providencia nomero ( ) de fecha de de
dos mil (—/__/___) emitida por la Gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social -IGSS-, ésta Junta procede a ampliar el Acta de Cdlificacién y Adjudicaciéon de ofertas
nimero DSC-_/___ de fecha de de dos mil debido a que se
A , razdén por la cual se amplia el Acta

SEGUNDO: Se finaliza la presente en el mismo lugar y fecha de su inicio, siendo las horas
con minutos, la que leida en cada uno de sus puntos; la aceptamos, ratificamos y

firmamos. NOTIFIQUESE.

Integrante Junta de Cotizacién Integrante Junta de Cotizacién

Integrante Junta de Cotizacién

Hoja-1-
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En la ciudad de Guatemala €| dia__ de de dos mil siendo las

horas con ——_minutos; enliq

NOTIFIQUE A
POR MEDIO DE:

(Nombre de iq Persona que recibe)

Quien se identifica con cedula de vecindad NUmero de Orden y

de Registro Extendida en

El contenido del Acta de Adjudicacién del Proceso de Cotizacién

NUmero DSC guidn _ diagong) dos mil —(DSC-_/__). Y de enterado

(a). firma'y sella de recibido. DOY FE.

Firma de la persona notificadq Firma'y nombre de quien notifica
Sello de la Empresa

Nota: La Adjudicacion relacionada-quedq sujeta a la aprobacién
que redlice 1o Autoridad Administrativa Superior, de

conformidad con el Articulo 36 de Iq Ley de Contrataciones
del Estado.

Anexo: chg df'e Cq[iﬁcﬁflién y Adjudicacién de Ofertas del Proceso
e Cotizacion NOmero DSC guidn di i
DsC— /9 g ——3diagonal dos mil __,

/sol
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