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ACUERDO No. 04/2008

EL GERENTE
DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que la Gerencia mediante Acuerdo 36/2003 emiti6é el “Instructivo para la
aplicacién del Reglamento sobre Recaudaciéon de Contribuciones al Régimen de Seguridad
Social”, mediante el anterior Instructivo, se regularon los medios de entrega de las Planillas de
Seguridad Social y las contribuciones correspondientes a los salarios pagados.

Que dentro de los propositos del proceso de modernizacién del sistema
administrativo y financiero que el Instituto ha iniciado, se encuentra el mejoramiento de los
servicios de atencién que presta a sus afiliados y beneficiarios, asi como facilitar el cumplimiento
de las obligaciones que le corresponden a la parte patronal, implementando otro medio para la
entrega de Planillas de Seguridad Social y las contribuciones de los salarios pagados, utilizando y
colocando a disposicion de los usuarios, sistemas electrénicos modernos y actualizados, siendo
necesario para ello emitir las disposiciones respectivas que conlleven tal propésito.

Que es necesario desarrollar un sistema informatico que permita implementar en
forma electrénica la transmision, validacién, entrega, pago y almacenamiento de Planillas de
Seguridad Social y las contribuciones de salarios pagados.

Con la implementacién de sistemas de informacién, se utilizan conceptos tales
como Electrénico, Documento Electrénico y la Firma Electrénica, mismos que estdn claramente
definidos en el Decreto 51-2007 del Congreso de la Republica de Guatemala y se utilizaran para el
desarrollo adecuado de este Sistema.

Que el Instituto para atender los requerimientos necesarios para desarrollar un
sistema de informacién debe gestionar todas las acciones pertinentes para contratar los servicios
de entidades certificadoras y de almacenamiento de informacién, lo anterior con el fin de asegurar
la transmisién, validacién, entrega, pago y almacenamiento de la informacién que se reciba por
parte de los patronos referente a entrega de planillas electrénicas y cuotas de salarios pagados.

Que el Acuerdo 1164 de la Junta Directiva en su Articulo 40, faculta a la Gerencia

para la creacién de los Comités que considere necesarios, con el fin de fortalecer la gestion y .,
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POR TANTO:

El Gerente, con base en lo considerado en uso de las facultades que le confiere el
Articulo 15 del Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y el Articulo 40 del Acuerdo 1164 de la Junta
Directiva.

ACUERDA:

Articulo 1.- Constituir “EL COMITE ENCARGADO DEL SISTEMA DE
TRANSMISION, VALIDACION Y PAGO DE LA PLANILLA DE SEGURIDAD SOCIAL EN
FORMA ELECTRONICA”, quien ser4 el responsable directo de establecer de conformidad con la
reglamentacién interna del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el ordenamiento juridico
vigente y las necesidades institucionales, el “Manual de Procedimientos” que utilizard para el
desarrollo de su cometido, asi como las herramientas que permitan la transmisién, presentacion,
validacién, pago y almacenamiento en forma electrénica de la Planilla de Seguridad Social y las
contribuciones de los salarios pagados.

Articulo 2.- “EL COMITE ENCARGADO DEL SISTEMA DE TRANSMISION,
VALIDACION Y PAGO DE LA PLANILLA DE SEGURIDAD SOCIAL EN FORMA
ELECTRONICA” estar4 integrado de la siguiente manera:

Subgerente Administrativo - Coordinador-
Subgerente Financiero

Jefe del Departamento de Informatica

Jefe del Departamento de Recaudacién

pe o

Los Subgerentes Administrativo y Financiero, tendrédn capacidad de resolucién
dentro del area de su competencia.

Articulo 3. EL COMITE, debera presentar a la Gerencia dentro del plazo de
treinta dias calendario de estar vigente el presente Acuerdo, el “Manual de Procedimientos” que
regularé el funcionamiento del “SISTEMA DE TRANSMISION, VALIDACION Y PAGO DE
LA PLANILLA DE SEGURIDAD SOCIAL EN FORMA ELECTRONICA”, mismo que tendra

que estar respaldado con los dictdimenes técnicos y juridicos que correspondan., asi como ,4%8¢°

contemplar lo siguiente: &
1. EI Acceso seguro a los servicios electrénicos. é GERENCIA
S 2. El Documento Electrénico, la Firma Electrénica, la Transmisién, Validacién y Aceptaciér‘i:{(
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3. El almacenamiento seguro de la informacién que se obtenga.
Las medidas de seguridad respectivas.
5. Las contrataciones de los servicios que desarrollen el Sistema.

>

Asi como otros aspectos que se consideren convenientes.

Articulo 4.- “EL SISTEMA DE TRANSMISION, VALIDACION Y PAGO DE LA
PLANILLA DE SEGURIDAD SOCIAL EN FORMA ELECTRONICA”, estaré a cargo del Comité
que a través del presente Acuerdo se crea.

Articulo 5.- EL COMITE, debera rendir informes mensuales a la Gerencia, a través
del Jefe del Departamento de Informatica, a partir de la implementacién del manual de
procedimientos respectivo, sobre la fase en que se encuentra y la forma en que se desarrolla el
Sistema.

Articulo 6.- El presente Acuerdo surte efectos legales en forma inmediata.

Dado en la ciudad de Guatemala, a los veintitin dias del mes de enero de dos mil
ocho.
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