IGGS

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

ACUERDO No. 37/2013
EL GERENTE DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL,
CONSIDERANDO:

Que el 14 de enero de 2013 el Gerente del Instituto emitio el Acuerdo 6/2013,
por medio del cual aprobé el Manual de Normas y Procedimientos de las
Dependencias Medico Hospitalarias del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Que es necesario modificar el Procedimiento No. 1, “Autorizacién de Aparatos
Auditivos y Anteojos (solo nifios)”, en virtud que la normativa especifica que rige este
procedimiento, contenida en los Acuerdos 466 de Junta Directiva y 3293 del Gerente,
establecen que los aparatos ortopédicos y protésicos se conceden Unicamente
cuando sean prescritos por el médico tratante del Instituto, tomando en cuenta la
naturaleza de la incapacidad y su utilidad para el enfermo.

POR TANTO,

En uso de las facultades que le confiere el Articulo 15 de la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

ACUERDA:

ARTICULO 1. Modificar el Procedimiento No. 1 de la Subdireccién Médica,
“Autorizacion de Aparatos Auditivos y Anteojos (sdlo nifios)” del Manual de Normas y
Procedimientos de las Dependencias Médico Hospitalarias del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, el cual consta de tres (3) hojas, Normas Especificas,
Descripcién y Flujograma, firmados y sellados por el Secretario de Gerencia y
forman parte de este Acuerdo.

ARTICULO 2. VIGENCIA. EI presente Acuerdo surte efectos a partir del dia de su
emision.

Dado en la ciudad de Guatemala, el veintiocho de febrero de dos mil trece.
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Procedimiento No. 1

AUTORIZACION DE APARATOS AUDITIVOS Y ANTEOJOS !
(Sélo niios) \

NORMAS ESPECIFICAS

1. El Subdirector Médico llevara control de las autorizaciones de aparatos
auditivos y anteojos.

2. El Subdirector Médico debera corroborar lo solicitado por el paciente con la
prescripcion médica elaborada por el médico de la clinica, la que se encuentra
en el expediente médico.
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Secretaria de Subdireccion 01
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Subdirector Médico........... 05

Secretaria de Subdireccion 06

07
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Pasos 07 = Formas 00
""" ACTIVIDAD
INICIO

Recibe hoja de consulta y verifica que el médico
tratante ordené el aparato auditivo o anteojos.

Elabora vale y solicita expediente clinico al Archivo.

Recibe expediente, revisa y analiza que todo esté
correcto.

Elabora oficio para autorizacion y traslada para la
firma.

Recibe documentos, revisa, analiza y firma los
documentos  correspondientes y traslada a
Secretaria de Subdireccion.

Revisa las firmas de los documentos y proporciona
al afiliado o envia a los servicios solicitantes.

Archiva copia de documentos.
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