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ACUERDO 06/2017

EL GERENTE DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que los trabajadores del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, son el
recurso mas valioso de la Institucion, razén por lo que en la pluralidad del ordenamiento
juridico institucional, se ha contemplado la importancia de establecer beneficios
laborales en servicio, en dinero y otros, para cuyo otorgamiento es esencial desarrollar
normas especificas.

CONSIDERANDO:

Que el Reglamento General para la Administracion del Recurso Humano al
servicio del Instituto, contenido en el Acuerdo 1090 emitido por !a Junta Directiva el 18
de julio de 2002, establece en el Capitulo XIV, Articulo 89 que todo trabajador del
Instituto cubierto 0 no por el Programa de Proteccion Relativa a Enfermedad y
Maternidad, al que le sean prescritos lentes, tendra derecho a una ayuda en el cien por
ciento del valor para adquirirlos.

CONSIDERANDO:

Que en Resolucion No. 243-2008 de fecha 16 de octubre de 2008, el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social homologa el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
suscrito entre el IGSS y los Sindicatos: Médico del IGSS, de Trabajadores
Profesionales del IGSS y Gremial de Trabajadores Sociales del IGSS, con el propdsito
de fomentar los intereses mutuos de las partes para obtener la mayor eficiencia en el
trabajo; asi como, el bienestar de los trabajadores; en ese sentido, se regulé en el
Articulo 51 de dicha Ley Profesional otorgar a los trabajadores una ayuda para la
adquisicion de lentes.

POR TANTO:
El Gerente en uso de las facultades que le confiere el Articulo 15 de la Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto No. 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala,
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NORMATIVO PARA EL OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO EN DINERO A LOS
TRABAJADORES DEL INSTITUTO PARA ADQUISICION DE LENTES

ARTICULO 1. Tienen derecho al beneficio que otorga este acuerdo, los trabajadores
regulares, supernumerarios, trabajadores a plazo fijo y los trabajadores por planilla, que
acrediten una relacion laboral continua no menor de tres (03) meses, y se les haya
prescrito el uso de lentes. Este beneficio se otorgara una vez al afo, salvo que por
prescripcion médica deban cambiarse lentes dos veces al afio.

ARTICULO 2. El Instituto cubrira el cien por ciento (100%) del valor de los lentes que
comprende también a los aros, asi como a los lentes intracculares y de contacto, segtin
los costos que se establezcan para el efecto.

ARTICULO 3. Corresponde a la Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias por medio
del Departamento de Prestaciones en Dinero establecer, llevar registro, tramitar y
autorizar el otorgamiento de este beneficio, a los trabajadores que previamente hayan
satisfecho los requisitos que se establecen en este normativo.

ARTICULO 4. El trabajador, serd examinado por el médico oftalmélogo de la Unidad
de Consulta Externa de Especialidades Médico Quirirgicas “Gerona” o por los
oftalmélogos contratados para prestar sus servicios en unidades médicas del Instituto
o en sus clinicas privadas, quien le prescribira los lentes que necesite en el Formulario
SPS-199, el cual debera tener fecha, sello y firma del médico tratante.

ARTICULO 5. En el Formulario SPS-949 Hoja de Verificacién de Lentes, se establecen
las caracteristicas y clases de lentes y aros que el médico tratante puede recetar a los
trabajadores. El Formulario SPS-949, debera ser proporcionado por la unidad médica.

ARTICULO 6. EI trabajador adquirira los lentes en la éptica de su eleccién y retornara
con el especialista que le extendio la prescripcion para que verifique si se adectian a lo
recetado, el médico oftalmélogo llenara para el efecto el Formulario SPS-949 Hoja de
Verificacion de Lentes, que firmara y sellara conjuntamente con el director de la unidad
medica.

Los trabajadores que son atendidos en unidades médicas donde funcionan servicios
contratados de oftalmologia, podran ser referidos por el médico general a tales
servicios, en cuyo caso, el tramite de verificacion lo satisfara el oftalmélogo contratado
que le extendid la receta y el visto bueno correspondera al director de la unidad médica
que refirié al trabajador a la clinica privada.

ARTICULO 7. Para tener derecho al beneficio, los trabajadores deberan presentar en
un término no mayor de dos meses contados a partir de la prescripcion médica en el

wwwiigssgq

b

jt.or




| 2
e Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

N 1 L Gerencia

B_!YGS. =

ACUERDO 06/2017

Formulario SPS-199, la documentacion que se detalla a continuacion en la ventanilla
respectiva del Centro de Atencién al Afiliado -CATAFI- de oficinas centrales del
Instituto, para su revision, conformacion del expediente y autorizacién de pago:

a) Solicitud de Beneficio para Adquisicién de Lentes, Formulario DPD-143; entregado
por el Departamento de Prestaciones en Dinero.

b) Prescripcion médica, Formulario SPS-199; extendida por el médico oftalmélogo que
evalud al trabajador.

c) Factura a nombre del trabajador; extendida por la éptica donde adquiera los lentes,
de acuerdo a los requisitos establecidos en el Articulo 8 de este normativo.

d) Hoja de Verificacion de Lentes, Formularic SPS-949; extendida por el médico
oftalmologo que prescribié los lentes.,

e) Constancia Laboral de ser trabajador activo, con fecha del mismo mes en que
presente |a solicitud de pago de la ayuda; extendida por la Subgerencia de Recursos
Humanos.

f) Fotocopia del Documento Personal de identificacién -DPI- del trabajador.

g) Fotocopia del carné o desplegado del Nimero de Identificacién Tributaria -NIT- del
trabajador.

h) Nota de consulta no monetaria cuenta corriente a la cual se le acredite su salario al
trabajador, la que le extendera el banco previa solicitud.

ARTICULO 8. La factura que extienda la dptica donde adquiera los lentes, debe tener
como requisitos minimos los siguientes:

a) Nombres y apellidos completos del trabajador;

b) Numero de Identificacion Tributaria -NIT- del trabajador;

c) Valor separado del aro (indicar el material en base al formularioc SPS-949) y lente
(escribir el nombre y color en base al formulario SPS-949);

d) Valor total en nimeros y letras;

e) Sello de pagado o cancelado;

f) Sello de la ptica y firma del responsable; vy,

g) Régimen Tributario y fecha de Resolucion vigente de la SAT.

ARTICULO 9. El reintegro del valor de los lentes, se hara mediante deposito en la
cuenta personal del trabajador, acreditada en la entidad det sistema bancario nacional
que corresponda, previa autorizacion de la Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias
por medio del Departamento de Prestaciones en Dinero.

ARTICULO 10. El reintegro del valor de los lentes, incluye e! pago de cualquier tributo.

ARTICULO 11. Para el otorgamiento de lentes intraoculares y de contacto, ademas de
lo que establece el presente normativo, se aplicara el procedimiento y requisitos que
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regulan los Acuerdos 19-86 y 20-86, ambos del Gerente, o sus modificaciones, en lo
que fueren aplicables.

ARTICULO 12. Los costos que regiran para el reintegro del cien por ciento (100%) del
valor de los lentes que comprende también a los aros, asi como a los lentes
intraoculares y de contacto, se hara con base en los aranceles aprobados por el
Gerente mediante resolucion o providencia.

ARTICULO 13. La Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias por medio del
Departamento de Prestaciones en Dinero debera solicitar cada dos afios en el mes de
abril, la realizacion del estudio de mercado para actualizar el arancel de precios al
Departamento de Servicios Contratados, el que debera contar con el visto bueno del
Subgerente Administrativo.

El arancel de precios debera ser enviado a la Gerencia por conducto de la Subgerencia
de Prestaciones Pecuniarias y al ser autorizado por el Gerente debera trasladarlo a esa
Subgerencia para su debido cumplimiento.

ARTICULO 14. EI Departamento de Auditoria Interna, deberd supervisar
periddicamente los expedientes de la concesion del beneficio, para verificar que las
cantidades de pago autorizadas por la Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias por
medio del Departamento de Prestaciones en Dinero, coincidan con el arancel aprobado
por el Gerente y se haya cumplido con los requisitos establecidos en este normativo.

ARTICULO 15. El Departamento de Presupuesto, debera hacer las adecuaciones
presupuestarias para incluir anualmente en el Presupuesto de la Subgerencia de
Prestaciones Pecuniarias, una asignacién estimada para cubrir el pago del beneficio
establecido en este normativo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 16. Se instruye a la Subgerencia de Prestaciones en Salud que a partir de
la vigencia del presente Acuerdo, no reciba ningun expediente de solicitud de beneficio
en dinero para la adquisicién de lentes de los trabajadores al servicio del Instituto;
asimismo, realice la liquidacion de los expedientes que tenga en el Despacho, para lo
cual se le concede un tiempe de un mes calendario.

Al concluir la liquidacion de los expedientes, debera suscribir las actas necesarias
donde haga constar la liquidacion y el traslado de la asignacion presupuestaria del
Renglon 419 “otras transferencias a personas”, a la Subgerencia de Prestaciones J‘[ i
Pecuniarias.
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ARTICULO 17. La Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias, deberd realizar las
gestiones administrativas pertinentes para solicitar la asignacién presupuestaria
correspondiente ante las instancias respectivas, para hacer efectivo el pago de solicitud
de beneficio en dinero para la adquisicion de lentes de los trabajadores al servicio del
Instituto.

ARTICULO 18. Se instruye a la Subgerencia de Recursos Humanos, que efectie las
gestiones necesarias para dotar de personal suficiente al Departamento de
Prestaciones en Dinero, que estara encargado de la aplicacion del presente Acuerdo.

DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 19. Se autoriza a la Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias para que
por medio del Departamento de Prestaciones en Dinero, inicie a partir de la vigencia
del presente Acuerdo la recepcion de expedientes de solicitud de beneficio en dinero
para la adquisicion de lentes de los trabajadores al servicio del Instituto y efectue el
tramite de pago correspondiente conforme la normativa institucional vigente.

ARTICULO 20. La actualizacién de este normativo se realizara a propuesta del
Departamento de Prestaciones en Dinero con el visto bueno de la Subgerencia de
Prestaciones Pecuniarias y seguira el mismo procedimiento de aprobacién.

ARTICULO 21. Todo problema que surja con la aplicacion e interpretacion de este
normative y que no esté regulado en forma expresa, sera resuelto en el orden por el
Jefe del Departamento de Prestacicnes en Dinero, Subgerente de Prestaciones
Pecuniarias y si el caso lo amerita por el Gerente.

ARTICULO 22. Se deroga el Acuerdo del Gerenie nimero 39/2011 de fecha 12 de
diciembre de 2011 y cualquier otra disposicion que se oponga a este normativo.

ARTICULO 23. El presente Acuerdo entra en vigencia al dia siguiente de la fecha de
sSu emision.

Dado en la Gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Ciudad de
Guatemala, el dia catorce de marzo de dos mil digcisiete.  (eC00e
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El Infrascrito Secretario de Gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
CERTIFICA: La autenticidad y veracidad de las hojas de papel de fotocopia que
anteceden, las cuales fueron tomadas en mi presencia el dia de hoy de su original y
que reproducen el Acuerdo seis diagonal dos mil diecisiete (06/2017) de Gerencia
de fecha catorce de marzo dos mil diecisiete, el cual esta impreso en el anverso de
cinco folios, los cuales numero, sello y firmo. En la Ciudad de Guatemala, el veintidos

de marzo de dos mil diecisiete.
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