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BASE LEGAL

Articulo 100

Constitucion Politica de la
Republica

El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social
para beneficio de los habitantes de la nacion. Su régimen se
instituye como funcion publica, en forma nacional, unitaria y

obligatoria.

El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el
régimen, con la unica excepcion de lo preceptuado por el articulo
88 de esta Constitucion, tienen obligacion de contribuir a financiar
dicho regimen y derecho a participar en su direccion, procurando

SU mejoramiento progresivo.




BASE LEGAL

Decreto 295

Congreso de la Republica

30 de Octubre de 1946
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Ciclode la

Seguridad Social

Beneficios otorgados

por medio de los
programas del IGSS.

— Los ciudadanos al
Por fallecimiento insertarse al merc.ndo
del afiliado (a) o laboral formal, reciben
pensionado, la Seguridad beneficios de los
Social otorga prestacion Programas de
econdmicaa Seguridad Social

m Seguridad Social 1:?

Elafiliado(a)ala

Seguridad Social al como
culminar suvida Atencién médica
productiva,recibe  COMpPENsador pranataly
beneficios de su ° atencioén del parto
pensiényatencién Social
médica
Los hijos de
Sfladosrechen Atencion médica al
atencion médica recién nacido
hasta los vacunas, medicamentos,

Fuente: Informe Anual de Labores. IGSS



POBLACION PROTEGIDA

DISTRIBUCION DE LA PEA CUBIERTA POR EL IGSS

POR CONTRATO

2,599
JORNALES ; g 408
PLANILLEROS m 777

RESTO SECTOR PUBLICO  mummmm 130,142

PRESUPUESTADOS s 174 330

P AT RO N O'S P AR T CU LAR E'S' s 1,005,797

PATRONOS RESTO SECTOR

PARTICULARES PRESUPUESTADOS PUBLICO PLANILLEROS JORNALES POR CONTRATO
M Series2 74.50% 1291% 9.64% 2.06% 0.70% 0.19%
- Series1 1,005,797 174,330 130,142 27,787 9,408 2,599
Poblacion Econdmicamente Activa -PEA- 7,114,935
Porcentaje de de poblacion 18.98%
yd - - - L o
economicamente activa cubierta por el IGSS

1,350,063 / 19% PEA

PORCENTAJE DE POBLACION ECONOMICAMENTE
ACTIVA CUBIERTA POR EL IGSS

S

= PEA con cobertura estimada = PEA sin cobertrua estimado

Segun los datos de la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos (ENEI) 1-2019



POBLACION PROTEGIDA

3,031,898 millones

DISTRIBUCION DE LA POBLACION PROTEGIDA ; ;
PROPORCION DE LA POBLACION CON

COBERTURA AL IGSS
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[ Poblacion estimada con cobertura al IGSS
AFILIADOS HIJOS MENORES ESPOSASY  PENSIONADOS PENSIONADOS JUBILADOS DEL POBLACION NO

DE 7 ANOS COMPANERAS PROGRAMA DE PROGRAMA IVS ESTADO AFILIADA
ACCIDENTESS B Poblacién estimada sin cobertura al IGSS
POBLACION EN GUATEMALA A 2019 16,604,026
PORCENTAJE DE POBLACION PROTEGIDA POR EL IGSS 18.26% Segun datos de Estimaciones y proyecciones de poblacion 1950-2050 del INE
ESTIMADO ]




Programa Enfermedad, Maternidad y Accidentes (EMA) i »,
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Tiene como finalidad proporcionar a los trabadores afiliados y sus
beneficiarios servicios de corto plazo como atencion meédica para
atender los riesgos de enfermedad, maternidad y accidentes
relacionados con consulta médica ambulatoria, consulta médica de
emergencia, servicios de hospitalizacion, rehabilitacion y reinsercion
laboral y pago de subsidios por incapacidad temporal.




PRIMAS DE FINANCIAMIENTO POR PROGRAMA

Trabajador Empleador Estado
Enfermedady  2.0% 4.0% 2.0%
Maternidad

Accidentes 1.0% 3.0% 1.5% 13.50%
Sub Total 3.0% 7.0% 3.5%

total:



Programa de enfermedad, maternidad y

accidentes EMA

Afiliado:
Consulta médica general y especializada.
Consulta odontolégica.

PROGRAMAS QUE e odo -
ADMINISTRA EL bt Y especalzads
I N STITUTO Esposa o conviviente:

e Enfasis de atencién a la maternidad
e Consulta médica general y especializada.
e Hospitalizacién general y especializada.

Hijos™:

e Consulta de pediatria y otras especialidades

e Consulta odontolégica pediatrica.

e Hospitalizacion pediatria y otras especialidades.

*Hijos menores de 7 afos de edad
Fuente: Acuerdos 410, 466, 1002, 1024 y 1235 de Junta
Directiva del IGSS, Informe anual de laborares 2019.



CUANTIFICACION POR TIPO DE UNIDAD MEDICA

PUESTOS DE SALUD CENTROS DE ATENCION
10% INTEGRAL
3%

115 UNIDADES

PERIFERICAS Y

MEDICAS A NIVEL [ReEUEC
NACIONAL

3%

CONSULTORIOS Y
UNIDADES ASISTENCIALES
(3), CLINICA DE PERSONAL

(1)
32%

UNIDADES INTEGRALES
DE ADSCRIPCION Y
OFICINAS DE
ADSCRIPCION (7)
27%

CONSULTAS EXTERNAS
DE ESPECIALIDES
2%

HOSPITALES Y SALA
ANEXA (3)
23%

Fuente: Subgerencia de Planificacidn y Desarrollo, Febrero 2020




* Hospital de Cobdn
con 8 camas

Consultorio de Salamd

Consultorio
de Quiché

Hospltal de
Huehuetenango

115 UNIDADES
MEDICAS A NIVEL coashorode____
NACIONAL e

de Puerto Barrlos

Consultorio de Zacapa

Totonlcapdn
- = Hospital General 8 Aislamiento
Dr. Juan José Villa Nueva
Hospital General Arévalo Bermejo
de Quetzaltenango = Aislamiento
= Hospital General HGl
de Enfermedades
Hospital Retalhuleu m Aislamiento HB
= Hospital
i i Aislamiento HCSG
Consultorio de Tecin Uman ® Aislamiento
Hospital General Chiquimula = Hospital de A
Suchitepéquez Rehabilitacién
Hospital Consultorio = Hospital de ! ::"iwl d'l. -
Consulitorio de Solold « i de cullapa de Jalapa Accidentes
= Hospital de SL = CAISIM
pitlce Nacinla & ___Consultorlo ® Hospital 2 &
Hospital de Consuitorio de de Jutlapa = Hospital z 11

Chimaltenango &———
Antigua Guatemala

Fuente: Subgerencia de Planificacidn y Desarrollo, Febrero 2020




CAPACIDAD INSTALADA

CAMAS HOSPITALARIAS CLINICAS DE COEX
m AREA METROPOLITANA = AREA DEPARTAMENTAL m AREA METROPOLITANA = AREA DEPARTAMENTAL

I X

Fuente: Subgerencia de Planificacidon y Desarrollo, Febrero 2020



Indicador de
numero de camas

por cada 1,000
habitantes

Numero de camas hospitalariasdel IGSS
(Poblacic')n protegidapor el igss)
1,000

INDICADOR =

Escenario Indicador Poblacion
cubierta
Actual 0.8 3,031,898 1,350,063 2,429 camas
millones 19% PEA
Ideal 1.1 3,031,898 1,350,063 3,335 camas
millones 19% PEA

Fuente: Subgerencia de Planificacidn y Desarrollo, Febrero 2020




Servicios médicos otorgados

Consultas
médicas y

Egresos

hospitalarios:

emergencias: 154,180

6,816,885

Partos Nacimientos
atendidos: atendidos:
21,205 35,194

Servicios Médicos
Especializados

27 trasplantes
renales
realizados

Fuente: Informe Anual de Labores, 2019

Cirugias y
activaciones
cocleares

19 implantes
activados

22 cirugias
practicadas

40 ninos

hijos de

afiliados
beneficiados




Servicios de atencion médica del Programa EMA
Periodo 2015-2019

CONSULTAS MEDICAS COEX EMERGENCIAS
5,500,000 1,500,000
5,363,752 00,
5,400,000 1,453,133
5,300,000 1,450,000
2 200000 g M
< 5,100, 4,985,6 3 1,326,3
E 5,000,000 = 1,350,000 ,326,
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4,800,000 1629,
4,700,000 1,250,000
4,600,000 1,200,000
4,500,000
4,400,000 1,150,000
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
EGRESOS HOSPITALARIOS
156,000
153,631 154,180
154,000
151,745
152,000
[a)]
S 150,000
B
148,000
3 146,3
146,000
144,000
142,000

2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: INFODAE, Departamento Actuarial y Estadistico, Subgerencia de Planificacién y Desarrollo, IGSS.




Numero de consultas brindadas a pacientes con enfermedades
cronico-degenerativas, segun diagnostico y tipo de consulta, aho 2019.
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HIPERTENSION  DIABETES  INSUFICENCIA o VIH ESCLEROSIS Fuente: CAMIP 1, Il, lll, Hospital General de
ARTERIAL MELLITUS RENAL MULTIPLE Enfermedades, Hospital Dr. Juan José Arévalo
m PRIMERA CONSULTA 25,318 16,000 10,191 8,362 944 121 Bermejo, Policlinica, UnidadidesConSHitalE g
de Enfermedades y Unidad de Consulta Externa
INTERCONSULTA 3,740 4,743 1,113 443 113 51 de Especialidades Médico-Quirurgicas
= RECONSULTA 395,733 223243 59,451 41,545 18,094 2,371 GERONA". Sistema de Gestion.deyinformigeioy

(SIGI). Departamento Actuarial y Estadistico.
IGSS




Atencion de partos y cesareas a nivel nacional, por
unidad médica, segun derechohabiente, afio 2019

R
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m PARTOS = CESAREAS

Fuente: base de datos del formato Excel del formulario SII-IGSS-19, Departamento Actuarial y Estadistico, Subgerencia de Planificacién y Desarrollo . IGSS



Casos atendidos en el Hospital General de
Enfermedades, por programa, ano 2019

IGSS: casos atendidos en el Hospital General de Enfermedades, por programa, aio 2019

Programa Casos atendidos Beneficio
Cirugia 2,588 Procedimientos a pacientes pediatricos mediante UNICAR
Cardiovascular 5,074 Procedimientos a pacientes adultos mediante UNICAR

Programa de Se beneficio a nifos que nacieron sin audicion, mejorando su

. 25 : : . ., .
implante coclear calidad de vida e integracion social.
Programa _ : . -

08 : Procedimiento a pacientes que han tenido mastectomias por
reconstructivo de 1 - . : . . :
mama cancer mamario, mejorando su autoestimay calidad de vida.

Fuente: registros estadisticos del Hospital General de Enfermedades. Subgerencia de Prestaciones en Salud. IGSS

Fuente: INFODAE, Departamento Actuarial y Estadistico, Subgerencia de Planificacién y Desarrollo, 1GSS.



Clinicas de empresa y trabajadores
cubiertos por el 1GSS

36 CLINICAS DE
EMPRESA

py

m CLINICAS DE EMPRESA TRABAJADORES CUBIERTOS

Fuente: Subgerencia de Planificacidn y Desarrollo, IGSS.




Acciones de coordinacion
realizadas sobre la Pandemia del
COVID-19

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-
Noviembre 2020




INFORME SALA
SITUACIONAL COVID-19

INSTITUTO GUATEMALTECO
DE SEGURIDAD SOCIAL

SALA SITUACIONAL ,
SEMANA EPIDEMIOLOGICA
No. 48

22/11/20 al 28/11/20

CASOS COVID-19 | noviemere 28

DEPARTAMENTOS
CON CASOS ACTIVOS

126,225

TOTAL

PRUEBAS REALIZADAS

@) 21,180.00ex=

@) 10,431 wosess

POSITIVOS FALLECIDOS chuponos

ﬂzssl 131

ACUMULADO
PROBABLES

00006

www.igssgt.org #QuédateEnCasa

289

PRUEBAS HOY

32 f

47 i

posiTivos 15 §

MUJERES

CASOS

PROBABLES

RECUPERADOS A FALLECIDOS

75,422

PRUEBAS
DISPONIBLES




ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION
DE LA PANDEMIA POR COVID-19

* Fortalecimiento de la infraestructura de 06 Hospitales
Centinelas y 43 Unidades de atencion meédica a nivel
nacional.

e Contratacion de Recurso humano de personal de salud:
2,349 plazas rengldn 022.

 Estratificacion de la atencion de 31,611 pacientes positivos
COVID-19 de acuerdo al triage en casos leves, moderados y
Severos.

* Incorporacion de moddulos de encamamiento especificos
para pacientes positivos para COVID-19 con 2,322 camas
hospitalarias.




ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION
DE LA PANDEMIA POR COVID-19

* Instalacion 06 modulos especificos de hisopado nasofaringeo vy
espera de resultados, con espacios amigables fuera de los
hospitales centinela:

* Hospital General de Enfermedades, Hospital General Dr. Juan José Arévalo
Bermejo, Unidad Periférica zona 5, Unidad Periférica zona 11, Policlinica
zona 1, Villa Nueva

* Arrendamientos de 05 hoteles y 01 albergues a nivel nacional,
para aislamiento de pacientes con sintomas leves vy
asintomaticos.

e Compra de 3,362 equipos médicos, 51,777 pruebas PCR vy
134,045 pruebas de Antigeno COVID-19 vy de insumos de
proteccion personal para el personal de salud con mas Q. 367.18
millones adjudicados.




ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION
DE LA PANDEMIA POR COVID-19

e Garantizar el abastecimiento de medicamentos
tanto para Enfermedades cronicas como para el
manejo de pacientes positivos para COVID-19.

* Entrega de 95,661 paquetes de medicamentos a
través de courier priorizando  grupos
vulnerables, adulto mayor, etc.

* Fortalecimiento de la vigilancia epidemiolodgica,
con la conformacion de brigadas para Ia
busqueda activa de casos sospechosos de
COVID-19, con el abordaje de 243 empresas y
tamizaje de 11,580 personas.




ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION
DE LA PANDEMIA POR COVID-19

* Abastecimiento de medicamentos y de insumos médico
quirurgicos por arriba del 95%.

* Implementacion del Kit de medicamentos para manejo
ambulatorio del paciente con COVID-19 leve vy
asintomatico.

* Aumento de Ila capacidad instalada para el

procesamiento de pruebas de diagndstico para el virus
SARS-CoV-2

e 22 laboratorios clinicos para la deteccion de Antigeno
* 11 laboratorios clinicos para procesamiento de PCR




CONCLUSIONES

* El incremento de la carga de la enfermedad y la complejidad
epidemioldgica y las dinamicas econdmicas globales demandan el
fortalecimiento de los programas EMA con un modelo de atencion
integral que garantice su sostenibilidad.

* Se requiere de la participacion activa de los afiliados, derechohabientes
asi como de los patronos para conservar, promover y recuperar la salud
en consonancia con los programas EMA.

* Intervenciones del EMA dirigidas a la Poblacion Econdmicamente Activa,
contribuyen a que el pais sea mas productivo.

* La capacidad instalada y la prestacion de los programas EMA debe
fortalecerse para enfrentar situaciones de emergencia como las
pandemias y otros desastres sin que se afecte la atencion de los afiliados
y derechohabientes.

* Los resultados del programa EMA contribuyen a |la Seguridad Social de
los Guatemaltecos asi como a la salud publica y la economia nacional.




Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social




