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Cerramos el 2021 
al servicio de 
TODA la población 
guatemalteca

TRABAJANDO POR LA SALUD Y LA SEGURIDAD SOCIAL

¡LO ESTAMOS 
LOGRANDO!

Sigue las recomendaciones de los expertos:La mejor medicina 
está en tus manos

¡Protégete! Distanciamiento 
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Lavado 
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E  l año 2021 se nos fue como 
agua entre las manos, la 
pandemia del COVID-19 

continuó absorbiéndonos de 
manera exorbitante sumado a los 
servicios financieros y pecuniarios 
que seguimos brindando a nuestros 
pensionados, beneficiarios y a 
los patronos del sector agrícola 
a través de los cuales hemos 
dado una protección temporal 
a sus trabajadores contratados 
para el corte de café y zafra que 
concluye en el primer trimestre 
del 2022 entre otras actividades 
agropecuarias.

Increíblemente, nuestro personal 
de salud ha permanecido en su 
puesto de batalla para fortalecer 
cada día los servicios del IGSS, 
los cuales han sido brindados 
con calidad y calidez a pesar del 
cansancio que por momentos 
nos abate y gracias al apoyo 
manifestado desde el seno de 
nuestra Junta Directiva.

La portada de esta revista 
explica el porque debemos afiliar a 

más personas, nuestra Guatemala 
necesita de un compensador 
social que brinde tranquilidad a 
las familias y el IGSS es una de las 
pocas instituciones que le quedan 
al país para brindar estos beneficios 
económicos y en salud mediante el 
aseguramiento del trabajo formal y 
temporal. 

A lo largo de este año, en medio 
de la crisis sanitaria, pudimos 
atender a la clase trabajadora 
afiliada y la no afiliada dentro 
del marco de la pandemia, amas 
de casa, jóvenes, universitarios y 
jóvenes en situación de calle que 
de alguna forma nos ayudaron a 
reflejar que el Instituto es más que 
un seguro, es una familia.

Reitero mi respeto por su labor 
y el agradecimiento en nombre 
de todas las personas atendidas 
en cada una de sus modalidades, 
para todos ustedes un 2022 con 
una abundante cosecha de lo que 
han sembrado en estos años de 
pandemia. Dios los bendiga a 
ustedes y sus familias.
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BENEFICIOS DEL 
SEGURO SOCIAL?

E 
n nuestro 
podcast, la jefa 
del Departamento 
de IVS nos brinda 
detalles sobre 

los beneficios que los 

trabajadores del Instituto 
gozan. 

¡Saber sobre salud y 
seguridad social es nuestra 
competencia institucional!

A través del programa IVS otorga 
prestaciones económicas para 
los trabajadores y sus familias 
ante los incidentes que ponen en 
riesgo la tranquilidad y estabilidad 
económica familiar.

¿CUÁLES SON Y EN 
QUÉ CONSISTEN LOS

SUBGERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS

Escucha nuestro 
podcast aquí.
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El IGSS llega a 
los lugares más 
recónditos del país 
para hacer posible 
la vacunación de 
adolescentes y 
adultos.

BRIGADAS EN LA 
RECTA FINAL DEL 2021

S 
e implementó la estrategia 
comunitaria y las brigadas 
empresariales salieron 
al norte y sur del país 
liderados por la mesa 

técnica de la Subgerencia de 
Prestaciones en Salud con el 
acompañamiento de todas las 
subgerencias del Instituto y las 
unidades médicas en todo el país.

Aparte de los centros de 
vacunación, las brigadas han 
atendido a más de 400 empresas 
y se extendieron desde las áreas 
rurales hacia la costa sur y norte 
para inmunizar a cientos de 
trabajadores temporales de la 
zafra, corte de café y banano, lo 
cual contó con la colaboración de 
los ingenios, beneficios y otras 
entidades en aquellas regiones.

En Palencia la municipalidad 
hizo lo propio para que las 
brigadas atendieran a más de 
500 adolescentes para aplicar 
la vacuna que les corresponde 
y se coordinaron las visitas 
al Mercado Central y otros 
mercados cantonales dentro y 
fuera de la ciudad capital así 
como en Alta Verapaz, Zacapa, 
Huehuetenango y Sacatepéquez 
entre otros departamentos en los 
cuales el IGSS logró sumar a miles 
de personas vacunadas que ya 
rozaban los 850 mil a diciembre.

Durante la última reunión del 
2021 la mesa técnica de vacuna 
explicó que se aseguró la dosis 
de refuerzo para el personal de 
salud, adultos mayores de 60 años 
y los pacientes con enfermedades 

SUBGERENCIA DE
PRESTACIONES EN SALUD
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crónicas 
para lo cual el 

Departamento 
de Comunicación 

Social reforzó los 
mensajes clave 
para informar 
oportunamente a la 
población.

CAMPAÑA 
PREVENTIVA 

La Política 
Preventiva de la 

Seguridad Social 
impulsó la campaña 

de fin de año resaltando 
mensajes para evitar las 

aglomeraciones frente al 

COVID-19. Asimismo, se trabajó 
una campaña conjunta con el 
Ministerio de Gobernación 
a través del Viceministerio 
de Seguridad Ciudadana con 
quienes se coordinó presencia 
de médicos del Departamento 
de Medicina Preventiva del IGSS 
para grabaciones en vivo en 
los diferentes operativos de la 
PNC en los cuales se mantiene 
presencia y se hace llamado 
al uso de casco y cinturón de 
seguridad.  

Hasta noviembre se habían 
contabilizado más de 15 mil 
emergencias por accidentes 
en motocicletas por parte del 
Hospital de Accidentes Ceibal.

SUBGERENCIA DE
PRESTACIONES EN SALUD

Brigadas de 
vacunación llegan 
a los trabajadores 

de zafra.

Material 
informativo de la 
vacuna también 

fue entregado.

Trabajadores 
recibieron 

capacitación previa 
a la vacunación.

Personal médico del 
Instituto apoyó en 
la vacunación en el 
interior en el país.

¡Trabajadores sanos 
empresas seguras!

Solicite una brigada de vacunación contra COVID-19

PBX: 2297-1237
brigadas.vacunas@igssgt.org

¡Yo me
vacuno!

Por mi familia, 
por mí, 

por mi país

www.igssgt.org   
#IGSSProtégete
#YoMeVacunoIGSS

No dejes de cuidarte 
después de vacunarte
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Subgerencia de Tecnología actualiza equipos de 
cómputo en las unidades del IGSS.

C
on el propósito de 
agilizar los procesos de 
atención en las diversas 
unidades médicas 
y administrativas a 

nivel nacional, la Subgerencia de 
Tecnología inició la actualización 
de equipos para los trabajadores, 
adquiriendo más de tres mil 
computadoras de escritorio, misma 
que alcanzó una inversión de Q20 
millones 827 mil 921.92. 

La adquisición de este equipo se 
realizó con el apoyo de la Oficina 
de las Naciones Unidas de Servicios 
para Proyectos (UNOPS), en el 
marco del Programa INFRAIGSS, 

AVANZAMOS EN 
LA ERA DIGITAL 

SUBGERENCIA DE
TECNOLOGÍA

que permitirá facilitar el 
desarrollo de funciones de forma 
rápida y segura de la mano de la 
tecnología. 

“Con este equipo de cómputo, 
el Instituto consolida la 
gobernanza digital y fortalecerá 
la atención de los principales 
programas del Instituto 
Enfermedad, Maternidad y 
Accidentes (EMA) e Invalidez, 
Vejez y Sobrevivencia (IVS)” 
expresó la doctora Ana Marilyn 
Ortíz Ruíz, gerente del Instituto.

Se tiene estimado que 974 
computadoras sean distribuidas 
en el área departamental y 2 mil 
255 para el área metropolitana. 

En acto representativo 
fueron entregados 

equipos de cómputo.

Equipo de cómputo promete 
grandes avances en la 

prestación de servicios.

Más de 3 mil computadoras 
fueron adquiridas por esta 

subgerencia.
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Acciones administrativas refuerzan 
nuestro compromiso de servir a la 
población protegida.

NOS ESTAMOS 
FORTALECIENDO 

SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA

F
ortalecer las capacidades 
del Instituto para 
brindar más y mejores 
servicios a nuestros 
afiliados, pensionados 

y derechohabientes es 
prioridad para la Subgerencia 
Administrativa, por ello a lo largo 
del 2021 emprendimos acciones 
en pro de la institución. 

Como un avance más en la 
gestión de modernización, se 
adquirieron 77 vehículos tipo 
picop, con capacidad de carga de 
más de una tonelada que serán de 
utilidad para atender las  funciones 
propias de las dependencias 
médico administrativas de 20 
departamentos a nivel nacional, y 
que vienen a fortalecer el parque 
vehicular del Instituto. 

Próximamente, el Instituto 
contará con una flotilla de 46 
ambulancias nuevas, modelo 2022, 
de amplia gama, las cuales serán 
entregadas a unidades médicas 
para la atención de pacientes en 
todo el territorio nacional.

Unidades que serán beneficiadas

Alta Verapaz
Baja Verapaz
Chimaltenango
El Progreso
Escuintla
Guatemala
Huehuetenango
Izabal
Jalapa
Jutiapa
Petén
Quetzaltenango
Quiché
Retalhuleu
San Marcos
Sololá
Suchitepéquez
Totonicapán
Zacapa
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Vehículos oficiales del 
IGSS llegarán a todos 
los rincones del país.

Personal capacitado 
del IGSS listo para 

servir a la población.

Autoridades del Instituto 
son fundamentales en el 

fortalecimiento.
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La Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias no 
escatima esfuerzos para cumplir con el pago a 
nuestros pensionados.

EFICIENCIA Y 
PUNTUALIDAD 
PARA OTORGAR 
PENSIONES

SUBGERENCIA DE
PRESTACIONES PECUNIARIAS
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La Subgerencia de Prestaciones Pecuniarias no 
escatima esfuerzos para cumplir con el pago a 
nuestros pensionados.

EFICIENCIA Y 
PUNTUALIDAD 
PARA OTORGAR 
PENSIONES

D
esde sus inicios, 
el Instituto 
Guatemalteco 
de Seguridad 
Social ha venido 

consolidando el régimen de 
Seguridad Social otorgando 
prestaciones económicas 
que proveen respaldo a sus 
afiliados en todas las etapas 
de la vida.

A lo largo de estos 75 
años de existencia del 
Instituto se ha logrado 
constituir en Guatemala 
la única y más grande 
entidad de aseguramiento 
de la clase trabajadora con 
el programa de pensiones 
más grande del país, que 
a noviembre 2021 brindó 
protección a más de 171,477 
pensionados del Programa 
IVS, beneficiando a 7,928 
pensionados por invalidez, 
89,363 pensionados por 
vejez y 74,186 pensionados 
por sobrevivencia, 
habiéndose realizado 
pagos por estas pensiones 
por un monto total de 
Q3,069,590,792.76 

En lo concerniente al 
pago de subsidios por 
suspensiones médicas por 
los riesgos de Enfermedad, 
Maternidad y Accidentes, 
se otorgó el monto total 
de Q49,490,865.33 
beneficiando a un total de 
202,346 afiliados de enero a 
noviembre de 2021.

El compromiso 
de la Subgerencia de 
Prestaciones Pecuniarias 
y todos sus trabajadores 
está enfocado en seguir 
trabajando arduamente 
para que nuestros afiliados 
obtengan la confianza y 
protección que necesitan 
para mejorar su calidad 
de vida en la construcción 
de un futuro digno para 
ellos y sus familias, pues 
las prestaciones no son 
solo apoyo económico sino 
constituyen la oportunidad 
de una vida digna con 
bienestar y tranquilidad.

SUBGERENCIA DE
PRESTACIONES PECUNIARIAS

Afiliados y pensionados de 
todas las edades reciben 
puntal su pensión. 

IVS cuenta con personal 
capacitado para brindar 

atención con calidad.

Adultos mayores 
reciben beneficios en el 

Programa de IVS.

El servicio a la población 
protegida no se detiene.

SOMOS IGSS  9



ACUERDOS DE LARGO PLAZO 
FIRMADOS Y VIGENTES

70

77

66

LOTES LICITADOS FUERON 
ADJUDICADOS 40 CON UNA 

ECONOMÍA ESTIMADA DEL 10.13%

MILLONES 280 MIL 899 DOSIS DE 
MEDICAMENTOS EN LAS UNIDADES 

MÉDICAS DEL IGSS

La Subgerencia de 
Planificación y Desarrollo  
pone en marcha 
proyectos que buscan la 
modernización del Instituto

E
n alianza con la Oficina de las 
Naciones Unidas de Servicios 
para Proyectos (UNOPS), el 
Instituto Guatemalteco de 
Seguridad Social a través de la 

Subgerencia de Planificación y Desarrollo 
ha iniciado una serie de proyectos 
que buscan mejorar e incrementar los 
servicios que se le brindan a nuestra 
población afiliada. 

ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE 
UNIDADES MODULARES COVID-19
Se prevé que las unidades modulares 
que actualmente se ejecutan; el proceso 
de recepción sería en diciembre para 
iniciar operaciones en enero de 2022. 
El proyecto de zona 11 consiste en 
cuatro módulos prefabricados para 
encamamiento, con capacidad para 
54 camas cada uno; el proyecto de 
Escuintla, de igual manera, tiene cuatro 
para encamamiento con capacidad 
de 42 camas cada uno. Cada módulo 

AVANZAMOS EN 
PROYECTOS PARA
NUESTRA POBLACIÓN

está acondicionado con todas 
sus instalaciones hidrosanitarias, 
electricidad, para rayos, gases 
medicinales, aire acondicionado y 
señales débiles, entre otros.

EQUIPAMIENTO
Actualmente se adquiere a través 
de UNOPS aproximadamente 689 
equipos para distintas unidades 
médicas y 99 computadoras 
para el servicio de radiología. Es 
importante mencionar que entre 
los equipos adquiridos hay: 10 
ecocardiógrafos, 8 para adulto, 
y 2 para niños y recien nacidos. 
Para atender a los pacientes 
afectados por la pandemia se están 
adquiriendo 45 ventiladores adulto-
pediátrico, 3 ventiladores para 
adultos, niños y recien nacidos, 
13 ventiladores de alta frecuencia 
oscilatoria y 7 ventiladores de 
transporte.

Para el almacenamiento de 
vacunas se adquirió equipo 
para la cadena de frío, 24 
refrigeradoras de 2 a 8°C 
distribuidos en 23 unidades 
médicas, 9 congeladores de 
-20°C distribuidos en 6 unidades 
médicas y 2 ultracongeladores de 
-70°C distribuidos en la bodega 
de Zona 13.

DURANTE EL AÑO 2021:
Adquisición de medicamentos y tratamientos sustitutivos de la función renal.

205
MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS 

SUBGERENCIA DE

DESARROLLO
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Que tus reuniones 
sean en familia,

evita aglomeraciones

No dejes de cuidarte después de vacunarte

¡Yo me
vacuno!

Por mi familia, 
por mí, 

por mi país

www.igssgt.org   
#IGSSProtégete  #YoMeVacunoIGSS


