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Introducción

El índice de seguridad hospitalaria (ISH), es una medición de la capacidad de un
hospital de seguir funcionando ante la posibilidad de ser afectado o impactado por un
fenómeno adverso.

Basa esta capacidad en cuatro lineamientos:

Ubicación 
geográfica

Estructura Equipamiento Procesos



Introducción

Tiene una guía de evaluación con 145 interrogantes que miden
tanto el nivel de amenaza como la seguridad en tres rangos: Bajo,
medio y alto

A: Tienen poca amenaza y seguridad adecuada.

B: Tiene amenazas y seguridad media

C: Tiene muchas amenazas y poca seguridad

El balance entre la vulnerabilidad en las cuatro categorías y la
seguridad en ellas resulta de suma importancia, ya que nos da una
idea del grado de preparación que se tiene y de las acciones que se
tienen que tomar para corregir las brechas.



Evaluación 
2015

Se realizó el análisis de los 45 hospitales de la red  
evidenciando:

2 HOSPITALES EN CATEGORIA A.  

33 HOSPITALES EN CATEGORIA B.

10 HOSPITALES EN CATEGORIA C.



Seguridad en la 
Red Hospitalaria

2015

A. Alta
4%

B. Media
73%

C. Baja
23%

INDICE DE SEGURIDAD HOSPITALARIA
45 HOSPITALES

A. Alta B. Media C. Baja



Seguridad 
en la Red 

Hospitalaria
2015



1. Vulnerabilidad 2.  Seguridad

71%

29%

Roosevelt

47%
53%

San Juan de Dios Resultados 
2015

Hospitales de 
Referencia 
Nacional



Evaluación integral 
2022
ISH
RAP

INGRID-H

Hospitales
1. Hospital de Escuintla, Escuintla 7. Hospital de Barillas Huehuetenango

2. Hospital de Tiquisate, Escuintla 8. Hospital de San Pedro Necta, Huehuetenango.

3. Hospital de Cobán, Alta Verapaz 9. Hospital de San Benito, Petén

4. Hospital Infantil “Elisa Martínez, Puerto 
Barrios Izabal. 10. Hospital de Melchor de Mencos, Petén

5. Hospital La amistad Guatemala-Japón, 
Puerto Barrios, Izabal 11. Hospital General San Juan de Dios

6. Hospital de Huehuetenango



Resultados
Evaluación 

integral 2022
ISH
RAP

INGRID-H

Hospital de Escuintla

56%
44%

2015
Categoría B 

2022

Avance



Resultados
Evaluación 

integral 2022
ISH
RAP

INGRID-H

Hospital de Tiquisate, Escuintla

65%

35%

2015
Categoría C

2022



Resultados
Evaluación 

integral 2022
ISH
RAP

INGRID-H

Hospital de Cobán, 
Alta Verapaz

85%

15%

2015
Categoría C 

2022



Resultados
Evaluación 

integral 
2022
ISH
RAP

INGRID-H

Hospital Infantil “Elisa Martínez” 
Puerto Barrios, Izabal

77%

23%

2015
Categoría C

2022



Resultados
Evaluación 

integral 2022
ISH
RAP

INGRID-H

Hospital de Barillas, Huehuetenango

60%
40%

2015
Categoría B 

2022



Resultados
Evaluación 

integral 2022
ISH
RAP

INGRID-H

Hospital San Juan de Dios

2022

47%53%

2015
Categoría



Próximos pasos 2022

• Melchor de Mencos
• San Benito
• Amistad Guatemala-Japón
• Huehuetenango
• San Pedro Necta

Finalizar evaluaciones 
integrales 2022

• Acciones que deben 
realizar a 

• Corto plazo
• Mediano plazo
• Largo plazo

Planes de Mejoras

• Autoridades Ministeriales
• Autoridades Hospitales

Presentación de 
Resultados 

• Unidad de Gestión de 
Riesgo

• Coordinación General de 
Hospitales

• IGSS
• DECAP
• Cruz Roja Guatemalteca
• OPS

Acreditación de 
evaluadores



Próximos pasos 2023

• Coordinación 
General de 
Hospitales

• Comités de GDR 
Hospitales ya 
evaluados

• IGSS
• Cruz Roja 

Guatemalteca
• Unidad de Gestión 

de Riesgo

Formación de  de 
evaluadores

•Hospital de la Tinta
•Hospital de Fray Bartolomé 
de las Casas

•Hospital de Salamá
•Hospital de Chiquimula
•Hospital El Progreso
•Hospital Roosevelt
•Hospital Salud Mental
•Hospital Infantil de 
Infectología

•Hospital Antituberculosis San 
Vicente

•Hospital de Ortopedia
•Hospital del Parque de la 
Industria

•Hospital de Villa Nueva
•Hospital de Amatitlán
•Hospital de Sayaxché
•Hospital de Poptún

Evaluaciones integrales 
2023

• Planes de mejoras 
hospitales evaluados 
en el 2022 –corto y 
mediano plazo

• Programación 
acciones a largo 
plazo en POA 2024. 

Seguimiento

• Autoridades 
Ministeriales

• Autoridades 
Hospitales

Presentación de 
Resultados 

• Unidad de Gestión 
de Riesgo

• Coordinación 
General de 
Hospitales

• IGSS
• Cruz Roja 

Guatemalteca

Acreditación de 
evaluadores


