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El Seguro Social llevé su portafolio de servicios a trabajadores y sus familias de Teleman, Panzds, Alta Verapaz.

WILLIAM GARCIA
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

1 Instituto lider6 la activi-
dad en materia de salud
mas importante en lo que
va del afio en la regién del
Polochic.

Durante 5 dias (4 al 8 de marzo) el
ingenio Chabil Utzaj, ubicado en la
aldea Telemdan, en Panzés, Alta Ve-
rapaz, se convirtié en un hospital al
servicio de aproximadamente 4 mil
personas.

“Es muy importante acercarnos a
las comunidades. Eso solo es posible
cuando trabajamos con patronos res-
ponsables”, expresd el licenciado José
Adolfo Flamenco Jau, presidente de
Junta Directiva, quien enfatizé que
ademas de los mdltiples servicios de la
Jornada, la institucién llevé medicina
preventiva.

A la brigada multidisciplinaria des-
plegada, se sumaron un convoy de
clinicas moéviles y un equipo del Minis-
terio de Salud Publica y Asistencia So-
cial que tuvo a su cargo el diagndstico

y tratamiento de la malaria, una enfer-
medad recurrente entre la poblacién
de esta regién del nororiente del pafs.

Gracias a esta iniciativa apoyada
por la Gremial de Palmicultores de
Guatemala (Grepalma), la poblacién
asegurada tuvo a su disposicién clini-
cas de Enfermedad Comtin, Odonto-
logfa, Pediatria, Ginecologfa, Medicina
Interna, Nutricién y Ultrasonidos, asi
como servicio de Laboratorio y Farma-
cia, entre otros.

La licenciada Karen Rosales, direc-
tora ejecutiva de la gremial, resalté el
esfuerzo del Instituto de enviar a un
equipo de profesionales hasta aquella
remota zona del pafs.

“Creemos que facilitar los servicios
es fundamental para todas las familias.
Hoy, en alianza con el IGSS, queremos
impulsar que la salud llegue no solo
como medicina general sino con cier-
tos servicios especiales”, manifesto.

IDIOMA MATERNO
Conscientes de la importancia de la
buena comunicacién con nuestros

La comunidad tuvo acceso por una semana a servicios de salud integrales.

afiliados, el recurso humano incluyé
a traductores que orientaron y dieron
acompariamiento en idioma qeqchi’
para simplificar el proceso de registro
y quelainteraccion entre médicoy pa-
ciente fuera més eficiente.

Ademas, se dio asesoramiento sobre
educacién sexual y prevencion de en-
fermedades, programa de inmuni-
zaciones, beneficios de la lactancia
materna e informacién sobre la cober-
tura Proteccién al Migrante Guatemal-

tecoy a suNucleo Familiar.

La licenciada Dalia Ixmucané, tra-
bajadora social de la Direccién De-
partamental del Instituto en Alta
Verapaz, precisd que esta iniciativa
cobré mayor relevancia porque la ma-
yoria de personas que habitan la zona
son mayahablantes. “Les da a ellos la
oportunidad de conocer en su idioma
materno los programas y servicios que
brinda el IGSS y eso los motiva, les da
conflanza’, aseguro.
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ANA ROSALIA
TIUL,
AFILIADA

Jornada de la
Seguridad Social
en cifras:

122

Profesionales de diversas
disciplinas médicas

y administrativas
atendieron a la paoblacion.

AGRADECIMIENTOS

“Es de aprovechar
estos servicios.
Ojala que no sea

ni la primera ni

la tnica vez que
esten por aca. Es un
beneficio y también
un derecho”.
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REGINALDO
CASTILLO CAAL,

Las Jornadas de la Seguridad Social son una de las estrategias de mayor éxito para apoyar a los afiliados. AF".'ADU

“Este es el IGSS que
necesitamaos, que
este al servicio de
las comunidades
mas lejanas de
nuestro pais. Es
una bendicion
tenerlos aqui

con esta jornada
médica con muchas
especialidades”.

FRANKY CAAL,
AFILIADO

“En la region

del Polochic las
personas tienen
pOCo acceso a

la salud. Ahora
estan recibiendo
atencion médica

en la comunidad.
Agradezco la labor y
seria estupendo que
vinieran cada ano”.
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ASTRID POP,
AFILIADA

También se contd con traductores en idiomas nativos gue facilitaron la comunicacion entre los usuarios y los doctores.

“Estoy muy
contenta y
agradecida de que
el IGSS esté aqui con
nosotros, ya que no
contamos con estos
servicios. Me hice
varios chequeos”.
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ENFOCADOS EN LA MEJORA CONTINUA
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

a calidad es la esencia de cualquier tipo de
actividad y se encuentra implicita en todas
las 4reas de la vida. La prestacion de servi-
cios de salud no es la excepcion.

El objetivo central del sistema de aten-
cién a la salud es satisfacer las necesidades de la pobla-
cion. Por ello, los elementos y cada una de las variables
deben estar coordinadas para que la convergencia de ta-
lentos y voluntades estén dirigidos alos objetivos comu-
nes superiores.

De esa cuenta, el compromiso del Seguro Social se
consolida cada dia con un nuevo y mejorado modelo de
atencion, orientado siempre en servir de manera profe-
sional ala poblacién derechohabiente.

La visién del Instituto se enfoca en una atencién pri-
maria a nivel familiar y comunitaria que fusiona un ser-
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vicio mas humano con la innovacién tecnoldgica. Con
esto vislumbramos una ruta clara haciala sostenibilidad
con principios universales de la seguridad social.

Por eso contamos con objetivos claros que incluyen la
ampliacion de la cobertura, garantizar la sostenibilidad
financiera, otorgar asistencias integrales y proteccion
econdmica, ademds del fortalecimiento de la gestion

institucional.

Estos preceptos se basan en la misién y visién institu-
cionales, que buscan resolver las necesidades de los afi-
liados de manera oportunay eficiente.

Este es un compromiso tangible en el que autorida-

Modernizamos el Seguro
Social para continuar
brindando un servicio
oportuno y de calidad, con
un régimen basado en la
solidaridad. Fl nuevo mo-
delo de atencidn de la ins-
titucion se enfocard a nivel
Jamiliar y comunitario, es
un giro trascendental en

materia de prevencion de
la enfermedad’.

.

des, trabajadores y comunidad deben colaborar para

asegurar la calidad y accesibilidad de los servicios me-
diante un esfuerzo colectivo que busca ofrecer servicios

mas humanos.

Todos los

“ proyectos son con

la vista puesta
en el PEI 2023-2027. Los

esfuerzos del Instituto se

concentran en servicios
diferenciados para llegar
a mas poblacion”.

M.Sc. Lic. Edson Javier

Rivera Méndez
Gerente

Lic. José Adolfo Flamenco Jau

Presidente de Junta Directiva

M.Sc. Edson Javier Rivera Méndez

Es una publicacion del Instituto Gerente

Dr. Héctor Fajardo Estrada

Subgerente Administrativo

Licda. Andrea Victoria Alvizures Escobar

Jefe de Departamento Administrativo, Departamento de
Comunicacion Social y Relaciones Publicas

Lic. José Adolfo
Flamenco Jau
Presidente de Junta Directiva

n el Seguro Social estamos comprometidos de manera in-

E quebrantable con nuestros asegurados. Hemos ampliado

significativamente nuestros servicios y beneficios para que

los afiliados reciban la atencién integral que merecen, enfocados

en garantizar el bienestar de los trabajadores y sus familias, tanto
en servicios médicos de calidad como en cobertura econémica.

Ademas, nos enorgullece la innovacion tecnoldgica que desa-
rrollamos en la institucién. Hemos implementado soluciones di-
gitales de vanguardia que agilizan los procesos administrativos
y mejoran la accesibilidad para nuestros usuarios. Estamos brin-
dando una experiencia mas fluida y conveniente con la gestion de
citas, atencién médicay entrega de medicamentos,

Acercamos la seguridad social alos centros de trabajo para con-
tribuir a una atencién répida y eficaz, que al mismo tiempo per-
mitala continuidad de los procesos productivos en las empresas.

No menos importante es nuestro compromiso constante con
una gestion eficiente y transparente. Creemos firmemente en la
responsabilidad yla rendicién de cuentas; implementamos medi-
das para garantizar que cada recurso se utilice de manera ptima
en beneficio de nuestros afiliados. La transparencia en la toma de
decisiones y en la asignacion de recursos ha sido fundamental.

En el IGSS avanzamos hacia un futuro de bienestar para todos
nuestros afiliados, pensionados y derechohabientes.
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Edicion: Arnulfo Villagran
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Fotografia: Rafael Rosales, Juan Carlos Estrada, Rodrigo Arias, Diego Paz, Yenifer Tino,
Mario Barrera y Celeste Alvarado
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El PEI dirige

la mejora
continua para
los asegurados

WILLIAM GARCiA
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

a evolucién que ten-

dra el mercado de

trabajo en los préxi-

mos afios, as{ como

los cambios demo-
gréficos, traerdn desafios para la
seguridad social. La mejora conti-
nua de la cobertura médica y pe-
cuniaria depende en gran medida
delaincorporacién de nuevos mo-
delos de atencién que integren ca-
lidad humana y modernizacién
tecnoldgica.

Con esta premisa, las autorida-
des del Instituto ejecutan el Plan
Estratégico Institucional (PEI),
instrumento que establece las di-

rectrices para desarrollar proyec-
tos que permitan el cumplimiento
de los objetivos trazados para los
préximos cinco afios.

“El nuevo PEI representa la vi-
sién a corto plazo de la institu-
cién, delinea el nuevo modelo de
atencién que apuesta a un servi-
cio humanizado’, expresé el li-
cenciado José Adolfo Flamenco
Jau, presidente de Junta Direc-
tiva, quien enfatiza la necesidad
de adaptarse a las nuevas necesi-
dades de la poblaciéon asegurada.

Esta ruta gira en torno a nueve
ejes que fortaleceran la proteccion
econdmica y servicios de salud,
mediante la gestién eficiente y
transparente de los recursos.

FOTOGRAFiA: ARCHIVO/1GSS

EIPEI 2023-2027 establece la ruta para continuar con la
innovacion, eficiencia y satisfaccion de los afiliados

Buen trato personal al usuario

Transformacion digital

Comunicacion y cultura de la
seguridad social

Transparencia y rendicion de cuentas

Administracion y evaluacion del riesgo
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organizativa.
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Postulan los servicios de salud y prestaciones
pecuniarias en los casos de EMA e IVS:

@ Sostenibilidad financiera

Innovacion, mejora continuay
calidad de los servicios

Fortalecimiento y resiliencia
institucional

EJES TRANSVERSALES

Estan enfocados en
promover la mejora
continua de la gestion
en toda la estructura

FOTOGRAFiIA: ARCHIVO/1GSS

Sellan alianza para la prevencmn y tabus del VIH

El IGSS firma Carta
de Colaboracion

con Fancap para
ampliar estrategias
de informacion
sobre el VIHy lano
discriminacion en los
centros de trabajo

KAREN ALONZO
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

on el objetivo de re-
marcar la preven-
cién del VIH y otras
enfermedades de
transmisién sexual
(ETS), asf como lograr la no dis-
criminacién hacia personas con
estos padecimientos, autorida-

FOTOGRAFIA: RODRIGO ARIAS/1GSS

F

Autoridades del IGSS y Fancap sellaron la alianza con la firma del documento.

des del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (IGSS) y de la
Fundacién para la Alimentacién
y Nutricién de Centroamérica y
Panamd (Fancap), sellaron una
alianza estratégica conla firmade
una Carta de Colaboracion.

De acuerdo con el doctor
Oscar Donis, jefe de Epidemiolo-
gia del IGSS, el convenio sentard

las bases para desarrollar progra-
mas y elaborar material educativo
encaminados a divulgar informa-
cién sobre el VIH y las ETS en los
centros de trabajo, a través del Sis-
tema de Atencién Médica en Cli-
nicas de Empresa.

Por su parte, el doctor Manolo
Mazariegos, presidente de Fancap,
organizacién que apoya a paises
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Este es uno de los temas
prioritarios en el Seguro
Social, ya que en las Jornadas
de la Seguridad Social
realizadas en las empresas se
dispone entre las atenciones
para los trabajadores

un espacio dedicado ala
educacion sexual, pruebas de
VIHy prevencion de este tipo
\de afecciones.

oo
400

v
de la regién a lograr un futuro sa-
ludable y generar cambios soste-
nibles a largo plazo, exteriorizé su

satisfaccion por fortalecer las ca-
pacidades técnicas y asistenciales
del Instituto en cuanto al tema, asi
como en igualdad, estigma y dis-
criminacion.

“El Seguro Social es la institu-
cién mas grande de Guatemala

en cuanto a velar por la salud y
la seguridad de los trabajadores,
asl que este tema es fundamen-
tal. Este es un acuerdo histérico y
esperamos ver frutos muy impor-
tantes en los siguientes afios”, des-
tacé Mazariegos.

En ese sentido, el presidente
deJunta Directiva, licenciado José
Adolfo Flamenco Jau, se mostrd
preocupado porque, debido al
tabu y el estigma, muy pocos tra-
bajadoresllegan ainformarse para
evitar el contagio de VIH. “Es im-
portante trabajar en informacién
certera, cientifica y con un com-
ponente psicolégico’, resalté.

“Conffo en que a partir de este
instrumento desarrollaremos las
estrategias necesarias para hacer
esos cambios en la sociedad y, es-
pecialmente, enlos centrosde tra-
bajo. La forma en que abordemos
el tema nos permitira entablar ese
vinculo de confianza con el pa-
ciente y su familia”, finalizé.



Guatemala, abril 2024

6

SEGURIDAD SQOCIAL AHORA

e

N
')

La cuota de la cobertura es de mil quetzales mensuales exactos.

Nueva cobertura
trasciende las fronteras
guatemaltecas

Acuerdo 1543
ofrece los servicios
y beneficios del
Instituto a los
compatriotas y sus

familias

KAREN ALONZO
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

1 Seguro Social exten-

dié su portafolio de

servicios a los conna-

cionales residentes

en cualquier parte
del mundo con lanueva cobertura
Proteccién al Migrante Guatemal-
teco y a su Nucleo Familiar, este
ultimo integrado por la esposa e
hijos menores de 7 afios que viven
en Guatemala.

Algunas de las atenciones mé-
dicas que les otorga el Programa
Enfermedad, Maternidad y Ac-
cidentes (EMA) son la asistencia
odontoldgica, farmacéutica mé-
dico-quirtirgica general y especia-
lizada, hospitalizacién, cuidados
pediatricos, prematuro y Nifio

FOTOGRAFIA: RODRIGO ARIf\S/IGSS
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Visite el portal web del Trabajador Migrante para mas informacion, que esta tam-
bién enlos idiomas g'eqehi’, kagchikel, mam'y K'iche’

Sano, examenes para el diagnds-
tico y control de la enfermedad,
entre otros.

Silos hijos requieren tratamien-
tos por anomalias y enfermedades
congénitas, la cobertura se ex-
tiende hastalos 15 afios. Todas las
atenciones se dan exclusivamente
en las unidades médicas del Insti-
tutoy en territorio nacional.

El migrante, por su parte, podrd
pensionarse por el riesgo de Vejez
al cumplir 60 afios y aportar 240
cuotas, las cuales son de mil quet-

zales mensuales exactos. Si fallece,
el Instituto otorga a la familia una
cuota mortuoria por gastos fune-
rarios, ademas de una pensién por
Sobrevivencia.

“Este es un auténtico legado
para la proteccién de sus vidas,
porque los migrantes son aliados
para el desarrollo de GuatemalaYy,
por lo tanto, es prioridad brindar-
les una alternativa de proteccion
social’, resalté el licenciado José
Flamenco Jau, presidente de Junta
Directiva.

FOTOGRAFIA: ARCHIVO/1GSS

FOTOGRAFIA: ARCHIVO/IGSS

Presentacion puntual
de la planilla garantiza
atencion médicay
pecuniaria oportuna

y

Afiliados v sus beneficiarios reciben las bondades del Seguro Social cuando el
patrono presenta en tiempo la planilla de sus trabajadores.

ARNULFO VILLAGRAN
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

L

es que patronos y trabajadores

a seguridad social no
es un gasto ni un des-
cuento: es una inver-
sion. Bajo esa premisa

deben reconocer la funcién del
Instituto Guatemalteco de Segu-
ridad Social.

Para ello es vital el aporte del
sector empresarial, que mani-
fiesta su apoyo y compromiso a
sus trabajadores al afiliarlos al
Instituto y presentar mes a mes
sus planillas.

El licenciado Juan Carlos Ra-
mirez Villatoro, director de

Recaudacién, explicé que las
contribuciones

permite que

los colaboradores y
beneficiarios tengan una
mejor calidad de vida al
gozar de la cobertura de
la seguridad social’.

El pago de las

Lic. Juan Carlos
Ramirez, director
de Recaudacion.

planillas se presentan por mes
vencido. “La fecha es el dfa 20 de
cada mes, siempre que no caiga
en un fin de semana, asueto o
feriado, de ser asi se corre al si-
guiente dfa habil”.

Dicha presentacién en forma
oportuna garantiza el otorga-
miento de los servicios médicos
y prestaciones pecuniarias para
los afiliados y sus beneficiarios.

También es importante para
el sector patronal, ya que se evita
recargos monetarios por mora al
presentar la planilla de forma ex-
temporanea.

“Es vital que los patronos pro-
tejan a sus trabajadores con la
inscripcién y el pago oportuno
de las contribuciones, esto per-
mite que sus colaboradores y sus
beneficiarios tengan una mejor
calidad de vida, ademads hace
un personal més eficiente y pro-
ductivo al gozar plenamente de
la cobertura de la seguridad so-
cial”, enfatizé el funcionario.

Es asi como los patronos tie-
nen un aliado al beneficiarse de
manera directa cuando el tra-
bajador enferma o tiene una in-
capacidad temporal, ya que el
Instituto ‘entra en accién con la
atencion médica oportuna y un
subsidio econémico’, concluyd
Ramirez.
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Impulsamos el deporte
adaptado como terapia integral

mn
g

LUIS MAZARIEGOS
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

|1 Hospital de Reha-
bilitaciéon continta
innovando en la pro-
mocién del deporte

adaptado dentro de sus insta-
laciones con la practica de va-
rias disciplinas.

Partiendo de la prioridad de
brindar una atencién integral
alos pacientes durante su pro-
ceso de recuperacion, las auto-

ridades del centro asistencial

apuestan por esta terapia que
permite adecuar las reglas de
los deportes convencionales a
personas con alguna dificultad
fisica, visual o intelectual.

De esa cuenta, se realizan
juegos de futbol, voleibol y re-
cientemente se inicié con el
tiro con arco.

“Cuando hablamos del de-
porte adaptado sabemos que
el impacto positivo que selogra
es impresionante, ya que per-
mite mejoras en la comunica-
cién, memoria, coordinacion,
integracién y, sobre todo, esa

FOTOGRAFIA: RODRIGO _ARIAS/IGSS

El Hospital de Rehabilitacion es un referente en ofrecer calidad de vida a los afiliados.

busqueda del bien comtin para
el desarrollo’, indicé la doctora
Karina Maribel Rodriguez Vas-
quez, director médico.

En cada jornada deportiva
participan més de 34 pacien-
tes en dos equipos de fitbol
de cinco integrantes cada uno,
en voleibol juegan 14, siete por
equipo, mientras que en tiro
con arco se suman alrededor
de diez participantes.

La afiliada Fernanda Chea,
quien participa en voleibol,
compartid su satisfaccién con
esta terapia.

“Laverdad es que nos ayuda
mucho para fortalecer nues- |
tros musculos, tener concen-
tracién, ademds de volver a
tener confilanza en nosotros

mismos y reforzar el trabajo en i :

tiro con arco.

WO ///////// ///
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equipo con los demds pacien- Los heneficios mejoran el funcionamiento corporal y

tes”, afirmo.

psicologico de los participantes.

Los pacientes juegan futbol, voleibol y

BENEFICIOS
FiSICOS

Mejora la
circulacion

Fortalece los
musculos

Mejora la movilidad

Mejora la
coordinacion

Aumentala
capacidad de
reaccion

& Mejorala
orientacion

BENEFICIOS
PSICOLOGICOS

g Incrementala

autonomia

2y~ Aumenta la
HVE )

‘autoestima

o% Fomenta el trabajo

#3 en equipo J

% Mejora las
relaciones sociales

;‘é‘.’a Aumenta l?.
responsabilidad

@ Reduce el estrés y
la ansiedad

FOTOGRAFIA: ARCHIVO/1GSS

UPZ11
potencializa
Servicios
quirargicos
en Hospital
Modular

FOTOGRAFIA: RAFAEL ROSALES/I1GSS

MARTA MUNOZ
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

La nueva sala de quirdfano cuenta con equipo de alta tecnologia.

acientes afiliados, bene-

ficiarios y derechoha-

bientes ahora tienen a
disposicién un area de quiréfa-
nos para la realizaciéon de cirugias
menores habilitado en el Hospital
Modular, a cargo de la Unidad Pe-
riférica Zona 11.

“El equipo esté conformado por
cirujanos, anestesiélogos, inten-
sivistas y personal de enfermerfa
quienes de enero a la fecha han
realizado casi el medio centenar
de procedimientos en el centro
asistencial a pacientes de cuidado
critico’, informé el doctor Gerardo
Bran, uno de los cirujanos en el

Hospital Modular.

“El quir6fano recién implemen-
tado cuenta con sala de recupe-
racién equipada y el objetivo del
proyecto es realizar procedimien-
tos electivos mensuales para unos
70 pacientes de consulta externa’,
resalté Karla Marfa Gonzalez Al-
varez, director de la UPZ11.

Los jovenes
también pueden
contar con la
cobertura del
Seguro Social

ANGELA GARCIA
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

star afiliado al Seguro So-

cial le otorgard la opor-

tunidad de planificar su
futuro y garantizar la protec-
cién de sus familiares ante ries-
gos. Por esto, es crucial que los
jévenes coticen desde el inicio
de su vida productiva.

La ingeniera Mildred San-
chez Rivas, subjefe del Depar-
tamento de Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia, indicé que los

FOTOGRAFiA: ARCHIVO/IGSS

jévenes pueden asegurar una
vejez plena con sus cuotas.

‘A través del programa IVS,
el Instituto otorga una pensién
mensual de hasta Q7,200 a los
afiliados que cumplan con las
condiciones establecidas”, dijo.

Los jévenes pueden afiliarse
al Seguro Social inicamente a
través de su patrono, presen-
tando la documentacién ne-
cesaria para ser incluidos en la
planilla electrénica.
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FOTOGRAFiA: RAFAEL ROSALES/IGSS

A sus 37 anos, Karla Gémez fue sometida con éxito a un trasplante renal en el Seguro Social.

KAREN ALONZO
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

uando la afiliada
Karla  Gabriela
Goémez supo que
tenia insuficiencia

renal crénica buscéd
en su interior la valentia para en-
frentar la enfermedad. En ese
momento no sabia en dénde con-
seguir un donante pero su her-
mana menor, Alejandra, le ofrecid
su rifién.

Antes de ser diagnosticada,
Gomez relaté que los dolores de
cabeza no se iban con facilidad,
le salfan moretones sin razén apa-

885

trasplantes de rifion se
han realizado en el HGE
desde 1986.

rente, padecia de frio mientras sus
hermanas se quejaban de calor y
casi no conciliaba el suefio.

“No hay que tomar por sepa-
rado los sintomas. Todos juntos
son la enfermedad. Por eso es ne-
cesario acudir a los chequeos mé-
dicos”, expresd.

Regalo de vida que
nacio del corazon

Después de cumplir con los re-
quisitos para un trasplante renal y
salir con un ciento por ciento de
compatibilidad con Alejandra,
ingresaron a la sala de operacio-
nes alrededor de las 6:30 de la ma-
flana, en el Hospital General de
Enfermedades.

“Creo que el agradecimiento
para mi hermana es mucho maés
grande, porque de su corazén
nacié la intencién. Todo se dio
gracias al Seguro Social. Agra-
dezco a Dios el acompafiamiento
que hemos tenido por parte de los
médicos y de las enfermeras”, re-
conocié Gémez.

Regresa la gimnasia

rltlmca al CAM

) 3 7unil

FOTOGRAFIA: ARCHIVO/1GSS

Las sesiones se realizan los jueves en la manana de 9:00 a 10:00 horas.

KAREN ALONZO
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

a gimnasia ritmica in-
centiva la participacion
social, optimiza la oxi-

genacién, conserva los
sentidos mas atentos, aumenta la
capacidad de movimiento, reduce
los dolores musculares y articula-
res, y ademas previene la obesidad
y el sedentarismo.

Esos beneﬁcios se tomaron en
. ALY
SN

cuenta para mejorar la calidad de
vida de los pacientes del CAMIP 3
Zunil, que acudieron al acto inau-
gural de este deporte en la unidad
mencionada.

“Reanudamos la actividad de
manera presencial, ya que de-
bido a la pandemia se hacfa vir-
tual. Quienes deseen participar
pueden inscribirse en el Area de
Fisioterapia’, indic¢ el licenciado
Guillermo Lépez.

FOTOGRAFiA: ARCHIVO/IGSS

L.a modalidad virtual continuara siendo una alternativa para los pacientes que

deseen hacerlo desde casa.

Meédicos de
Policlinica

son Héroes
COVID-19

Emotivo homenaje recibieron medicos por su loable labor en la unidad.

RAFiA: ARCHIVO/IGSS

ARNULFO VILLAGRAN
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

n la unidad médica Po-
liclinica reconocieron
a un grupo de médicos
que prestaron sus ser-
vicios durante la pandemia del
COVID-19.

El director médico, doctor Is-

-
o
®,
>
g
=]
=
)
=
(oW
=
o
—
o
5]
o]
&
o
=
o
«»
Q.
1)

s

8 bienvenida y alusivas a la activi-
i = “ .
2 dad. "Es muy especial este mo-

mento y reconocerlos por sulabor

y disposicién para servir a la po-
blacién en medio de un momento
histérico y dificil”, sefiald.

Trece médicos que estuvieron
en la primera linea fueron home-
najeados y recibieron un pin y
un diploma de reconocimiento
que los distingue como Héroes
COVID-19. Ademads, se realizé
un homenaje péstumo al doctor
Mario Fernando Zufiiga Orellana,
quien también destacé en pro de
los afiliados de la unidad.



CONOZCA LOS PASOS A SEGUIR PARA SER UN
DONANTE DE RINON EN EL SEGURO SOCIAL

UN DONANTE DE ORGANOS ES EL
HEROE QUE PUEDE CAMBIAR LA

VIDA DE OTRA PERSONA. ESTOS

SON LOS REQUISITOS:

- Ser mayor de 18 anos

- Tener la disposicion para donar

- Informarse previamente de riesgos y
beneficios

- No sufrir de enfermedades en los
rifones o la funcion renal alterada

- No padecer hipertension no controlada

- No tener enfermedades cardiacas,
pulmonares, metabolicas, infecciosas
o0 potencialmente transmisibles,
incluyendo cancer previo,
enfermedades sistémicas como la
diabetes o psiquiatricas que alteran la
capacidad de consentimiento

- No consumir tabaco y alcohol

- No tener obesidad con un indice de
masa corporal sobre 35

CALENDARIO DE PAGO DE PENSIONES 2024

ENERO

Lunes

MAYO

Miércoles

SEPTIEMBRE

Viernes

FEBRERO

Jueves

JUNIO

Viernes

OCTUBRE

Martes

MARZ0

Viernes

JULIO

Lunes

NOVIEMBRE

Viernes

ABRIL

Lunes

AGOSTO

Jueves

DICIEMBRE

Jueves
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Nadie debe cobrarte
por tramites en el
Seguro Social

Actualmente existen dos maneras de
comenzar sus tramites relacionados con

el Departamento de Invalidez, Vejezy
Sobrevivencia (IVS). Ademas de los riesgos
del programa, se atienden solicitudes
relacionados con la contribucion voluntaria,
asignacion tGnica y de cuota mortuoria.

La primera forma en que debe empezar su
tramite es consultando la pagina oficial del
Instituto www.igssgt.org.

En la seccidn de Nuestros Programas,
seleccione IVS y vera que cada beneficio
tiene un apartado especifico.

Ahi podra descargar los requisitos, asi como
los formularios por llenar.

Luego, si el tramite lo requiere, siga los pasos
para pedir una cita.

Otra manera de hacerlo es acudir al Centro
de Atencion al Afiliado (CATAFI) de Oficinas
Centrales, sireside en el area metropolitana.
0 sivive en el interior del pais acérquese
alas Cajasy
Delegaciones
Departamentales.

Ahile guiaran sobre
los pasos para cada °
tramite, aunque
sera mas comodo \
hacerlo en linea .

desde su hogar.

SOPA DE LETRAS

Encuentra el nombre de nueve unidades médicas del IGSS
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COBERTURAS

IGSS cuida a las

Personal médico del Consul-
torio Antigua Guatemala realizé
examenes de Papanicolaou a tra-
bajadoras de la empresa Sacos
Agroindustriales S.A.

La ginec6loga Dayana Morales
indicé que el cancer cervicoute-
rino es una enfermedad en la que
las células cancerosas se localizan
en los tejidos del cuello del titero
o matriz.

Ademas de las pruebas, se die-
ron platicas sobre los sintomas y

trabajadoras

FOTOGRAFiA: YENIFER TINO/IGSS

FOTOGRAFIA: ARCHIVO/1GSS

se resaltaron los factores de riesgo
que comienzan por tener relacio-
nes sexuales antes de los 18 afios,
porlaingesta de licor y tabaco, por
convivir con varias parejas sexua-
les, una alimentacién inadecuada
y por el padecimiento de enferme-
dades de transmisién sexual.
Azucena Montezuma, trabaja-
dora de la empresa, agradecié al
IGSS antigiiefio por llevar hasta
sulugar de trabajo informacién de
primera mano para su proteccion.

FOTOGRAFiA: MARIO BARRERA/IGSS

Sensibilizan a

Mario

Barrera
N~ _—

afiliados de Escuintla

Autoridades del Hospital de Es-
cuintla compartieron importante
informacién con afiliados y dere-
chohabientes relacionada con la
tuberculosis.

La charla fue parte de las fun-
ciones del Seguro Social en
materia de prevencién de enfer-
medades, impartida por el doctor
Moisés Veldsquez, jefe del servicio
de Medicina Interna, quien deta-

116 conocimientos fundamentales.

Durante la misma, se aborda-
ron temas como las formas de
transmision, los sintomas, méto-
dos de diagndstico, tratamientos
disponibles y factores de riesgo
asociados.

La participacion de pacien-
tes y trabajadores fue activa por
comprender esta enfermedad que
afecta a algunos escuintlecos.

FOTOGRAFIA: JUAN CARLOS ESTRA

La cobertura del Cuerpo de Salvamento fue oportuna para proteger a los veraneantes.

Loable intervencion de
salvavidas en Semana Santa

ANGELA GARCIA
SEGURIDAD SOCIAL AHORA

1Seguro Social, a tra-
vés de su Cuerpo de
Salvamento, brindé
proteccién a 1 millén
841 mil 450 banistas
en 12 playas, un lago y dos centros
recreativos a nivel nacional.

Gracias a la pronta accién de
los salvavidas no se registraron
decesos por ahogo por sumersion
en los puntos de cobertura du-
rante su horario de atencién (6:00
a18:00 horas).

Su intervencién se tradujo en

el rescate de 678 personas, de las
cuales 186 recibieron reanimacion
cardiopulmonar (RCP). Asimismo,
realizaron 94 mil 130 acciones pre-
ventivas y se logrd la ubicacién de
214 nifios extraviados.

El Cuerpo de Salvamento tiene
mas de 50 afios de servicio y es el
unico certificado y registrado en
Guatemala. Parala Semana Santa,
se reforzd con 90 elementos mds
para contar con 150 salvavidas al
servicio.

SINAPRESE

Como parte de las entidades que
conforman el Sistema Nacional de

Prevencién en Semana Santa (SI-
NAPRESE), el Instituto tuvo pre-
sencia en ocho campamentos a
nivel nacional y contribuyé con
la logistica para el traslado de pa-
cientes.

Enlos servicios hospitalarios, se
atendieron 4 mil 247 emergencias
a nivel nacional, principalmente
por contusiones y traumatismos
en diferentes partes del cuerpo.

El contingente institucional in-
cluyé 4 mil 797 enfermeras, 2 mil
229 médicos, 1 mil 346 técnicos, 5
hospitales metropolitanos, 23 hos-
pitales departamentales, 38 con-
sultorios y 171 ambulancias.

Protegemos a
los izabalenses

Arnulfo
Villagran

Llegamos con una
brigada médicay el por-
tafolio de servicios in-
tegrales a empresas
agroindustriales de Iza-
bal para proteger a tra-
bajadores y sus familias.

Esta fue otra acciéon
contundente impulsada
por Junta Directiva y ad-

ministracién, en la que
se ofrecid atencién mé-
dica primaria con una
Jornada de la Seguridad
Social y se habilité una
Clinica e Empresa con
la que los colaboradores
tendran servicios agiles
dentro de sus centros de
trabajo.

FOTOGRAFiA: DIEGO PAZ/IGSS
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La afiliada ha recibido un tra-
tamiento multidisciplinario
para afrontar la esclerosis
multiple, una enfermedad

del sistema nervioso que
afecta al cerebro y la médula
espinal. Hoy agradece al
Instituto por recobrar su
calidad de vida.

MENDEZ

Pensionado del Centro de
Atencion Médica Integral
para Pensionados (CAMIP)
Pamplona, agradecio al
personal por los meses de
rehabilitacion que le permi-
tieron volver a caminar tras
una caiday desviarse dos
cervicales.

RODOLMIRO

HALBERTH
LOBOS

Tras 3 afos y 9 meses de
hemodialisis por padecer
insuficiencia renal, el
afiliado dio gracias al equipo
médico del Hospital Generall
de Enfermedades, zona 9,
por su trasplante de riiion
y por el gesto heroico de su
donante.

El Hospital de Rehabilitacion
le devolvid la esperanza
al afiliado quien perdié una
pierna en un accidente de
moto. Gracias a las terapias
se reincorporo a su vida
cotidiana y juega futbol gra-
cias al apoyo de su familiay
amigos.

LAVOZ DE LOS | Escaneael

QR para ver

ASEGURADOS testimonios.

La pensionada de 76 afos
recibi¢ atencion en la Clinica
de Nutricion del Centro de
Atencion Médica Integral
para Pensionados (CAMIP)
3 Zunil, donde le brindaron
una dieta nutricional con la
que perdio 30 libras de peso.

EDSON
LEONEL

El afiliado recuperado inte-
gralmente, agradecio por la
atencion médica inmediata
recibida en la Emergencia de
24 horas del Consultorio de

Palin, Escuintla, tras sufrir
un accidente en el que per-

dié un dedo. Ademas, resalto
la importancia de pagar IGSS.

Nuevas oportunidades
aracias al Seguro Social

Afiliados y pensionados dan testimonio de que Seguro Social esta

siempre en esos momentos vitales con su portafolio de servicios

médicos y pecuniarios para apoyarlos personalmente y al nucleo
familiar. Asi agradecieron:

CHIVALAN

Gracias a la diligencia 'y
profesionalismo de médicos
y enfermeras del IGSS, el
afiliado superd el cancer de
fémur. “Dios bendiga a los
enfermeros y doctores por
la labor que realizaron para
ofrecerme otra oportunidad
de vida", manifesta.

Sintoniza el noticiero

SEGURIDAD SOCIAL

JUAN DE DIOS

IRIS
ORELLANA

Debido a la amputacion de
la pierna izquierda por una
trombosis localizada detras
de su rodilla, la afiliada
replanted su forma de ver
la vida gracias ala entrega
y vocacion de los médicos y
enfermeras que le atendie-
ron integralmente.

Quincenalmente

los jueve

DELFINA
VICTORIA ) JONATHAN
BALDIZON MUS

El asegurado agradecio al
personal del Hospital General
de Accidentes Ceibal por la
atencion médica recibida
tras sufrir una descarga
eléctrica cuando colocaba
una valla publicitaria. “Estoy
agradecido por la nueva
oportunidad de estar vivo y
completo”, expreso.

FRANCISCO
SINCAL

Alos 2 afos, el derechoha-
biente fue diagnosticado
con leucemia linfoblastica
aguda. A los 5 finalizo el
tratamientoy a los 9 recayo.
Hoy ya no tiene células
cancerigenas al responder
hien al tratamiento que se le
brinda en el Hospital General
de Enfermedades.

las 18:00 horas

por las redes sociales institucionales
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